ESTADO DE SANTA CATARINA - MUNICIPIO DE OURO
Rua Gov. Jorge Lacerda - n° 1.209 - Centro — 89.663-000 — Ouro — SC

VISTO
PELO
JURIDICO

CNPJ n° 82.777.228/0001-57 — Fone/Fax: (0**49) 3555-7000

EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL
SERVICO COMUM (Art. 6°, XIII)

1) PREAMBULO
1) O Municipio de Ouro, Estado de Santa Catarina, inscrito no CNPJ n°® 82.777.228/0001-57, leva ao

conhecimento dos interessados a realizacdo do Processo Licitatorio n® 036/2025, Pregéo Presencial
n° 024/2025, observando-se:

I - Regime legal:

a) Lein®14.133/2021;

b) Lei Complementar n® 123/2006;
c) Decreto Municipal n® 979/2021.

[l - Modalidade:
a) Pregdao (art. 6°, XLI)

[Il - Critério de Julgamento:
a) Menor Preco Global

IV - Forma:
a) Presencial (art. 17, 8 2°c/c art. 176, Il da Lei n°® 14.133/2021)

V - Endereco:
a) Rua Governador Jorge Lacerda, n° 1.209, no Centro da Cidade de Ouro/SC.

VI - Data/horario limite para apresentacao da PROPOSTA:
a) 20/03/2025
b) 14h00min (horario de Brasilia/DF)

VIl - Data/horario da sesséo publica:
a) 20/03/2025
b) 14h15min (horéario de Brasilia/DF)

VIl - Data/horério limite para apresentacdo dos documentos de HABILITACAO pelo licitante
com a melhor proposta. art. 63, Il da Lei n®14.133/2021:
a) Até 15 minutos a contar do momento que for declarada a melhor proposta

IX - Conducéo do processo licitatorio:
a) Pregoeiro e Equipe de Apoio (art. 8°, 8 5° da Lei n® 14.133/2021), conforme designacdo no
regulamento municipal Portaria n°® 660/2024.

2) OBJETO

1) O objeto deste processo licitatério € a locagdo de sistema web integrado de gestdo publica
municipal, em nuvem, incluindo servicos complementares de implantacdo, manuteng&o (corretiva,
adaptativa e evolutiva), suporte técnico e treinamento de servidores publicos municipais,
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armazenamento e seguranga da informagédo, a fim de atender a demanda operacional e as
necessidades da Prefeitura Municipal de Ouro/SC e da Camara Municipal de Ouro/SC.

2) O objeto esta fundamentado (art. 18, | e Il da Lei n® 14.133/2021):

| - Estudo Técnico Preliminar — Administragéo - n° 003/2025 (ANEXO I);
Il - Termo de Referéncia — Administragéo - n°® 003/2025 (ANEXO lI).

3) Valor estimado para a execucdo do objeto pelo periodo de 12 meses: R$ 562.215,28 (Quinhentos
e sessenta e dois mil, duzentos e quinze reais e vinte e oito centavos).

4) SUBCONTRATACAO: fica VEDADA a subcontratagao.
3) PREVISAO DE RECURSOS ORCAMENTARIOS

1) As despesas decorrentes deste processo licitatorio correrdo por conta da dotagdo do respectivo
orcamento do exercicio financeiro.

- Despesas do Executivo: R$ 518.659,28

Unidade: 1 - Sec. Mun. da Administracdo e Fazenda
2007 - Manutencéo das Atividades Administrativas e Fazendarias
3.3.90.00.00 - Aplicagbes Diretas (150070000000)

- Despesas do Legislativo: R$ 43.556,00

2001. Manutencgao das Atividades Legislativas
3.3.90.00.00 — Aplicacdes Diretas (150070000000)

4021. Servigos Relacionados a Computacdo em Nuvem
3.3.90.00.00 — Aplicacdes Diretas (150070000000) - Recursos de Impostos Ordinarios

Os recursos serdo proprios do municipio.
4) IMPUGNACAO E PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

1) Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar edital de licitagdo por irregularidade na
aplicacdo da legislagéo vigente ou para solicitar esclarecimento sobre os seus termos, devendo
protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data de abertura do certame (art. 164 da Lei n°
14.133/2021), podendo ser por meio fisico no enderego indicado no preambulo ou por meio
eletrénico através dos enderecos: licitacao2@ouro.sc.gov.br; ou licitacoes@ouro.sc.gov.br.

2) A resposta a impugnagédo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgada em sitio eletrénico oficial
no prazo de até 3 (trés) dias Gteis, limitado ao ultimo dia Gtil anterior & data da abertura do certame
(art. 164, p. 0. da Lein® 14.133/2021).

3) Eventuais modificagbes no edital implicardo nova divulgacdo na mesma forma de sua divulgagéo
inicial, além do cumprimento dos mesmos prazos dos atos e procedimentos originais, exceto quando
a alteragdo ndo comprometer a formulac&o das propostas (art. 55, 8 1°da Lei n® 14.133/2021).
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5) VEDACOES PARA DISPUTAR O CERTAME E PARTICIPAR DA EXECUCAO DO CONTRATO.

1) Sdo vedacbes para disputar o certame e participar da execucdo do contrato, direta ou
indiretamente, nos termos da Lei n°® 14.133/2021:

|- Agente publico de érgdo ou entidade licitante ou contratante, devendo ser observadas as
situagbes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou
emprego, nos termos da legislacdo que disciplina a matéria (art. 9°, § 1°);

Il - Autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando
a licitagcdo versar sobre obra, servicos ou fornecimento de bens a ele relacionados, sendo que
eguiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico (art. 14, |
c/c 8 39;

[Il - Empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracdo do projeto basico ou do
projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador,
acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel
técnico ou subcontratado, quando a licitagdo versar sobre obra, servicos ou fornecimento de bens a
ela necessérios (art. 14, II). Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo
grupo econdmico (art. 14, § 39;

IV - Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagéo, impossibilitada de participar da
licitacdo em decorréncia de sancao que |he foi imposta (art. 14, II);

Obs. 1: Este impedimento também é aplicado ao licitante que atue em substituicdo a outra pessoa,
fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sanc¢do a ela aplicada, inclusive a sua
controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagao
fraudulenta da personalidade juridica do licitante (art. 14, § 3°).

V - Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista
ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe
fungéo na licitagdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, 1V);

VI - Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n® 6.404, de 15 de
dezembro de 1976 — Dispbe sobre as Sociedades por Acdes, concorrendo entre si (art. 14, V);

VII - Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacédo do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragéo de trabalho infantil, por submisséo
de trabalhadores a condi¢cdes analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos
vedados pela legislagéo trabalhista (art. 14, VI);

VIII - Em licitacbes e contratagBes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente
financiados por agéncia oficial de cooperacdo estrangeira ou por organismo financeiro internacional
com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo poder& participar pessoa fisica ou
juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada
inidénea nos termos da Lei n° 14.133/2021 (art. 14, 8§ 59);

IX - E impedida a empresa consorciada participar, na mesma licitacdo, de mais de um consércio ou
de formaisolada (art. 15, 1V);

X - Durante a vigéncia do contrato, é vedado ao contratado contratar conjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do 6rgdo ou
entidade contratante ou de agente publico que desempenhe funcdo na licitagdo ou atue na
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fiscalizag&o ou na gestéo do contrato (art. 48, p. 0.);

Xl - Vedada a subcontratacdo de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes desta
mantiverem vinculo de natureza técnica, comercial, econdémica, financeira, trabalhista ou civil com
dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungdo na
licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou se deles forem cénjuge, companheiro
ou parente em linha reta, colateral, ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 122, § 39).

6) CUMPRIMENTO DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS — LGPD (LEI N° 13.709/2018)

1) Para finalidade da efetiva participacdo do LICITANTE no certame, o MUNICIPIO fara tratamento
dos dados pessoais definidos neste edital, dos representantes legais e outros, e, zelara e
responsabilizar-se-a pela protecdo de dados e privacidade.

2) O LICITANTE obriga-se durante a participacdo de todas as fases do certame, a atuar em
conformidade com a legislacdo vigente sobre protecdo de dados pessoais e dados pessoais
sensiveis, em especial 0s regulamentos municipais e a Lei n® 13.709/2018 (LGPD), empenhando-se
em proceder a todo tratamento de dados pessoais que venha a mostrar-se necessario, em
conformidade com este edital.

3) O MUNICIPIO e o LICITANTE, quando do tratamento de dados pessoais, o fara de acordo com as
bases legais previstas nas hipéteses dos arts. 7°, 11 e/ou 14 da Lei n® 13.709/2018 (LGPD), e para
propésitos legitimos, especificos, explicitos e informados ao titular.

4) O LICITANTE declara que tem ciéncia da existéncia da Lei n°® 13.709/2018 (LGPD) e devera
garantir, por seu representante legal e/ou pelo seu procurador, a confidencialidade dos dados
pessoais a que tem acesso, devera zelar e responsabilizar-se pela protecdo dos dados e
privacidade, respondendo pelos danos que possa causar (ANEXO IV - Apresentar no ato da
assinatura do contrato).

5) E vedado ao LICITANTE a utilizacdo de todo e qualquer dado pessoal repassado em decorréncia
do certame, para finalidade distinta da participacdo deste. As partes deverdo, nos termos deste
instrumento, cumprir com suas respectivas obrigacdes que lhes forem impostas de acordo com
regulamentos e leis aplicaveis a protecao de dados pessoais.

6) O LICITANTE fica obrigada a notificar o MUNICIPIO, em até 24 (vinte e quatro) horas, a respeito
de qualquer incidente de acessos ndo autorizados aos dados pessoais, situagbes acidentais ou
ilicitas de destruicdo, perda, alteragdo, comunicagéo, qualquer ndo cumprimento (ainda que suspeito)
das disposicOes legais relativas a protecdo de dados pessoais ou qualquer forma de tratamento
inadequado ou ilicito, bem como adotar as providéncias dispostas no art. 48 da Lei n® 13.709/2018

(LGPD).

7) As partes, em razdo das infragcbes cometidas as normas previstas, ficam sujeitas as sancdes
administrativas, civeis e criminais aplicaveis, por qualquer ac¢do Iilicita, que causar danos
patrimoniais, morais, individual ou coletivo, aos titulares de dados pessoais.

8) O LICITANTE serd integralmente responsavel pelo pagamento de perdas e danos de ordem moral
e material, bem como pelo ressarcimento do pagamento de qualquer multa ou penalidade imposta ao
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MUNICIPIO e/ou a terceiros, diretamente resultantes do descumprimento pelo LICITANTE de
qualquer das clausulas previstas neste edital quanto a protecao e uso dos dados pessoais.

9) As partes cooperardo entre si no cumprimento das obrigacdes referentes ao exercicio dos direitos
dos titulares previstos na Lei n° 13.709/2018 (LGPD) e nas leis e regulamentos de protecéo de dados
em vigor e também no atendimento de requisi¢cdes e determina¢des do Poder Judiciario, Ministério
Publico, Tribunal de Contas e Orgéos de controle administrativo.

10) As clausulas de protecao de dados deste edital, permanecem durante toda execu¢do do objeto
ora licitado, sem prejuizo de novas clausulas definidas no instrumento contratual resultante deste
certame, na medida de abrangéncia dentro de seu escopo, e, ainda que encerrada vigéncia do
instrumento contratual, os deveres previstos devem ser observados pelas partes, por prazo
indeterminado, sob pena de responsabilizagéao.

11) Por ocasido da assinatura do contrato, o(s) LICITANTE(S) vencedor(es) do certame, deverdao
seguir um conjunto de premissas, politicas, especificacdes técnicas, devendo estar alinhadas com a
legislagdo vigente e as melhores préaticas de mercado, afim de assegurarem adequado nivel de
seguranca em relagdo aos possiveis riscos gerados pelo tratamento de dados pessoais, na sua
estrutura organizacional.

12) Por ocasido da assinatura do Contrato, o(s) LICITANTE(S) vencedora(s) do certame, informardo
ao MUNICIPIO, dos dados de contato do seu respectivo Encarreqgado de Dados, conforme exigido
nos documentos de habilitacdo juridica.

13) A LICITANTE para ter conhecimento da politica de privacidade do MUNICIPIO, devera contatar
com o Encarregado de Dados, por meio do endereco eletrénico de e-mail Igpd@ouro.sc.qov.br.

7) APLICAGAO DA LEI COMPLEMENTAR N° 123/2006

1) Conforme art. 4° da Lei n® 14.133/2021, aplicam-se as disposi¢cdes constantes dos arts. 42 a 49 da
Lei Complementar n® 123/2006, exceto (art. 4°, § 1°da Lei n® 14.133/2021):

I - No caso de licitagdo para aquisicdo de bens ou contratagdo de servigcos em geral, ao item cujo
valor estimado for superior a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como
empresa de pequeno porte;

Il - No caso de contratacédo de obras e servigos de engenharia, as licitagfes cujo valor estimado for
superior a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno
porte.

2) Para os efeitos da Lei Complementar n® 123/2006, consideram-se microempresas ou empresas de
pequeno porte (art. 39):

| - Sociedade empresaria;

Il - Sociedade simples;

Il - Empresa individual de responsabilidade limitada — EIRELI;

IV - Empresério a que se refere o art. 966 do Cdadigo Civil:

a) Quem exerce profissionalmente atividade econémica organizada para a producdo ou a
circulagéo de bens ou de servicos;
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b) N&o se considera empreséario quem exerce profissdo intelectual, de natureza cientifica, literaria
ou artistica, ainda com o concurso de auxiliares ou colaboradores, salvo se o exercicio da profisséo
constituir elemento de empresa.

3) Os efeitos da Lei Complementar n® 123/2006 também se aplicam:

| - Ao Microempreendedor Individual — MEI nos termos do art. 18-A, 8§ 1° da Lei Complementar n°®
123/2006;

Il - As sociedades cooperativas que tenham auferido, no ano-calendario anterior, receita bruta até o
limite definido no inciso Il do caput do art. 3° da Lei Complementar n® 123/2006 (Lei n°® 11.488/2007,
art. 34).

4) Nas contratacdes com prazo de vigéncia superior a 1 (um) ano sera considerado o valor anual do
contrato na aplicagéo dos limites previstos no art. 4°, 8§ 1°e 2°da Lei n® 14.133/2021.

5) Para fins de gozo dos beneficios dispostos na Lei Complementar n® 123/2006, os
representantes de microempresas e empresas de pequeno porte deverdo apresentar a
Certiddo Simplificada fora de gualguer envelope, juntamente com a Carta de Credenciamento,
conforme segue:

6) Para as empresas com registro na Junta Comercial: Certiddo Simplificada de enquadramento no
Estatuto Nacional da Microempresa e Empresa de Pequeno Porte, fornecida pela Junta Comercial da
sede do licitante, de acordo com a Instru¢cdo Normativa DNRC n° 103/2007.

7) A falsidade da certiddo simplificada prestada objetivando os beneficios da Lei Complementar n.
123/2006, caracterizara o crime de que trata o artigo 299 do Cddigo Penal, sem prejuizo do
enquadramento em outras figuras penais e da Sancdo Administrativa prevista neste Edital.

8) Apresentar declaracdo junto com o credenciamento, cujo modelo se encontra no Anexo V
deste edital, declarando gue, nos termos do art. 4°, § 2° da Lei n® 14.133/2021, que para obter os
beneficios dos arts. 42 a 49 da Lei Complementar n°® 123/2006, no ano-calendario de realizacdo da
licitagdo/contratagdo ndo celebrou contratos com a Administracdo Publica cujos valores somados
extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno
porte, ou seja, que ainda ndo celebrou contratos com a Administracdo Puablica cujos valores somados
extrapolem o previsto o previsto no art. 3° Il da Lei Complementar n°® 123/2006, sendo que nas
contratagbes com prazo de vigéncia superior a 1 (um) ano, sera considerado o valor anual do
contrato, conforme dispde o art. 4°, § 3° da Lei n® 14.133/2021.

8) PARTICIPACAO DE CONSORCIOS

1) E impedida a empresa consorciada participar, na mesma licitacio, de mais de um consércio ou de
forma isolada (art. 15, IV da Lei n® 14.133/2021).

2) A responsabilidade dos integrantes € solidéria pelos atos praticados em consércio, tanto na fase
de licitacdo quanto na de execucédo do contrato (art. 15, V da Lei n°® 14.133/2021).

3) A substituicdo de consorciado devera ser expressamente autorizada pela Administracdo Publica
Municipal e condicionada a comprovacao de que a nova empresa do consorcio possui, no minimo, 0s
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mesmos quantitativos para efeito de habilitacdo técnica e os mesmos valores para efeito de
gualificacdo econémico-financeira apresentados pela empresa substituida para fins de habilitagdo do
consorcio (art. 15, § 5° da Lei n° 14.133/2021).

4) Na fase de habilitacao:

| - TECNICA: é admitido o somatério dos quantitativos de cada consorciado (art. 15, Il — primeira
parte, da Lei n°® 14.133/2021);

Il - ECONOMICO-FINANCEIRA:

a) Admissdo do somatdrio dos valores de cada consorciado (art. 15, Ill — sequnda parte, da Lei n°
14.133/2021);

b) Acréscimo de 10% (dez por cento) a 30% (trinta por cento) sobre o valor exigido de licitante
individual para a habilitacdo econémico-financeira, salvo justificacdo (art. 15, 8 1° da Lei n°
14.133/2021); o referido acréscimo ndo se aplica aos consorcios compostos, em sua totalidade, de
microempresas e pequenas empresas, assim definidas em lei (art. 15, 8§ 2° da Lei n® 14.133/2021).

5) A assinatura do contrato sera condicionada a (art. 15, 8 3° da Lei n® 14.133/2021):

| - Comprovacao de compromisso publico ou particular de constituicdo de consércio, subscrito
pelos consorciados (art. 15, | da Lei n® 14.133/2021);

Il - Indicag@o da empresa lider do consorcio, que sera responsavel por sua representacdo perante a
Administracado (art. 15, 1l da Lei n® 14.133/2021).

9) PARTICIPACAO DE COOPERATIVAS
1) Conforme art. 16 da Lei n°® 14.133/2021, os profissionais organizados sob a forma de cooperativa

poderdo participar de licitagdo quando:

| - A constituicio e o funcionamento da cooperativa observarem as regras
estabelecidas na legislacé@o aplicavel, em especial:
a) Lein®5.764, de 16 de dezembro de 1971 — Define a Politica Nacional de
Cooperativismo, institui o regime juridico das sociedades cooperativas, e da outras
providéncias;
b) Lei n® 12.690, de 19 de julho de 2012 — Dispbe sobre a organizacdo e o
funcionamento das Cooperativas de Trabalho; institui o Programa Nacional de
Fomento as Cooperativas de Trabalho - PRONACOOP; e revoga o paragrafo unico
do art. 442 da Consolidacdo das Leis do Trabalho - CLT, aprovada pelo Decreto-Lei
n° 5.452, de 1° de maio de 1943;
c) Lei Complementar n® 130, de 17 de abril de 2009 — Dispde sobre o Sistema
Nacional de Crédito Cooperativo e revoga dispositivos das Leis n® 4.595, de 31 de
dezembro de 1964, e 5.764, de 16 de dezembro de 1971.
II- A cooperativa apresentar demonstrativo de atuagcdo em regime cooperado, com
reparticdo de receitas e despesas entre 0s cooperados;
Il - Qualguer cooperado, com igual qualificacdo, for capaz de executar o objeto
contratado, vedado a Administrag&o indicar nominalmente pessoas;
IV - O objeto da licitacdo referir-se, em se tratando de cooperativas enquadradas na Lei
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n® 12.690, de 19 de julho de 2012, a servicos especializados constantes do objeto social
da cooperativa, a serem executados de forma complementar a sua atuacao.

2) Conforme art. 34 da Lei n° 11.488/2007, aplica-se as sociedades cooperativas que tenham
auferido, no ano-calendario anterior, receita bruta até o limite definido no inciso |l do caput do art.
3°da_Lei Complementar n°® 123/2006, nela incluidos os atos cooperados e ndo-cooperados, o
disposto nos Capitulos V a X (art. 42 ao 67-A), na Secao IV do Capitulo Xl (art. 73 e 73-A), € no
Capitulo XII (art. 74 ao 75-B) da referida Lei Complementar.

10) REGRAS GERAIS PARA DOCUMENTACAO
1) Conforme art. 12 da Lei n® 14.133/2021:

I - Os documentos serdo produzidos por escrito, com data e local de sua realizacdo e assinatura
dos responsaveis;

Il - Os valores, os precos e o0s custos utilizados terdo como expressao monetéria a moeda corrente
nacional, ressalvado o disposto no art. 52 da Lei n® 14.133/2021 (licitagbes internacionais);

[l - O desatendimento de exigéncias meramente formais que ndo comprometam a afericdo da
qualificacdo do licitante ou a compreensdo do conteddo de sua proposta ndo importara seu
afastamento da licitagdo ou a invalidagéo do processo;

IV - A prova de autenticidade de cépia de documento publico ou particular podera ser feita perante
agente da Administracéo Publica Municipal, mediante apresentacdo de original ou de declaracao de
autenticidade por advogado, sob sua responsabilidade pessoal;

V - O reconhecimento de firma somente sera exigido quando houver divida de autenticidade, salvo
imposicéo legal,

VI- Os atos serdo preferencialmente digitais, de forma a permitir que sejam produzidos,
comunicados, armazenados e validados por meio eletrénico;

VIl - E permitida a identificacio e assinatura digital por pessoa fisica ou juridica em meio eletrénico,
mediante certificado digital emitido em ambito da Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP-
Brasil).

11) VERIFICAGAO DE IMPEDIMENTOS NO CEIS E CNEP

1) Tao logo o Municipio tenha conhecimento do fornecedor interessado em participar do certame,
sera verificada a existéncia de sancao que impeca a participacdo no certame ou futura contratacéo,
mediante consulta aos seguintes cadastros mantidos pela Controladoria-Geral da Unido (CGU):

a) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS);

b) Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP).

2) A consulta seré feita no seguinte link: https://certidoes.cqu.gov.br/

3) A consulta aos cadastros acima referidos sera realizada em nome do fornecedor e também de
seu sOcio majoritario, por forga do art. 12 da Lei n® 8.429/1992 (Dispde sobre as san¢des aplicaveis
em virtude da pratica de atos de improbidade administrativa, de que trata o 8 4° do art. 37 da
Constituicdo Federal; e da outras providéncias).
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4) A verificacdo visa coibir o disposto no art. 337-M do Cédigo Penal’.

12) FASES DE CREDENCIAMENTO

12.1 No dia, hora e local designados no preambulo deste Edital, o Pregoeiro recebera os envelopes
contendo as propostas e os documentos exigidos para a habilitacdo, em envelopes distintos,
fechados, contendo, na parte externa, além do nome da empresa, a seguinte identificagéo:

Envelope n. 01 — PROPOSTA DE PRECOS
Processo Licitatorio n. 035/2025

Pregédo Presencial n. 023/2025

Municipio de Ouro/SC

12.2. Em seguida, realizar-se-4 o credenciamento dos interessados ou de seus representantes,
guando deverao ser apresentados os seguintes documentos:

a) Em se tratando de representante legal, o estatuto social, contrato social ou outro instrumento
equivalente, registrado na Junta Comercial ou, tratando-se de sociedade(s) simples, o ato
constitutivo registrado no Cartério de Registro Civil de Pessoas Juridicas, no qual estejam expressos
seus poderes para exercerem direitos e assumirem obrigagfes em decorréncia de tal investidura.
Devera identificar-se exibindo documento oficial que contenha foto. A ndo comprovagdo de que o
interessado ou seu representante legal possui poderes especificos para atuar no certame, impedira a
licitante de ofertar lances verbais, lavrando-se em ata, o ocorrido.

b) Em se tratando de procurador, o instrumento de procuracdo publica ou particular com firma
reconhecida do qual constem poderes especificos para formular lances, negociar preco, interpor
recursos e desistir de sua interposicdo e praticar todos os demais atos pertinentes ao certame,
acompanhado do correspondente documento, dentre os indicados na alinea "a", que comprovem o0s
poderes do mandante para a outorga. Devera identificar-se exibindo documento oficial que contenha
foto.

c) Em se tratando de representante credenciado, além de documento oficial de identificacdo que
contenha foto, a carta de credenciamento, com firma reconhecida do signatario, juntamente com
documento que demonstre poderes para tanto.

12.3. Os documentos necessarios ao credenciamento deverdo ser apresentados em original, por
qualquer processo de cOpia autenticada por tabelido de notas ou copia acompanhada do original
para autenticacdo pelo pregoeiro ou por membro da equipe de apoio.

12.4. Serd admitido apenas 1 (um) representante para cada licitante credenciada, sendo que cada
um deles podera representar apenas 1 (uma) credenciada.

1 Contratag&o inidénea

Art. 337-M. Admitir & licitagdo empresa ou profissional declarado inidéneo:

Pena - recluséo, de 1 (um) ano a 3 (trés) anos, e multa.

§ 1° Celebrar contrato com empresa ou profissional declarado inidéneo:

Pena - reclusédo, de 3 (trés) anos a 6 (seis) anos, e multa.

§ 2° Incide na mesma pena do caput deste artigo aquele que, declarado iniddéneo, venha a participar de licitacédo e, na
mesma pena do § 1° deste artigo, aquele que, declarado inidéneo, venha a contratar com a Administragéo Publica.
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12.5. Na hipétese de ndo haver credenciamento, a licitante ficar4 impedida de participar da fase de
lances verbais, de negociagcdo de precos, de declarar a intencdo de interpor recurso, ou mesmo de
renunciar ao direito de interpor recurso, ficando mantido o preco apresentado na proposta escrita,
para efeito de ordenacéo das propostas e apuragdo do menor preco.

12.6. Apresentar no momento do credenciamento, fora do envelope, declaracdo dando ciéncia
de que cumprem plenamente os requisitos de habilitacao.

12.7. Caso nao seja apresentada a Declaragdo exigida no item anterior, 0 Pregoeiro solicitara que o
licitante o faca na etapa do credenciamento. N&o o fazendo, o Pregoeiro ndo recebera os envelopes
contendo a documentacdo da Proposta de Preco e de Habilitacdo e, portanto, a ndo-aceitacdo da
licitante no certame licitatorio.

13) FASES DE PROPOSTA E HABILITACAO
1) Para este certame, a sequéncia das fases sera (art. 17, caput da Lei n® 14.133/2021):

1° PROPOSTA,;
2° HABILITACAO.

2) A fase RECURSAL sera Unica (art. 165, 8 1°, Il da Lei n® 14.133/2021).

14) DA PROPOSTA

1) CRITERIO DE JULGAMENTO: MENOR PRECO GLOBAL
1.) Para elaboracao e apresentacdo das propostas o licitante deve:

I - Levar em consideracdo o disposto neste edital e em seus anexos;

Il - Nao ofertar proposta inexequivel;

Il - Apresentar declaracdo de que sua proposta compreende a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas
normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de entrega das propostas (art. 63, 8 1°da Lei n® 14.133/2021);

[ll - Encaminhar proposta na data e local indicado no preambulo;

IV - A proposta devera ter validade minima de 60 (sessenta) dias, contados da data da abertura da
sessdo, sendo que decorrido o prazo de validade da proposta sem convocacgéo para contratacéo,
ficara o licitante liberado do compromisso assumido.

2) O conteudo das propostas € sigiloso até a abertura da sessdo publica (art. 13, | da Lei n°
14.133/2021), sob pena de incursdo no art. 337-J do Cédigo Penal®.

3) Apds a fase de credenciamento, os interessados ou seus representantes deverao apresentar ao
Pregoeiro os envelopes contendo as Propostas de Precos.

2 Violacg&o de sigilo em licitag&o

Art. 337-J. Devassar 0 sigilo de proposta apresentada em processo licitatério ou proporcionar a terceiro o ensejo de
devassa-lo:

Pena - detencgéo, de 2 (dois) anos a 3 (trés) anos, e multa.
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4) Serdo abertos os envelopes contendo as Propostas Comerciais, que deverdo estar em
conformidade com as exigéncias do presente edital.

5) No curso da Sessdo Publica, os autores das propostas que atenderem aos requisitos dos itens
anteriores serdo convidados individualmente, a apresentarem novos lances verbais e sucessivos, a
partir do autor da proposta classificada de maior preco, até a proclamacédo do vencedor. Caso duas
OU mais propostas iniciais apresentem prec¢os iguais, sera observado o disposto na lei 14.133/21 em
seu Art. 60.

6) A oferta dos lances devera ser efetuada, no momento em que for conferida a palavra a licitante, na
ordem decrescente dos prec¢os, sendo vedada a oferta de lance com vista ao empate, ou 0 uso de
mais de duas casas apos a virgula. Dos lances ofertados nédo caberd retratagdo. A desisténcia em
apresentar lance verbal, quando convocado pelo Pregoeiro, implicara a exclusao do licitante da etapa
de lances verbais e na manutencdo do ultimo preco apresentado pelo licitante, para efeito de
ordenacdo das propostas. Caso os licitantes ndo apresentem lances verbais, serd verificada a
conformidade entre a proposta escrita de menor preco e o valor estimado para a contratacéo,
podendo, o Pregoeiro, negociar diretamente com o proponente para que seja obtido preco melhor.

2) JULGAMENTO DE PROPOSTA

1) Seréo desclassificadas as propostas que (art. 59, caput, da Lei n® 14.133/2021):

| - Contiverem vicios insanaveis;

Il - N&o obedecerem as especifica¢des técnicas pormenorizadas no edital;

[ll - Apresentarem precos inexequiveis;

IV - Permanecerem acima do orcamento estimado para a contratacao, apds a etapa de negociacao;
V - Né&o tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracdo Publica
Municipal,

VI - Apresentarem desconformidade com quaisquer outras exigéncias do edital, desde que
insanavel;

VIl - Nao apresentarem declaracdo de que suas propostas econbmicas compreendem a
integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo
Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos
termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas (art. 63, 8 1° da Lei n°
14.133/2021).

2) A verificacdo da conformidade das propostas podera ser feita exclusivamente em relacédo a
proposta mais bem classificada (art. 59, 8§ 1° da Lei n® 14.133/2021).

3) EXEQUIBILIDADE:

3.1) O Municipio podera realizar diligéncias para aferir a exequibilidade das propostas ou exigir dos
licitantes que ela seja demonstrada (art. 59, 8§ 2° da Lei n°® 14.133/2021).

3.2) No caso de bens e servicos em geral, é indicio/presuncdo de inexequibilidade das propostas
valores inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orcado pela Administracao.
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A inexequibilidade s6 ser& considerada ap0s diligéncia, do agente de contratacdo ou da comissao de
contratagdo e com apoio do setor que elaborou o orgamento e/ou pela unidade requisitante da
contratagdo, que comprove:

| - que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta, conforme planilha de custos, de forma a
demonstrar todos os componentes do preco.

4) EMPATE:

4.1) Em caso de empate entre duas ou mais propostas, serdo utilizados os seguintes critérios de
desempate, nesta ordem (art. 60, caput da Lei n® 14.133/2021):

| - Disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em ato
continuo a classificagéo;

Il - Avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverédo
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de
obrigacgbes previstos na Lei n°® 14.133/2021;

[ll - Desenvolvimento pelo licitante de acdes de equidade entre homens e mulheres no ambiente de
trabalho;

IV - Desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orienta¢des dos 6rgaos de
controle, quando existir.

5) DIREITO DE PREFERENCIA:

5.1) Em igualdade de condi¢cdes, se ndo houver desempate, sera assegurada preferéncia,
sucessivamente, aos bens e servicos produzidos ou prestados por (art. 60, 8 1° da Lei n°
14.133/2021):

| - Empresas estabelecidas no territério do Estado de Santa Catarina;

Il - Empresas brasileiras;

[Il - Empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

IV - Empresas que comprovem a pratica de mitigagdo, nos termos da Lei n® 12.187, de 29 de
dezembro de 2009 (Institui a Politica Nacional sobre Mudanga do Clima - PNMC e da outras
providéncias).

5.2) Ainda, devem ser aplicadas as regras dos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123/2006 (art.
60, 8 2° da Lei n°® 14.133/2021): se a proposta mais bem classificada néo tiver sido apresentada por
licitante apto a usufruir dos beneficios da Lei Complementar n°® 123/2006 e se houver proposta igual
ou até 5% (cinco por cento) superior & proposta mais bem classificada, apresentada por licitante que
possa usufruir dos beneficios da Lei Complementar n°® 123/2006, se procedera da seguinte forma:

I - O licitante coberto pelos arts. 42 ao 49 da Lei Complementar n°® 123/2006 mais bem classificado
podera, no prazo maximo de 5 (cinco) minutos, apresentar proposta de preco inferior & do licitante
mais bem classificado e, se atendidas as exigéncias deste edital, ser adjudicatario;

Il - Nao sendo adjudicatario na forma do subitem anterior, e havendo outros licitantes que se
enquadrem na condigdo prevista no caput deste item, estes serdo convocados, na ordem
classificatoria, para o exercicio do mesmo direito;

[l - O convocado que ndo apresentar proposta dentro do prazo de 5 (cinco) minutos, decaira do
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direito previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123/2006.

6) NEGOCIACAO:

6.1) Definido o resultado do julgamento, a Administracdo Publica Municipal podera negociar
condi¢cdes mais vantajosas com o primeiro colocado (art. 61, caput da Lei n® 14.133/2021).

6.2) A negociacdo poderd ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificagdo
inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo ap0s a negociacdo, for
desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do preco maximo definido pela
Administracao (art. 61, 8§ 1°da Lei n® 14.133/2021).

6.3) A negociacado sera conduzida pelo pregoeiro e podera ser acompanhada pelos demais licitantes
(art. 61, 8 2°da Lei n® 14.133/2021).

6.4) Se a proposta for desclassificada o0 pregoeiro examinard a proposta subsequente e assim
sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a selecdo da proposta que melhor atenda a este
edital.

15) DA HABILITACAO
1) Encerrado o julgamento das propostas, serd exigido do licitante com a melhor proposta os

documentos de habilitacdo, o qual devera apresentar os documentos na data e hora informados no
preambulo (art. 63, 11 da Lei n® 14.133/2021):

1.1) Os documentos encaminhados deverdo estar em nome do licitante, com indicagéo precisa de
dados capazes de qualificar inequivocamente o licitante.

2) Em se tratando de licitante apto a usufruir dos beneficios da Lei Complementar n°® 123/2006:

| - Devera apresentar toda a documentacdo exigida para efeito de comprovacdo de regularidade
fiscal e trabalhista, mesmo que esta apresente alguma restrigéo (art. 43);

Il - Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal e trabalhista, sera assegurado
o prazo de 5 (cinco) dias Gteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em gque o0 proponente
for declarado vencedor do certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da Administracéo Publica
Municipal, para regularizacdo da documentacéo, para pagamento ou parcelamento do débito e para
emissao de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa (art. 43, 8 1°);
[ll - A ndo regularizacdo da documentacéo, no prazo previsto anteriormente, implicar4 decadéncia do
direito & contratacdo, sem prejuizo das sancdes previstas na Lei n® 14.133/2021, sendo facultado a
Administracdo Publica Municipal convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacao,
para a assinatura do contrato, ou revogar a licitagao (art. 43, 8 2°).

3) Apos a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo serd permitida a substituicdo ou a
apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (art. 64 da Lei n°

14.133/2021):

| - Complementacdo de informacdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e
desde que necesséria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame;
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Il - Atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apdés a data de recebimento das
propostas.

3.1) Na analise dos documentos de habilitacdo, o pregoeiro poderd sanar erros ou falhas que nédo
alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado
registrado e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagéo e classificagédo (art.
64, 8§ 1°da Lei n® 14.133/2021).

4) Documentos a serem apresentados (art. 62 ao 70 da Lei n°® 14.133/2021):

4.1) PESSOA JURIDICA

| - HABILITAGCAO JURIDICA (art. 66 da Lei n® 14.133/2021):
a) Comprovacgéao da existéncia juridica da pessoa, como:
i) Estatuto ou contrato social;
ii) Ato constitutivo;
iii) Registro comercial;
iv) Decreto de autorizagéo.

Il - HABILITACAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA (art. 68 da Lei n°® 14.133/2021):

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

b) Inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, SE HOUVER, relativo ao

domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto

contratual;

c¢) Regularidade com a Fazenda federal e com a Seguridade Social:

d) Regularidade com a Fazenda estadual do domicilio ou sede do licitante;

e) Regularidade com a Fazenda municipal do domicilio ou sede do licitante;

f) Regularidade com 0 FGTS: https://consulta-

crf.caixa.gov.br/consultacrf/pages/consultaEmpregador.jsf

g) Regularidade com a Justica do Trabalho: https://www.tst.jus.br/certidaol

h) Apresentar as Declaragcbes Complementares assinadas de acordo com o Anexo IX.

i) Apresentar declaracdo que nédo incorre nos impedimentos (ANEXO III).

j) Apresentar declaracdo de que tem pleno conhecimento das areas designadas para
realizacdo dos servi¢cos, como também, de que tem pleno conhecimento de todas as
caracteristicas, peculiaridades e dificuldades encontradas para a execu¢cao dos servi¢os
propostos, e que nada tem a reclamar ou questionar em relagdo ao perfeito cumprimento
do Contrato.

Il - HABILITACAO ECONOMICO FINANCEIRA (art. 69 da Lei n® 14.133/2021):

a) Balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes contabeis
dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, podendo ser de 2022 e 2023;

a.1l) No caso das pessoas juridicas que ainda néo tiverem encerrado o primeiro exercicio social, o
balanco patrimonial e as demonstracdes contabeis poderdo ser substituidos pelo balanco de
abertura.
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b) Certiddo negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante.

IV — A empresa declarada vencedora previamente, antes do ato da assinatura do contrato,
deverd apresentar:

PROVA DE CONCEITO - AMOSTRA DO OBJETO

a. A Administracdo Puablica Municipal, através da Comissao Especial de Avaliacdo a ser designada
pelo Chefe do Poder Executivo, realizara com a empresa licitante vencedora, antes da assinatura do
contrato, nos termos da Lei n°® 14.133/2021 e do Termo de Referéncia, uma avaliagdo da AMOSTRA
DO OBJETO por meio de um teste de conformidade da solu¢cdo (também chamada Prova de
Conceito), com o objetivo de comprovar se a mesma realmente dispde dos requisitos minimos
obrigatorios, presentes nas Especificacbes Técnicas (ANEXO AO TR - ESPECIFICACOES
TECNICAS DA SOLUCAO).

b. O vencedor do certame devera apresentar-se no Municipio, em local a ser designado pela
Comissédo Especial de Avaliacdo, no 5° dia util seguinte a divulgacao do resultado, as 9:00 Hrs, para
a realizacdo do teste de conformidade, devendo apresentar o sistema de forma online, em uma base
de dados que simule as condi¢des reais de uso, comprovando as funcionalidades requeridas no
Termo de Referéncia.

6) Se o licitante ndo atender as exigéncias de habilitagdo, o0 pregoeiro examinard a proposta
subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a selecdo da proposta que
melhor atenda a este edital.

7) Constatado o atendimento as exigéncias fixadas neste edital, o licitante sera declarado o
vencedor.

16) RECURSOS E PEDIDOS DE RECONSIDERAGCAO

1) Cabe recurso, no prazo de 3 (trés) dias uteis, contado da data de intimag¢do ou de lavratura do
contrato, em face de (art. 165, | da Lei n°® 14.133/2021):

| - Julgamento das propostas;

Il - Ato de habilitacdo ou inabilitacdo de licitante;

lIl - Anulac&o ou revogacao da licitacéo;

IV - Extingdo do contrato, quando determinada por ato unilateral e escrito da Administragao.

2) Se apresentado recurso em virtude do disposto em | ou Il do item anterior, serdo observadas as
seguintes disposicdes (art. 165, 8 1°da Lei n® 14.133/2021):

| - Aintencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusao, e o prazo
para apresentagdo das razdes recursais serd iniciado na data de intimag¢&o ou de lavratura da ata de
habilitacdo ou inabilitacdo ou, na hipétese de adocado da inversdo de fases prevista no § 1° do art. 17
da Lein®14.133/2021, da ata de julgamento;

Il - A apreciac@o dar-se-4 em fase Unica.
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3) O recurso para os casos indicados no item 1:

| - Seré dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a deciséo recorrida (art. 165, § 2°
[primeira parte] da Lei n°® 14.133/2021);

Il - Apresentado o recurso, inicia prazo de 3 (trés) dias Uteis para contrarrazfes, a partir da data de
intimacao pessoal ou de divulgacéo da interposi¢cdo do recurso (art. 165, 8 4°da Lei n°® 14.133/2021);
lIl - Encerrado o prazo para apresentacéo das contrarrazées, a autoridade que tiver editado o ato ou
proferido a decisdo recorrida analisard o recurso e as contrarrazes (se apresentadas) e proferira
decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis (art. 165, § 2° da Lei n® 14.133/2021 — primeira parte);

IV - Se ndo reconsiderar o ato ou a decisdo, encaminhara o recurso com a sua motivacao a
autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis,
contado do recebimento dos autos (art. 165, 8§ 2° da Lei n°® 14.133/2021 — sequnda parte);

V - O acolhimento do recurso implicara invalidacdo apenas de ato insuscetivel de aproveitamento
(art. 165, 8§ 3° da Lei n® 14.133/2021).

4) Dos atos que ndo cabem recurso, cabe pedido de reconsideracédo, no prazo de 3 (trés) dias Uteis,
contado da data de intimagéo (art. 165, 8 1°da Lei n°® 14.133/2021).

5) Quando aplicada sangéo prevista no art. 156 da Lei n® 14.133/2021.:

| - Cabe recurso (art. 166 da Lei n® 14.133/2021):

a) Sancg0es previstas nos incisos |, Il e lll do caput do art. 156 desta Lei;

b) Recurso deve ser apresentado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacao;
c) Dirigido a autoridade que tiver proferido a deciséo recorrida, para apreciacao e decisdo no prazo
maximo de 5 (cinco) dias Uteis;

d) Se ndo houver reconsideracdo da decisdo, serd encaminhado recurso com sua motivagdo a
autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis,
contado do recebimento dos autos.

Il - Cabe pedido de reconsideracéo (art. 167 da Lei n® 14.133/2021):

a) Sancdo prevista no inciso 1V do caput do art. 156 desta Lei;

b) Pedido deve ser apresentado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacao;
c) Decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

6) Sobre recursos e pedidos de reconsideracao:

I - O recurso e o pedido de reconsideracéo terdo efeito suspensivo do ato ou da deciséo recorrida
até que sobrevenha decisao final da autoridade competente (art. 168, caput da Lei n® 14.133/2021);

Il - Na elaboracdo de suas decisdes, a autoridade competente sera auxiliada pelo 6rgédo de
assessoramento juridico, que devera dirimir dividas e subsidid-la com as informagBes necessarias
(art. 168, paragrafo unico da Lei n® 14.133/2021);

lll - Serd assegurado ao licitante vista dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses
(art. 165, § 5° da Lei n® 14.133/2021).

17) DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGACAO
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1) Conforme art. 71 da Lei n® 14.133/2021, encerradas as fases de julgamento e habilitacdo, e
exauridos 0s recursos administrativos, 0 processo de contratacdo sera encaminhado a autoridade
superior, que podera:

| - Determinar o retorno dos autos para saneamento de irregularidades;

Il - Revogar o processo de contratacdo por motivo de conveniéncia e oportunidade;

[ll - Proceder a anulagdo do processo de contratagdo, de oficio ou mediante provocacdo de
terceiros, sempre que presente ilegalidade insanavel;

IV - Adjudicar o objeto e homologar o processo de contratacao.

2) Ao pronunciar a nulidade, a autoridade indicar4 expressamente 0s atos com vicios insanaveis,
tornando sem efeito todos os subsequentes que deles dependam, e dara ensejo a apuragédo de
responsabilidade de quem lhes tenha dado causa (art. 71, 8 1° da Lei n°® 14.133/2021).

3) O motivo determinante para a revogacgao do processo de contratacdo devera ser resultante de fato
superveniente devidamente comprovado (art. 71, 8 2° da Lei n® 14.133/2021).

4) Nos casos de anulacdo e revogacao, sera assegurada a prévia manifestacdo dos interessados
(art. 71, 8§ 3°da Lei n® 14.133/2021).

5) A anulagdo do processo de contratacao induz a da ata de registro de precos e/ou do contrato.

18) RECEBIMENTO DO OBJETO
1) O objeto sera recebido (art. 140, Il da Lei n® 14.133/2021):

| - Provisoriamente, de forma sumaria, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagéo,
com verificagéo posterior da conformidade do material com as exigéncias contratuais;

Il - Definitivamente, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, mediante
termo detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais.

2) O objeto do Contrato poderd ser rejeitado, no todo ou em parte, quando estiver em desacordo com
o Contrato (art. 140, 8 1°da Lei n® 14.133/2021).

3) O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do objeto nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execu¢cdo do Contrato,
nos limites estabelecidos pela lei e neste edital (art. 140, § 2° da Lei n® 14.133/2021).

4) Os prazos e 0s métodos para a realizacdo dos recebimentos provisorio e definitivo seréo,
conforme regulamento municipal Decreto n® 952, de 31 de Marco de 2023 (art. 140, 8 3° da Lei n°
14.133/2021).

19) PAGAMENTO DO OBJETO

1) No dever de pagamento pela Administragdo Publica Municipal, ser4 observada a ordem
cronologica para cada fonte diferenciada de recursos, subdividida nas seguintes categorias de
contratos (art. 141, caput da Lei n°® 14.133/2021):
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I - Fornecimento de bens;
Il - Locacgbes;

lll - Prestacdo de servicos;
IV - Realizacéo de obras.

2) A ordem cronoldgica podera ser alterada, mediante prévia justificativa da autoridade competente e
posterior comunicacao ao 6rgdo de controle interno da Administracdo Publica Municipal e ao Tribunal
de Contas de Santa Catarina — TCE/SC, exclusivamente nas seguintes situacdes (art. 141, § 1° da
Lein® 14.133/2021):

| - Grave perturbacdo da ordem, situacdo de emergéncia ou calamidade publica;

Il - Pagamento a microempresa, empresa de pequeno porte, agricultor familiar, produtor rural
pessoa fisica, microempreendedor individual e sociedade cooperativa, desde que demonstrado o
risco de descontinuidade do cumprimento do objeto do contrato;

lll - Pagamento de servicos necessarios ao funcionamento dos sistemas estruturantes, desde que
demonstrado o risco de descontinuidade do cumprimento do objeto do contrato;

IV - Pagamento de direitos oriundos de contratos em caso de faléncia, recuperacdo judicial ou
dissolucdo da empresa contratada;

V - Pagamento de contrato cujo objeto seja imprescindivel para assegurar a integridade do
patriménio publico ou para manter o funcionamento das atividades finalisticas do 6érgao ou entidade,
quando demonstrado o risco de descontinuidade da prestacéo de servigo publico de relevancia ou o
cumprimento da misséo institucional.

3) A inobservancia imotivada da ordem cronolégica ensejar4 a apuracdo de responsabilidade do
agente responsavel, cabendo aos 6rgdos de controle a sua fiscalizacdo (art. 141, 8 2° da Lei n°
14.133/2021).

4) O Municipio disponibilizara, mensalmente, em sec¢éo especifica de acesso a informacdo em seu
sitio na internet, a ordem cronologica de seus pagamentos, bem como as justificativas que
fundamentarem a eventual alteracdo dessa ordem (art. 141, § 3° da Lei n°® 14.133/2021).

5) No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade,
a parcela incontroversa devera ser liberada no prazo previsto para pagamento (art. 143 da Lei n°

14.133/2021).

6) Nao sera permitido pagamento antecipado, parcial ou total (art. 145, caput da Lei n® 14.133/2021).

6.1) A antecipagdo de pagamento somente serd permitida se propiciar sensivel economia de
recursos ou se representar condi¢cao indispensavel para a obtengéo do bem, hip6tese que devera ser
previamente justificada no processo licitatério (art. 145, 8 1° da Lei n® 14.133/2021).

7) No ato de liquidacdo da despesa, os servicos de contabilidade comunicardo aos Orgdos da
administracdo tributéria as caracteristicas da despesa e os valores pagos, conforme o disposto no
art. 63 da Lei n® 4.320, de 17 de marco de 1964 — Estatui Normas Gerais de Direito Financeiro para
elaboracdo e controle dos orcamentos e balancos da Unido, dos Estados, dos Municipios e do
Distrito Federal (art. 146 da Lei n® 14.133/2021).
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8) O pagamento e liquidacdo das notas fiscais eletrbnicas, emitidas regularmente pela
CONTRATADA, sera feito através de crédito em conta, no banco indicado pela Contratada, em até
30 (trinta) dias consecutivos apds a execucao dos servigos, apresentacao e aceite da Nota Fiscal.

8.1) A nota fiscal eletrbnica devera conter todas as especificagcbes dos servigcos, devidamente
atestada pela Secretaria responsavel, pela pessoa indicada como responsavel pelo recebimento, ndo
podera conter emendas, rasuras, acréscimo ou entrelinhas, onde, devera constar, além de seus
elementos padronizados, os seguintes dizeres:

PREFEITURA MUNICIPAL DE OURO - CNPJ n°. 82.777.228/0001-57

RUA GOVERNADOR JORGE LACERDA, 1209, CENTRO, OURO, SC.

9) PERIDIOCIDADE DO REAJUSTAMENTO DE PRECOS:
9.1) O reajuste com base no IPCA sera concedido mediante solicitagéo do contratado.

9.2) A contratada podera solicitar & Administracdo Publica em até 40 dias antes da data base, porém,
0 prazo maximo que a contratada tera para solicitar o reajuste apdés a data base serd de 90 dias.
Apobs esse prazo a empresa perdera seu direito ao reajuste no ano, com base na preclusao ldgica.

20) PENALIDADES

1) O licitante ou o contratado seré responsabilizado administrativamente pelas seguintes infracdes,
com aplicacdo das seguintes sancdes (art. 155 e 156 da Lei n°® 14.133/2021):

| - Dar causa a inexecuc¢dao parcial do Contrato:

Il - Dar causa a inexecugdo parcial do Contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

[Il - Dar causa a inexecucao total do Contrato;

IV - Deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

V - N&o manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

VI - N&o celebrar o Contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratagdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

VIl - Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitacdo sem motivo
justificado;

VIII - Apresentar declaracdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar declaracéo
falsa durante a licitacdo ou a execuc¢do do Contrato;

IX - Fraudar a licitag&o ou praticar ato fraudulento na execugéo do Contrato;

X - Comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

Xl - Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitag&o;

XIl - Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013 — Disp0e sobre
a responsabilizacdo administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a
administracao publica, nacional ou estrangeira, e da outras providéncias.

2) Serdo aplicadas as seguintes san¢des as penalidades acima indicadas:

Adverténcia (art. 156, § 2°). I
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Obs. 1: Quando ndo se justificar a imposicdo de
penalidade mais grave

Obs. 2: Pode ser aplicada cumulativamente com multa (art.
156, § 79).

Multa de 15,00% (quinze por cento) do valor Qualquer infracéo (art. 156, § 39).
do Contrato.

H=1m-1v-v-Vvi-Vl

Impedimento de licitar e contratar no ambito da
Administracdo Publica direta e indireta do
Municipio de Ouro/SC, pelo prazo méaximo de
3 (trés) anos (art. 156, § 4°).

Obs 1: Quando n&o se justificar a imposi¢éo de penalidade
mais grave.

Obs. 2: Pode ser aplicada cumulativamente com multa (art.
156, 8§ 79).

Declaragédo de inidoneidade para licitar ou VIIE=1X = X = XI - XII

contratar no ambito da Administracdo Publica
direta e indireta de todos os entes federativos, | Obs. 1: Pode ser aplicada cumulativamente com multa (art.

pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo | 156, § 7°).

de 6 (seis) anos (art. 156, § 59).

3) Na aplicacao das sancdes serdo considerados (art. 156, 8 1° da Lei n® 14.133/2021):

I - A natureza e a gravidade da infragdo cometida;

Il - As peculiaridades do caso concreto;

lll - As circunstéancias agravantes ou atenuantes;

IV - Os danos que dela provierem para a Administracdo Publica;

V- A implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos 6rgaos de controle.

4) Para aplicacdo das sangdes (arts. 156, 8 6°, 1, 157 e 158 da Lei n® 14.133/2021):

I - Inciso Il do item 1: sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data de sua intimacao;

a) Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacgéo enviada pela autoridade competente.

II - Incisos lll e IV do item 1:

a) Instauracdo de processo de responsabilizacdo, a ser conduzido por comissdo composta de 2
(dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos;

b) O licitante ou o contratado sera intimada para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da
data de intimacgédo, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir;
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c) Na hipotese de deferimento de pedido de produc&o de novas provas ou de juntada de provas
julgadas indispensaveis pela comissdo, o licitante ou o contratado podera apresentar alegacdes
finais no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data da intimacéo;

d) Serdo indeferidas pela comissdo, mediante decisdo fundamentada, provas ilicitas, impertinentes,
desnecessarias, protelatdrias ou intempestivas;

e) A sancgdo prevista no inciso IV do item 1 sera precedida de andlise juridica e sera de
competéncia exclusiva de secretario municipal (art. 156, 8§ 6°, 1 da Lei n°® 14.133/2021);

f) A prescricdo ocorrerd em 5 (cinco) anos, contados da ciéncia da infracdo pela Administracéo
Publica Municipal, e sera:

i) Interrompida pela instauracao do processo de responsabilizacdo a que se refere este item;

ii) Suspensa pela celebracdo de acordo de leniéncia previsto na Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de
2013 — Dispde sobre a responsabilizagdo administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de
atos contra a administracdo publica, nacional ou estrangeira, e da outras providéncias;

iii) Suspensa por decisao judicial que inviabilize a conclusdo da apuragdo administrativa.

5) Se a multa aplicada e as indenizacbes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administracdo Publica Municipal ao contratado, além da perda desse
valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, § 8°
da Lein®14.133/2021).

6) A aplicagdo das sang¢des ndo exclui, em hipdétese alguma, a obrigacdo de reparacgdo integral do
dano causado a Administragéo Publica Municipal (art. 156, § 9° da Lei n° 14.133/2021).

7) Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n° 14.133/2021 ou em outras leis de
licitacbes e contratos da Administracao Publica que também sejam tipificados como atos lesivos
na Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013 — Disp8e sobre a responsabilizacdo administrativa e civil
de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a administracdo publica, nacional ou estrangeira, e
da outras providéncias, serdao apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o
rito procedimental e a autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159 da Lei n°

14.133/2021).

8) A personalidade juridica podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito
para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos na Lei n® 14.133/2021 ou para
provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢cbes aplicadas a pessoa
juridica serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administracdo, a
pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacéo de coligagdo ou controle, de
fato ou de direito, com o sancionado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa
e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia (art. 160 da Lei n® 14.133/2021).

9) A Administragdo Publica Municipal, no prazo méaximo 15 (quinze) dias Gteis, contado da data de
aplicacdo da sancado, informara e mantera atualizados os dados relativos as sang¢des por ela
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis)
e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo
federal (art. 161 da Lei n® 14.133/2021).
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10) A forma de cOmputo e as consequéncias da soma de diversas sanc¢des aplicadas a uma mesma
empresa e derivadas de contratos distintos seguird o disposto no art. 161, paragrafo Unico da Lei n°
14.133/2021).

11) O atraso injustificado na execucdo do contrato sujeitara o contratado a multa de mora, na forma
prevista no inciso Il do item 2 (art. 162 da Lei n°® 14.133/2021).

11.1) A aplicacdo de multa de mora ndo impedira que a Administracao a converta em compensatoria
e promova a extingdo unilateral do contrato com a aplicacdo cumulada de outras sancdes previstas
na Lei n®14.133/2021 (art. 162, pardgrafo Unico da Lei n® 14.133/2021).

12) E admitida a reabilitacdo do licitante ou contratado perante o Municipio de Ouro SC, exigidos,
cumulativamente (art. 163 da Lei n® 14.133/2021):

| - Reparacao integral do dano causado a Administragdo Publica Municipal;

Il - Pagamento da multa;

[ll - Transcurso do prazo minimo de 1 (um) ano da aplicacdo da penalidade, no caso de impedimento
de licitar e contratar, ou de 3 (trés) anos da aplicacdo da penalidade, no caso de declaracdo de
inidoneidade;

IV - Cumprimento das condi¢des de reabilitacdo definidas no ato punitivo;

V - Analise juridica prévia, com posicionamento conclusivo quanto ao cumprimento dos requisitos
definidos neste item.

12.1) A sancéo pelas infragBes previstas nos incisos VIl e Xll do item 1 exigir4, como condi¢cdo de
reabilitacdo do licitante ou contratado, a implantacdo ou aperfeicoamento de programa de integridade
pelo responsavel (art. 163, paragrafo Unico da Lei n°® 14.133/2021).

21) DISPOSICOES FINAIS

1) E facultado ao pregoeiro ou ao Prefeito Municipal, em qualquer fase deste processo licitatério,
promover diligéncia destinada a esclarecer ou completar a instrugdo do processo, sendo vedada,
ressalvados os casos previstos neste edital, a incluséo posterior de informagdes ou de documentos
gue deveriam ter sido apresentados para fins de classificagcéo e habilitagéo.

2) Sobre a contagem dos prazos:

| - Sempre observara o art. 183 da Lei n® 14.133/2021;

Il - Caso os prazos definidos neste edital ndo estejam expressamente indicados na proposta, eles
serdo considerados como aceitos pelos licitantes para efeitos de julgamento deste processo
licitatério.

3) Para fins de garantir a ampla publicidade, este edital e seus anexos seréo divulgados:

| - Portal Nacional de Contratac6es Publicas — PNCP, a partir da adocéo pelo Municipio (art. 176, 11l
c/c p. U.da Lei n°® 14.133/2021);

Il - Pagina do Municipio de Ouro SC (www.ouro.sc.gov.br);

[l - Diario Oficial dos Municipios — DOM (art. 176, p. 0., | da Lei n® 14.133/2021);
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3.1) O edital e todos 0s seus anexos serao divulgados na mesma data de divulgacédo do edital, sem
necessidade de registro ou de identificacdo para acesso (art. 25, 8§ 3° da Lei n® 14.133/2021).

4) Sdo anexos deste edital:

| - Estudo Técnico Preliminar — ETP

Il - Termo de Referéncia — TR

[Il - Declaragao inexisténcia de impedimentos

IV - Declaracdo LGPD

V - Declaragéo para LC 123/2006

VI - Proposta + Declaracdo art. 63, 8§ 1°

VII - Declaragédo art. 63, | — atende os requisitos de habilitagéo
VIII - Declaragéo art. 63, IV — PcD e reabilitado da Previdéncia Social
IX - Declaragdo Complementares

X - Minuta do Contrato

XI - Modelo de Proposta Comercial Final (licitante vencedor)

5) O prazo para a assinatura do contrato pela licitante vencedora sera de 05 (cinco) dias Uteis a partir
da data da notificagdo formal.

5) Os casos omissos serdo dirimidos com estrita observancia a Lei n® 14.133/2021.

6) As questdes decorrentes das previsbes deste edital que ndo possam ser dirimidas
administrativamente serdo processadas e julgadas no Foro de Capinzal SC, com exclusdo de
qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Municipio de Ouro/SC, 26 de Fevereiro de 2025.

DAYANA FRANCIELY Assinado de forma digital por
PRESTES DE OLIVEIRA ' paYANA FRANCIELY PRESTES DE

COLOMBO:0261964194 OLIVEIRA COLOMBO:02619641942
5 Dados: 2025.02.26 16:47:54 -03'00"

Dayana Franciely Prestes de oliveira Colombo
Secretaria Municipal da Administracédo e Fazenda
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ANEXO | — ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR — ADMINISTRACAO - N° 003/2025

1- DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO, CONSIDERADO O PROBLEMA A
SER RESOLVIDO SOB A PERSPECTIVA DO INTERESSE PUBLICO.

O Estudo Técnico Preliminar (ETP), € o documento constitutivo da primeira etapa do planejamento
de uma contratacdo que caracteriza o interesse publico envolvido e a sua melhor solucéao e da base
ao anteprojeto, ao termo de referéncia ou ao projeto basico a serem elaborados, caso, se conclua
pela viabilidade da contratacdo. O ETP deve demonstrar a viabilidade técnica e econdmica da(s)
solucao(6es) identificada(s), fornecendo as informacfes necessérias para subsidiar o respectivo
processo de contratacao.

De acordo com a requisicdo em epigrafe, apensada nesse processo, pretende-se, a futura
contratac@o de fornecedor visando locagdo de sistema WEB integrado de gestdo publica municipal, e
em nuvem, incluindo servicos complementares implantagdo, manutencdo (corretiva, adaptativa e
evolutiva), suporte técnico e treinamento de servidores publicos municipais, armazenamento e
seguranca da informacdo, no modelo Saas (Software as a Service).

Especificamente quanto a esse tema, desde 2012( 1) , o Tribunal de Contas da Unido (TCU), edita o
Guia de boas préaticas em contratacdo de solugfes de tecnologia da informacao: riscos e controles
para o planejamento da contratacdo, servindo como norte a administracdo publica brasileira em
geral, bem como, em simetria, deve ser observado pelos Tribunais de Contas Estaduais, quando na
avaliacdo e julgamento do tema, de modo a evitar decisbes conflitantes, mantendo a unicidade da
jurisdicdo no ambito de todas as esferas e poderes constituidos. Cujas diretrizes basicas, continuam
sendo elementos relevantes, no ambito das contratacdes publicas. O TCU ainda possui alguns
julgados especificos sobre software em nuvem, que serviram como referéncia no presente estudo e
sdo citados ao longo desse trabalho.

A partir do advento da Lei n° 14.133/2021( 2 que substitui a antiga Lei de LicitacGes (8.666/93)
entre outros diplomas correlacionados, passou a ser obrigatéria a elaboracdo do ETP, norteando o
procedimento interno e escolha da melhor solugéo de contratacao publica.

Nos termos do art. 18, § 1° da Lei n° 14.133/2021, o ETP devera evidenciar o problema a ser
resolvido e a sua melhor solucao, de modo a permitir a avaliacdo da viabilidade técnica e econémica
da contratacdo. Muito embora a Lei ndo determine qual deve ser o padréo do ETP, condicionando a
certos limites da jurisdicdo administrativa dos Tribunais de Contas, bem como do proprio Poder
Judiciario, existem iniciativas, como citado, para facilitar o trabalho de técnicos e gestores publicos,
para o alcance da finalidade pretendida do referido diploma.

Embora o 8§ 1° do art. 18 da Lei n° 14.133/2021 estabeleca os elementos que compde o ETP, nos
termos do 8§2° do mesmo artigo, sdo obrigatérios apenas aqueles relacionados aos incisos |, 1V, VI,
VIII e Xlll. Ndo obstante os demais incisos ndao sejam obrigatérios, dentro do possivel, este estudo
procurou abordé-los, ainda que de maneira singela, mas objetiva, evitando a tautologia.

O principio da simetria, prescreve que os entes federativos, tanto quanto possivel, sigam principios e

regras adotadas pela Unido em seus instrumentos normativos, bem como, a Nova Lei de Licitagbes e
Contratos, prevé a padronizacdo e a possibilidade de adocdo pelos Municipios, de modelos
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institucionalizados pelos 6rgaos federais.

Diante da racionalizacdo do servico publico, baseando-se em consideracdes de eficiéncia
teleoldgica, e de procedimentos, inclusive em homenagem a celeridade processual e otimizacdo dos
servidores, esta Administracdo decidiu por pesquisar entre o rol de boas praticas da administracdo
publica, ao invés de partir completamente do zero. Até porque, o corpo de servidores com
conhecimento avancado em Tl do Municipio é restrito, jA estando estes envolvidos em diversas
tarefas e trabalhos inerentes a seus cargos e de suporte aos diversos setores da Administracdo. Sem
contar, que em se falando de estudos, fundamental que se aborde experiéncias anteriores, relativas
a mesma matéria. Ou seja, que o conhecimento seja calgado naquilo que o0s precursores,
académicos, auditores ou especialistas contribuiram até entdo para elucidacdo do tema. Dessa
maneira, além de se buscar seguranca juridica no estudo realizado, dar-se-& aplicacdo material do §
Unico, do art. 24 da Lei de Introducdo as Normas de Direito Brasileiro(  (LINDB - DECRETO-LEI
N° 4.657, de 4 de setembro de 1942, com alterac¢des introduzidas pela Lei n® 13.655 de 25 de abril
de 2018), adotando-se préaticas administrativas reiteradas e de amplo conhecimento publico. E
afastando-se de eventuais erros grosseiros.

S&o aproveitados nesse estudo, os resultados do aprendizado e pesquisas do Tribunal de Contas da
Unido (TCU), com especial destaque ao ac6rddo do TC 025.994/2014-0C 4 , o qual tratou das
contratagcbes de computacdo em nuvem no ambito da administracdo federal, além de outros
materiais orientativos do TCU.

Foram também levantadas experiéncias deste e outros municipios no ambito de contratacdes de
sistemas de computacdo (ERP), possibilitando a padronizacdo de descritivos e a avaliacdo de
solucBes em termos de seguranca da informacdo e requisitos técnicos minimos necessarios, por
similaridade aos procedimentos de gestdo, controle e atendimento, comuns na funcdo da
administrativa, de transparéncia, gestao fiscal e prestacdo de servicos ao cidaddo e usuarios internos
(servidores municipais por exemplo).

Alias, nesse aspecto, o Tribunal de Contas da Unido recomenda em seu Guia de Boas Praticas( 1) ,
gue o “érgao deve definir os requisitos de uma solucdo que atenda a sua necessidade de negdcio
antes de se levantar as solugbes do mercado, de modo a orientar o que serd observado no
levantamento”. Assim, ao analisar justificativas, necessidade e viabilidade, e demais aspectos legais,
nos limites da discricionariedade do gestor, foram colhidos 0s requisitos técnicos necessarios da
solucdo de ERP, para funcionamento pela internet. Aqueles considerados pela equipe de TI
desnecessarios ou irrelevantes foram descartados ao longo da andlise, ndo constando na versao de
redacéo final deste estudo.

A Secretaria de Gestdo da Secretaria Especial de Desburocratizagdo, Gestdo e Governo Digital do
Ministério da Economia, publicou a Instrucao Normativa SEGES N° 58, de 8 de agosto de 2022( %) |
gue dispOe sobre a elaboracao dos Estudos Técnicos Preliminares - ETP, para a aquisi¢cao de bens e
a contratacdo de servigcos e obras, no ambito da administracao publica federal direta, autarquica e
fundacional, e sobre o Sistema ETP digital.

Por sua vez, o STJ editou a Instrucdo Normativa STJ/GDG N. 4 de 13 de fevereiro de 2023( © que
disciplina as condi¢cbes preliminares de contratacbes de bens e servicos regidas pela Lei n.
14.133/2021, no Superior Tribunal de Justica.

Ambos normativos citados nos dois paragrafos anteriores, serviram de base para a producdo do
estudo em apreco e responder as inquiricbes pertinentes a requisicdo supramencionada.

A descricdo da necessidade da contratacdo, considerando o problema a ser resolvido sob a
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perspectiva do interesse publico, engloba de forma nevralgica a atividade administrativa de forma
sistémica, como apresentado abaixo.

De acordo com solicitagcdes, a Administragcdo Municipal precisa de solucdo informatizada que seja
capaz de alinhar-se a realizacdo de procedimentos internos, gestdo de processos e prestacdo de
servicos a comunidade, de maneira eficaz e eficiente, agilizando o deslinde das situacfes cotidianas,
racionalizando métodos e reduzindo a circulacdo de processos e documentos em meio fisico.

A administracdo precisa realizar compras e processos licitatérios com total seguran¢ca quanto a
disponibilidade de recursos e o fluxo de caixa, incluindo suas previsées e provisées, racionalizando
0s quantitativos de modo a promover o desenvolvimento regional sustentavel e a sua responsavel
aplicacao.

A Administracéo precisa adotar boas praticas, por meio do uso de ferramentas eficientes de gestao,
gue abranjam todos os setores envolvidos e apresentem elementos suficientes a tomada de deciséo.
A Administragdo precisa que os dados e informagbes dos administrados, bem como as
administrativas, sejam mantidas em ambiente seguro e imediatamente recuperaveis em caso de
sinistro.

A Administragdo precisa que os dados e aplicativos estejam disponiveis para uso ndo s6 dentro das
unidades administrativas, mas como em campo pelos agentes publicos e servidores ou empregados
publicos em servico no desempenho de suas funcgdes institucionais (mobilidade) e alimentando em
tempo real os bancos de informacdes disponiveis aos setores envolvidos; O objetivo principal da
escolha deste tipo de solugéo, € viabilizar a conectividade de todos os laptops e desktops da
Prefeitura e integracdo entre os diversos setores, e unidades administrativas que nao ficam no
edificio sede, inclusive dos integrantes da licitagdo conjunta, bem como a disponibilizacdo de acesso
a servidores que desempenham atividades em campo (fiscalizagdo, atendimento ao cidadéo, etc), ou
gue precisam de alguma maneira desenvolver trabalhos de maneira remota ou teletrabalho (como foi
preciso na PANDEMIA COVID 19), ou autoridades ou servidores em transito que precisam de
informagbes em tempo real, entre outras necessidades de aplicagdo e disponibilizacdo de
ferramentas de servico de maneira instantdnea, com dados confiaveis, atualizados em tempo real.
Por isso, a Administracdo precisa de uma solucdo que seja 100% web.

A Administracéo precisa de softwares/aplicativos com alta disponibilidade, ou seja, disponiveis para
acesso 24x7 dias em formato totalmente online com acesso Web e com Integracdo e
compartilhamento de informagBes em tempo real sem limitadores de usuério, com modo de licencas
de uso. Com facilidade de manutengédo e uso (remota, de qualquer lugar com acesso a internet e
qualquer aparelho com Android, Linux, Windows ou Mac/iOS. Tal se justifica: (1) uma porque o0s
moédulos que forem destinados ao uso pelo cidaddo, precisam estar disponiveis quando de seu
uso/necessidade, considerando os principais Sistemas Operacionais do mercado; (2) duas, porque
rege no ordenamento juridico brasileiro, no tocante ao servi¢o publico, os principios da continuidade,
da regularidade, da adequacao e da obrigatoriedade; e (3) trés, para possibilitar a melhor gestéo,
economia de escala e maior transparéncia.

Por estarem disponiveis 24x7 dias a todos os usuarios, € preciso que os dados do sistema sejam
hospedados de forma segura de acordo com o0s requisitos de seguranca da informacado
(Datacenter/servidor). O qual a Administracdo precisa que seja administrado pela contratada, por ser
a detentora dos codigos fontes e da propriedade intelectual dos mesmos( 7 .

Nesse sentido, a Administracdo precisa, sendo essencial e imprescindivel que sejam realizados
servi¢cos constantes de monitoramento, manutencdo e assisténcia técnica de tais softwares, o que
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somente a Contratada podera fazé-lo.

Com a proximidade do fim de vigéncia dos atuais contratos, a Administracédo precisa de uma solucéo
de informatica que possa ser de imediato implantada, ou seja, que ja esteja disponivel no mercado.

A Administracdo precisa adotar boas praticas ja reconhecidas pelo setor publico de administracao
municipal, consistentes, evitando desperdicio de tempo com desenvolvimento de solu¢cbes nao
padronizadas, que exijam tempo, esfor¢o para a serem criadas, a custas de erros sistémicos, sujeitos
a maior ocasionalidade de inconsisténcias e mau funcionamento, convergindo em frustragéo,
embaracos em processos e falta de agilidade, resultando em desperdicio de tempo e de recursos
publicos. Ou seja, a Administracdo ndo pretende penetrar em aventuras de resultados duvidosos e
imprevisiveis.

A Administracdo precisa aumentar receitas e otimizar recursos, gerenciando contratos de tecnologia
da informag&o de maneira racional e eficiente. Nessa toada, a solucdo precisa ser disponibilizada
exclusivamente no modelo SaaS (software como servico), 100% (cem por cento) por meio da
internet, sem limite de usuarios, sem a necessidade de a CONTRATANTE adquirir licengas
adicionais durante toda a vigéncia do contrato, melhorando a previsibilidade de aplicacdo de recursos
e gerando economia.

A Administracdo precisa garantir mobilidade, acessibilidade, evitando retrabalho ou perda de
informagfes e promovendo redugdo de custos operacionais. Ou seja, precisa que a solucdo possa
ser acessada por diversos usuarios ao mesmo tempo a aplicacdo e cada um podendo acessar
multiplas sessdes ao mesmo tempo e com integracdo total entre os modulos, garantindo que os
usuarios alimentem as informacdes em cadastro UNICO para todas as areas (evitando-se
inconsisténcias e erros sistematicos), e que sejam integraveis automaticamente os existentes e os
que vierem a ser implantados de outras areas, caso necessario.

A Administracdo precisa de uma solucdo que permita a sua operacéo de forma eficiente, racional e
facilite o bom desempenho de operacfes, servicos, consultas, e de maneira completamente
integrada entre as diversas unidades, entidades, setores, areas de aplicacdo. Dessa maneira, é
necessario que a solugcdo possua recursos internos que permitam a operagdo atraves de multi-
janelas, ou seja, sem que seja necessario constantemente fechar a aplicacéo e abrir outra, ou sair de
um maddulo para entrar em outro.

A Administracdo precisa agilizar e racionalizar processos de cadastro de informacdes, consultas e
garantir que dados estejam de acordo com outras bases nacionais. Dessa maneira, no minimo a
solucdo deve integrar com o Diretorio Nacional de Enderecos (DNE) dos Correios. A base de
enderecamento deve ser atualizada mensalmente e um servico de consulta de enderecos deve ser
disponibilizado integrado a aplicacdo, desta forma quando configurado para integrar com o DNE,
toda vez que um endereco é informado no sistema o mesmo deve ser validado conforme o DNE e
inconformidades alertadas ao usuério podendo ajustar o endereco.

A Administracdo precisa que os mddulos que compfe o sistema, atendam a legislacdo federal e
estadual vigente, incluindo os atos normativos dos 06rgdos de controle externo, fazendo as
adequacdes em suas ferramentas sempre que for necessario, para que 0s gestores ndo incorram em
atos de ilegalidade ou em descompasso com as obrigacdes inerentes as operacdes, disponibilidade
de informacé&o, fiscalizacdo e presta¢cdes de contas.

A Administragdo precisa garantir a seguranga, confidencialidade relativa, honestidade e lisura, de
modo que 0s usuarios s6 possam acessar os modulos ou dados que lhe cabem o servigo, bem como
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restringir a alteracdo e cadastro de informacdes, sendo, portanto, indispensavel que a solugéo
possibilite a criacdo de usuarios e senhas com restricdes de privilégios, de acordo com o tipo de
usuario, bem como realizar entrada de dados apenas via sistema, ndo sendo permitido o acesso
direto ao Banco de Dados.

A Administracdo precisa, além de garantir a lisura e a moralidade das atividades, aumentar sua
eficiéncia por meio da racionalizacdo de processos e procedimentos, inclusive quanto ao acesso de
multiplos sistemas relacionados a atividade publica, como plataformas de aplicacfes estaduais e
federais, sem a necessidade de o usuario ficar digitando ou decorando mdltiplas senhas, ou mesmo
em alguns casos, definir mecanismos que deem certeza da presenca do usuario na operacdo, como
na emissdo de empenhos por exemplo. Dessa forma, a solucdo devera permitir que o administrador
do sistema defina formas de logins dos usuérios por métodos disponiveis no setor/departamento, e
risco da fungdo, como CPF e Senha, e- CPF/e-CNPJ, Biometria e Login Unico Gov.Br da plataforma
do Governo Federal. O login Unico GovBR, garante a identificacdo de cada cidaddo que acessa 0s
servigos digitais e remove entraves a acessibilidade dos servigos publicos pela populagéo.

A Administracdo precisa, em nome da moralidade publica, garantir a lisura da prestacdo e das
atividades funcionais, bem como facilitar os trabalhos de investigacdo em caso de operacdes
irregulares, auxiliando inclusive os érgaos de controle (TCU, TCE, MPE, MPF, etc) com informacdes
e dados. Dessa maneira, se faz necessario que o sistema grave todas operagfes realizadas em
diversos niveis e possa gerar relatérios de visualizagdo dos logs para fins de auditoria, mantendo
historico de acessos por usuario, rotina e acao, registrando a data, hora e 0 nome do usuério, IP local
do usuéario no momento da operagao.

A Administracdo precisa coibir eventuais falhas geradas por dados inconsistentes, sejam esses
gerados pela prépria aplicacdo ao longo do tempo ou entdo migrados de aplicacdes legadas,
causando prejuizos ou danos. Dessa forma, € necessario que o sistema disponibilize recurso para
consisténcia de dados, de multiplas areas/mddulos, constantes da base de dados.

A Administragdo precisa garantir a confiabilidade e integridade das informagdes. Deve a solugéo,
nesse sentido, garantir integridade referencial entre as tabelas do Banco de Dados, ndo permitindo a
exclusdo de informagdes que tenham vinculo com outros registros ativos via sistema e pelo banco de
dados, bem como ser construido com o conceito de controle de transag¢des (ou tudo é gravado ou
nada é gravado e nada € corrompido/comprometido), garantindo a integridade das informacgfes do
banco de dados em casos de queda energia, falhas de hardware ou software. O usuario sempre
devera ser informado, sobre a finalizacdo com sucesso ou ndo das transacfes operacionais
(incluséo, alteracdo e/ou exclusdo de registros), antes de liberar o controle da aplicagdo para a
realizacdo de outras atividades.

A Administracé@o precisa de eficiéncia na geracéo de relatorios e realizacdo de tarefas que possam
ser realizados por meio de configuracdes, sem a necessidade de intervengdo da contratada, de
modo que a solucdo disponibilize estrutura que permita configurar campos adicionais para
determinadas rotinas simples, sem necessidade de customizacdo, como adicdo de novos campos,
criar agrupamentos de campos, definicdo de ordem de exibicdo de campos, bem como gerador de
relatérios em diversos formatos de arquivos, pelo menos 0s mais usuais.

Assim como o Ministério Publico, Tribunal de Contas, Poder Judiciario, entre outras organizacdes
publicas e privadas, a Administragdo precisa certificar documentos de forma eletrénica, diante do
aumento da circulacdo de documentos em meio digital (racionalizacdo e contribuicdo ao meio
ambiente e Agenda 2030 da ONU). Portanto, imprescindivel que o sistema possa dispor de recurso
de Repositorio de Certificados digitais, que garanta seguranca, permitindo vincular certificados
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digitais, controlar vencimento de certificados no repositério, e permitir o uso de Assinatura Eletronica,
nas modalidades Basica, Avancada e Qualificada (conforme Lei 14.063/2020), de acordo com
critérios previamente estabelecidos.

A Administracdo precisa dispor e realizar suas atividades em sequéncia logica, estruturada,
preferencialmente de forma automatizada para reduzir a circulacdo de documentos em meio fisico,
reduzir o tempo de tramitacdo de processos, reduzir erros sistematicos e melhorar a eficiéncia da
gestao e o servigo prestado ao cidaddo. Dessa maneira, necessario que a solugdo possua recursos
de desenho, configuragdo e execucdo de workflow, permitindo a utilizagdo de metodologia BPMN
(Business Process Model and Notation), incluindo Raias (horizontal e vertical), Eventos, Atividades,
etc.

A Administragdo precisa de uma solucdo que atenda as regras impostas pela Lei Geral de Protegéo
de Dados Pessoaist ® (LGPD), por se tratar de obrigagdo da entidade municipal respeitar o referido
diploma.

Diante da necessidade de trabalhos de campo (fiscais, auditores, etc), a Administracdo precisa que a
solucdo permita a realizacdo de impressdo de documentos em impressoras térmicas, por meio direto
de dispositivos méveis (smartphone e/ou tablet), pelo menos na plataforma Android, j4 que se trata
de equipamentos geralmente mais comuns e com custos mais acessiveis.

A Administracdo precisa de uma solugdo que encare a realidade da infraestrutura de hardware, o
parque de maquinas e disponibilidade de link de internet hoje existentes, limitacbes da
cidade/localidades, bem como heterogeneidade e compatibilidade de sistemas operacionais (SO) de
hardware (das maquinas atuais e ou que possam ser adquiridos no futuro), ndo s6 em uso pela
Administracdo Municipal, mas de agentes politicos e técnico e do préprio cidaddo (para acesso a
dados de transparéncia, servi¢cos on line), de modo que, de acordo com a area de aplicagcéo, seja
compativel com as principais referéncias de SO no mercado a citar versées usuais: sistemas Linux,
Windows 10 e 11, MacOS 11, 12, 13, no caso de laptops/desktops, Android e iOS, no caso de tablets
e smartphones.

A Administragdo precisa de uma solugdo que tenha por premissa a democratizacdo da
universalidade do acesso aos recursos computacionais pelos usuarios internos e externos. Portanto,
do ponto de vista estratégico e funcional, a solucdo deve ser operavel através dos principais
navegadores padrdo do mercado, e compativel com equipamentos méveis, visando assim a maior
abrangéncia possivel do acesso, tanto dos servidores publicos, como do cidad&o.

A Administragcdo precisa que os servidores municipais possam extrair os melhores resultados, em
termos de eficiéncia e racionalidade de operagcédo, bem como dos beneficios esperados pelo uso da
solucdo de softwares de gestédo publica. Por isso, a interface dos softwares e aplicativos deve ser
intuitiva, possibilitando operacdo simples, ainda que pelos usuérios sem expertise. Uma interface
intuitiva permitird uma relacdo mais humanizada com a utilizag&o do sistema.

A Administracao vislumbra ainda, possivel necessidade de treinamento dos servidores publicos para
utilizacdo das ferramentas eletrénicas contratadas, visando melhor aderéncia e conhecimento.
Todavia, a Administracdo precisa que tais treinamentos sejam realizados durante o periodo
destinado a implantacdo do sistema, de modo a ndo prejudicar o andamento das atividades publicas,
guando a solucao estiver disponivel para uso pelos servidores municipais.
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2- DEMONSTRACAO DA PREVISAO DA CONTRATACAO NO PLANO DE CONTRATACOES
ANUAIS, SEMPRE QUE ELABORADO, DE MODO A INDICAR O SEU ALINHAMENTO COM O
PLANEJAMENTO DA ADMINISTRACAO.

O municipio de Ouro néo possui Plano Anual de ContratacBes até o momento.

3- REQUISITOS DA CONTRATACAO.

O Tribunal de Contas da Unido recomenda em seu Guia de Boas Praticas( 1) , que o “6rgdo deve
definir os requisitos de uma solucdo que atenda a sua necessidade de negécio antes de se levantar
as solucbes do mercado, de modo a orientar 0 que serd observado no levantamento”. Assim, ao
analisar justificativas, necessidade e viabilidade, e demais aspectos legais, nos limites da
discricionariedade do gestor, foram colhidos os requisitos técnicos necessarios da solugéo de ERP,
para funcionamento pela internet. Aqueles considerados pela equipe de Tl desnecesséarios ou
irrelevantes foram excluidos ao longo do processo de andlise, ndo constando na versao de redacao
final deste estudo. De acordo com procedimento de gestdo e controle de documentos, as versdes
anteriores do estudo também foram classificadas obsoletas e descartadas.

A Administracdo Municipal possui uma série de necessidades com relacdo aos principios da
prestacdo do servico publico e de sua gestdo, como principio da eficiéncia, da continuidade,
disponibilidade, seguranca, regularidade, universalidade, qualidade, a produtividade e bem estar das
pessoas e de responsabilidade com o meio ambiente.

Nesse sentido, conforme levantamento e justificativas constantes neste, sdo caracteristicas gerais
obrigatorias do sistema de ERP objeto de estudo:

Os médulos que compdem o sistema devem aplicar a LEGISLACAO vigente (Leis, decretos, etc.),
federais e estaduais, adequando-as sempre que for necessario.

Ser projetado e desenvolvido para rodar em ambiente web, isto é que contenha as seguintes
caracteristicas bésicas:

O sistema devera ser estruturado no conceito de “n” camadas, padrao comum de sistemas web,
contendo ao menos: Front-End ou Camada de Apresentacdo (operavel através do navegador),
Camada de Aplicagéo ou de Légica (podendo conter “n” camadas distintas), e Camada de Banco de
Dados;

Fica vedado o uso de aplicacdes tradicionais desktop cliente-servidor (2 camadas) emuladas para
serem executadas através de navegador ou por outros meios como area de trabalho remota, por
questdes de performance da aplicacdo, consumo de banda larga, e seguranca da informacéo;

O Tréfego de dados entre o cliente e o servidor devera ser o minimo possivel para execucdo das
atividades do usudrio, necessario para que consuma menos link de internet possivel, procurando
transferir na maior parte dos casos apenas contetdo no formato JSON ou outro formato similar leve,
para interpretacéo e apresentacdo da camada Front-End;

Validacdes basicas de interface devem ser realizadas no lado cliente (front-end). Essas validagfes
incluem a conferéncia de valores validos (como CPF/CNPJ), campos obrigatérios preenchidos, entre
outros;

Desenvolvido em linguagem para internet e sistemas web (por exemplo: JavaScript, Java, PHP, C#
ou outra similar que permita operacgao via Internet);

Ser operavel através dos principais navegadores (padrdo de mercado), nas seguintes versoes:
Firefox (versdo 70 ou superior), Chrome (versdo 70 ou superior), Microsoft Edge (versdo 80 ou
superior) e Safari (versao 10 ou superior);
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Por questdo de usabilidade, performance, seguranca da informacao e integridade, para operagéo do
sistema ndo poderd ser exigida a efetuacdo de instalagdo local de runtimes e plugins, exceto em
casos onde houver necessidade de sistema intermediario para acesso a outros dispositivos (como
leitor biométrico, impressoras, leitor de e-CPF/e- CNPJ) ou integracdo com aplicativos da estacdo
cliente (como Microsoft Office, exibicho de documentos PDF) por motivos de seguranca de
aplicacBes web e facilidade de acesso. Nesses casos, porém, ndo é permitida a integracao através
de aplicacdes que utilizem o recurso NPAPI dos navegadores como Applets Java, por questdo de
seguranca da informacéo e integridade dos sistemas;

Utilizar na camada cliente apenas recursos padrées ja amplamente difundidos, como HTML, CSS, e
JavaScript;

Permitir na estrutura multi-janelas que o usuario alterne entre as janelas abertas na mesma sesséo,
na mesma aba do navegador e também faca ocultacdo (minimiza¢do) ou fechamento de janelas de
forma geral;

Permitir ao administrador local que, através de interface dentro do préprio Sistema, consulte sessbes
ativas no servidor de aplicagdo, disponibilizando informagdes como:

Data de Inicio da Sesséao,

Data da Ultima requisicao,

Cdédigo e nome do usuario (quando sesséao logada),

Tempo total da sesséo,

Permitir ainda que o Administrador local finalize a sessao;

Possibilitar ao administrador local que gerencie os acessos (permitir/restringir) aos logs de auditoria
do Sistema.

O Sistema devera fornecer multiplos meios de auditoria (logs), sendo no minimo:

Logs de Operacdes realizadas que afetem dados do banco de dados (incluir, excluir, alterar, etc.);
Logs de Autenticacdo de usuarios (toda acdo de login/logout, incluindo dados adicionais);

Possibilitar que o sistema disponibilize recurso para consisténcia de dados, de mudltiplas
areas/modulos, constantes da base de dados, com o objetivo de coibir eventuais falhas geradas por
dados inconsistentes, sejam esses gerados pela propria aplicacdo ao longo do tempo ou entdo
migrados de aplicacdes legadas, permitindo também:

A cada execucdo logs devem ser armazenados, para verificar se determinada consisténcia
apresentou alguma falha na Ultima execucdao;

Executar as consisténcias em primeiro ou segundo plano (tarefa em background, no servidor). Caso
em segundo plano, o usuario devera ser alertado quando a mesma encerrar;

Oferecer seguranca contra a violacdo dos dados ou acessos indevidos as informacgfes. Essa
seguranca deve ser aplicada em camadas que vao desde validagdes no lado cliente (front-end),
passado pelo canal de comunicacdo (HTTPS), aplicando restricbes de acesso aos enderecos e
portas dos servigos;

Em hipotese alguma deverd ser possivel realizar conexdo direta ao servidor de banco de dados
producédo por aplicagdes clientes de banco de dados através da internet;

Acesso ilimitado de usuarios simultaneos, sem necessidade de aquisicdo de novas licencas de
gualquer dos softwares utilizados pelo sistema a ser contratado, incluindo sistemas basicos como
sistemas operacionais e sistema gerenciador de banco de dados do data center;

O sistema devera possuir Cadastro Unico que deve permitir o compartilhamento de dados com todos
os demais moédulos do sistema;

Garantir integridade referencial entre as tabelas do Banco de Dados, ndo permitindo a excluséo de
informagdes que tenham vinculo com outros registros ativos via sistema e pelo banco de dados.

Ser construido com o conceito de controle de transag¢des (ou tudo é gravado ou nada é gravado e
nada é corrompido/comprometido), garantindo a integridade das informacgées do banco de dados em
casos de queda energia, falhas de hardware ou software. O usuario sempre devera ser informado,
sobre a finalizagdo com sucesso ou ndo das transagfes operacionais (incluséo, alteracdo e/ou
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exclusdo de registros), antes de liberar o controle da aplicacdo para a realizacdo de outras
atividades, no front-end (camada visual).

Possuir recursos de seguranca no SGBD para impedir que usudarios ndo autorizados obtenham éxito
em acessar a base de dados para efetuar consulta, alteracdo, impressdo ou copia. Ndo sera
permitido o acesso do sistema ao SGBD através de usuério DBA (Superusuério) do Banco de Dados,
devendo existir politica adequada de usuarios para acesso ao SGBD como aplicacdo (uso em
operacao), atualizacao (exclusivo para atualizacdo do sistema) e usuarios adicionais para consulta;
Nao sera permitido a contratante ou terceiros acessos ao SGDB e Banco de Dados durante a
vigéncia do contrato ou sua integracdo com outras aplicacdes, ainda que por copias, ou bkp, sem
anuéncia expressa da Contratada desenvolvedora, sob pena de violacdo da Lei de Direitos Autorais
e Lei de Protecdo aos Direitos de Software, ao qual a Contratante sera objetivamente
responsabilizada civil e penalmente em caso de violagéo;

O sistema devera dispor de Gerenciador de usuarios centralizando em um Unico local a
administracdo de todos os usuarios, sejam funcionarios e cidadaos, permitindo ainda controlar
permissdes de acesso, dispondo das seguintes funcionalidades minimas:

Relacionar o usuario a um ou mais perfis, utilizando perfis ja pré-definidos (como Operacional e
Gerencial, Consulta de Pessoas e Enderecos, Manutencdo de Pessoas, Processo Digital Gerencial,
etc.) ou personalizados pela administracdo local;

Utilizar os privilégios dos perfis para acessar as rotinas e fungbes do sistema, como consulta,
incluséo, alteracdo, exclusdo e todas as demais ac¢des disponiveis para 0 usuario nas telas do
sistema;

Gerenciar restricbes de acesso as funcdes do sistema através do uso de senhas, bloqueando por
padrdo o acesso apoés 3 (trés) tentativas de acesso malsucedidas;

Garantir que as senhas sejam trafegadas pela rede e armazenadas de forma criptografada seja com
algoritmo proprio ou hash padrdo como MD5 ou SHA, de forma que nunca sejam mostradas em telas
de consulta, manutencéo de cadastro de usuarios;

O administrador do sistema devera poder definir a forma de login do usuario de acordo com o0s
métodos disponiveis: CPF e Senha, e- CPF/e-CNPJ, e Biometria;

Permitir que seja realizada inclusdo de um usuario externo ao sistema (para o cidadao), diretamente
pelo cadastro Unico de pessoas, quando este ainda ndo possuir um usuario criado.

O sistema devera ser dotado de recursos que garantam a seguranca quanto ao acesso e uso do
sistema pelos usuarios, dispondo das seguintes configuragcdes minimas:

Permitir definir se o horario de trabalho do usuério/funcionério deverd ser considerado conforme
definicbes de jornada de trabalho atribuidas;

Permitir o controle de expiracdo de senhas, definindo individualmente por usuario se expira ou ndo a
senha bem como definir o prazo de expiracdo em dias;

Permitir que sejam configuradas restricbes de acesso para qualquer formulério do sistema, contendo
0S seguintes recursos:

EXigir que o usudrio possa prosseguir apenas ao realizar nova autenticacdo, no ato da acao;

Solicitar para que um supervisor realize liberagdo em tela, para poder prosseguir;

Definir para que o usuério seja obrigado a informar uma descricdo/averbacdo sempre que uma
determinada acéo for realizada;

Limitar e Liberar acesso temporario para determinadas acdes do sistema, podendo configurar dia(s)
do més e horarios do dia;

Permitir definir determinados usuarios onde as regras ndo se aplicam (excecéo);

Permitir definir regras para desativar ou ativar campos, definir valor inicial (default) para um
determinado campo, verificar se um campo (ou mais) foram alterados, a fim de determinar de forma
condicional esses comportamentos podendo emitir mensagens de aviso, inibir a execu¢cdo de uma
acao como incluir, alterar ou excluir, enviar uma mensagem de e-mail para outro usuario, de acordo
com regras da entidade sem depender de customizacdo do sistema. Exemplo: Acessando-se o
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cadastro de pessoas pelo sistema de tributos, quando uma pessoa do cadastro for funcionério e o
usuério logado nao for do setor de RH, ndo permitir a alteracdo do nome nem sobrenome da pessoa.
Manter histérico de acessos por usuario, rotina e acdo, registrando a data, hora e 0 nome do usuario,
IP local do usuario no momento da operacao;

Manter LOG de auditoria de todas as inclusfes, alteractes e exclusdes efetuadas nas tabelas do
sistema, registrando:

o0 tipo da operacéo realizada;

a partir de qual rotina do sistema ela fora executada;

a partir de qual estacéo de trabalho ela fora executada (ip da maquina local);

identificacdo do usuario;

tabela alterada;

operacao realizada (incluséo, alteracédo ou excluséo);

os dados incluidos, alterados ou excluidos;

Na visualizacdo dos registros de auditoria, deve-se exibir os novos dados para inclusées, novos
dados e dados anteriores para alteracfes e dados anteriores para exclusoes.

Permitir cruzamento de informagfes entre os modulos da solucéo;

Integrar com o Diretério Nacional de Enderecos (DNE) dos Correios. A base de enderecamento deve
ser atualizada mensalmente e um servico de consulta de enderegcos deve ser disponibilizado
integrado a aplicacéo, desta forma quando configurado para integrar com o DNE, toda vez que um
endereco € informado no sistema o mesmo deve ser validado conforme o DNE e inconformidades
alertadas ao usuario podendo ajustar o endereco;

As tabelas de cidade, estado e pais, incluindo seus relacionamentos devem ser disponibilizadas pela
ferramenta de gestdo e atualizadas periodicamente de maneira automatica sem que haja
necessidade de manutencdo desses dados pelos usuarios, salvo quando o endereco for estrangeiro;
Consultar cidades disponibilizando pesquisa através no minimo das seguintes chaves de acesso:
Nome da Cidade, Nome do Estado, Sigla do Estado, CEP, e Cddigo IBGE. Essas chaves de acesso
Sao importantes pois permitirdo o0 cruzamento de dados com outras bases de governo em esferas
diferentes, cuja codificacéo de cidades é diversa, normalmente utilizando uma dessas;

O sistema devera dispor de recurso de Repositério de Certificados digitais, que garanta seguranca
permitindo vincular certificados digitais do tipo Al, de propriedade do usuario, neste caso permitindo
uso exclusivo dele para assinaturas digitais, ou seja, apenas quando ele estiver logado no sistema;
Permitir o uso de Assinatura Digital, nas modalidades Bésica, Avancada e Qualificada (conforme Lei
14.063/2020) na assinatura de documentos digitais diversos;

Permitir realizar a impressédo de documentos diretamente pelo dispositivo mével (smartphone e/ou
tablet), na plataforma Android (equipamentos naturalmente mais acessiveis), por meio de
impressoras Térmicas Bluetooth. Devera o fornecedor informar quais sao 0s requisitos minimos
necessarios, incluindo os equipamentos homologados.

Quanto ao Padrao Tecnol6gico a ser observado no conjunto de programas (aplicacbes para
Contabilidade e Planejamento Publico, Gestao Financeira, Gestdo Tributaria, entre outras areas a
serem integradas), desenvolvido para uso pela internet, deve atender aos seguintes requisitos
minimos obrigatorios (todos), que poderdo ser aferidos por uma Comissao de Avaliacdo a critério da
Administracdo Municipal, no ambito na necessidade, conveniéncia e oportunidade demonstrada pelo
gestor publico:

O sistema devera conter Cadastro Unico, sob o conceito de compartilhamento de dados e no
integracdo por intermédio de outros artificios, que podem danificar a integridade dos cadastros ao
longo do tempo. Este devera ser formado no minimo com o seguinte conjunto de dados:

Cadastro de Pessoas;

Cadastro de Familias;
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Textos Juridicos - Leis, Portarias, Decretos entre outros;

Centros de custo/Organograma,

Entidades;

Bancos;

Agéncias;

Tributos;

Moedas;

Cidades;

Bairros;

Logradouros;

Produtos;

Assinantes de Relatérios Legais;

CBO - Cadastro Brasileiro de Ocupagoes;

Possuir recurso para consisténcia de dados de multiplas areas e médulos constantes da base de
dados, permitindo a emisséo de relatério com os apontamentos de inconsisténcias encontradas nas
verificagdes, indicando a gravidade de cada uma;

Permitir que TODAS as telas de consulta do sistema, incluindo as consultas personalizadas criadas
através do gerador de consultas para a entidade, disponibilizem os seguintes recursos aos usuarios:
Informar e adicionar filtros personalizaveis pelas chaves de acesso disponiveis ao cadastro, de
maneira isolada ou combinada;

Disponibilizar diversos operadores de consulta: Menor ou igual, Maior ou igual, Igual, Contém, Nao
Contém, Contido em, N&o contido em, Inicia com, Termina com e Entre. Observar logicamente a
aplicacdo de cada operador conforme tipo do dado relacionado a ser pesquisado;

Especialmente os operadores de conjunto “Contido em” e “Nao Contido em”, devem disponibilizar
opcédo para informar os dados por intervalo e intercalado, ex: 1,2,10-15, ou seja, o valor 1 e o valor 2,
incluindo ainda os valores de 10 a 15;

Realizar o reposicionamento, bem como o ajuste do tamanho e disposi¢cdo das colunas disponiveis
na consulta. Também devera permitir ocultar ou exibir colunas;

Realizar a ordenacado da consulta de forma ascendente (do menor para o maior) ou descendente (do
maior para o menor), utilizando uma ou varias colunas ao mesmo tempo;

Recurso para sele¢do multipla de registros, para que operagfes consideradas comuns para todas as
linhas selecionadas possam ser executadas em lote, como por exemplo: excluir, imprimir e
selecionar (quando for o caso);

Permitir que o usuario selecione o niumero de registros por pagina e faga a navegacdo entre as
paginas;

Impresséo da visualizacdo atual da consulta, com opg¢do de informar: titulo, formato de saida e
totalizadores de colunas. Além disso deve permitir ainda a definicdo do formato de saida podendo
ser no minimo: PDF, DOC, DOCX, XLS, XLSX, HTML, XML, CSV e TXT . Deve-se permitir emitir
todos os registros da consulta ou apenas aqueles selecionados;

Permitir que o usuario retorne a consulta em seu estado original (default);

Permitir que o usuario salve mdultiplas preferéncias da consulta (campos em exibicdo incluindo
posicao e ordenacdo, informacgdes de filtros em tela, etc.), permitindo definir um nome para cada uma
delas e dispor da capacidade de compartilhar a preferéncia com todos os demais usuarios, que
possuam privilégio para a mesma consulta.

Fornecer em todo o sistema relatérios e consultas com opc¢éao de visualizacdo em tela, possibilitando
imprimir, exportar, ou salvar minimamente para os formatos: PDF, DOC, DOCX, XLS, XLSX, HTML,
XML, CSV e TXT,;

O sistema devera possuir recursos de gerenciamento de usuarios e de garantia da seguranga do
acesso ao sistema:
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Vincular o usuério em um ou Varios centros de custo, atribuindo desta forma liberacdo/restricdo de
acesso aos dados, podendo ser por Centro de Custo, Orgdo, Unidade ou Total;

O sistema devera ser acessivel por meio do login Unico GovBR, garantindo a identificacdo de cada
cidaddo que acessa 0s servicos digitais e removendo entraves a acessibilidade dos servicos publicos
pela populacéo;

Permitir definir se utiliza servidor LDAP para autenticacao

Permitir que o0 acesso ao sistema seja realizado por meio de autenticacdo LDAP, validando tanto a
existéncia como senha e permitir que diversos servidores LDAP sejam configurados, na plataforma
refletindo a estrutura de rede da entidade;

Enviar mensagem por e-mail ao usudrio assim que o mesmo for cadastrado no sistema. O sistema
devera também permitir personalizar a mensagem que sera enviada,

Permitir que o administrador local (com os devidos privilégios) realize a troca da senha dos usuérios
do sistema, com definicdo de senha aleatéria sendo a mesma enviada para o e-mail do usuério
assim que alterada, desta forma ndo sendo possivel ao administrador o contato ou a definicdo de
senhas de usuarios, garantindo maior seguranga ao processo;

Permitir que o administrador local defina se a senha do usuério esta expirada, tendo assim o usuario
gue altera-la em seu proximo login;

Permitir validar se usuério/funcionario estd com contrato ativo durante o seu login, evitando assim
que funcionérios afastados ou em férias tenham acesso ao software interno;

Permitir definir as regras de composicéo e tratamento de senhas;

Permitir definir o intervalo de tempo para expiragdo automatica de senhas;

Permitir disponibilizar acesso para concessao de privilégios para diretores de areas e que eles
possam apenas conceder privilégios para seus subordinados diretos, através da hierarquia de
centros de custo;

Disponibilizar estrutura que permita configurar campos adicionais para determinadas rotinas, com as
seguintes caracteristicas:

Permitir que através de configuragfes simples, sem necessidade de customizagdo, personalize a
adicdo de novos campos;

Permitir criar agrupamentos de campos, para serem exibidos em conjunto em area especifica nas
janelas de entrada de dados ja existentes no sistema, como area complementar;

Permitir que seja definida uma ordem de exibicdo dos campos adicionais;

Permitir definir o tipo do campo, podendo ser no minimo: Texto, Numérico, Data, Valor, Lista, Hora,
Booleano e Campo Texto Formatado.

A opcdao lista deverd permitir a definicdo de listas estaticas e/ou dindmicas sendo carregadas, por
exemplo via SQL;

A opcédo Texto, devera permitir selecionar um formato de entrada, podendo ser no minimo CPF,
CNPJ, CEP, Telefone e E-Mail;

Permitir definir um valor padrdo para o campo bem como a obrigatoriedade do mesmo;

Permitir definir regras, como exemplo: exibir uma mensagem caso determinado valor seja informado
no campo, ou entdo desabilitar um campo caso determinado valor seja informado em outro;

Permitir definir para o campo adicional, se 0 mesmo aceitara a entrada de arquivo digital relacionado,
como uma imagem, arquivo PDF ou outro, podendo selecionar quais as extensfes permitidas para
entrada;

Permitir definir para o campo adicional, se 0 mesmo utilizara o conceito de consulta relacionada,
podendo consultar os dados de qualquer outra tabela do sistema e retornando determinados valores
para armazenar no campo adicional junto ao registro relacionado.

Permitir definir de forma simples através de uma agéo propria, um valor inicial ou reiniciar todos os
valores para o campo adicional, quando 0 mesmo € vinculado em um cadastro que ja possua
registros pré-existentes, aplicando para todos os registros o novo valor.

Possuir recurso de Repositério de Certificados Digitais com funcionalidades:
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Permitir vincular certificados digitais do tipo Al para a entidade, neste caso permitindo uso
compartilhado do certificado, mediante concesséo de privilégio de uso;

Permitir que o usuario crie um certificado digital, para uso em assinaturas digitais do tipo Avancada,
conforme Lei 14.063/2020. Este tipo de certificado devera ser individual e exclusivo a ser utilizado
apenas pelo usuério, via sistema,;

Realizar controle de vencimento de certificados no repositério, cientificando o usuario toda vez que
ele acessar a aplicacao quanto a necessidade de renovacao;

Registrar em log exclusivo (auditoria) toda vez que o certificado € utilizado, indicando data/hora de
uso, informac6es sobre o procedimento realizado e qual usuério estava logado no sistema no
instante do uso;

Permitir o uso de Assinatura Digital, exclusivamente na modalidade Qualificada (conforme Lei
14.063/2020) nos seguintes procedimentos:

Login do Sistema;

No Peticionamento Eletrénico;

Escrituracao Fiscal (Declaracdo de Servicos prestados e tomados);

Possibilitar a utilizacdo de Assinatura Digital nas modalidades Basica, Avancada e Qualificada
(conforme Lei 14.063/2020) nos seguintes processos:

ApoOs a emisséo de relatérios, permitindo assinar o documento emitido;

Pareceres do Processo Digital;

Recebimento/Envio de Processos por meio digital;

Permitir assinatura digital de documentos diretamente pela aplicagdo, sem necessidade de utilizar
outros sistemas ou recursos, exceto aqueles necessarios para acesso ao dispositivo de leitura do
certificado digital na maquina local do préprio usuario;

Permitir o uso de Solicitagbes de Assinatura, onde um usuario realiza a solicitagcdo de assinatura de
um ou mais documentos, para que outro(s) usuario(s) o fagcam, contendo 0s seguintes recursos:
Permitir definir se a execu¢do das assinaturas sera de forma sequencial (um ap6s o outro) ou ndo
(todos ao mesmo tempo);

Permitir que durante a assinatura de uma solicitacdo o usuario possa rejeitar um documento enviado
para sua assinatura,;

Permitir que o usuario criador da solicitacdo de assinatura, possa indicar se ele devera receber
notificagdo final, podendo ele validar se todas as assinaturas foram realizadas em todos os
documentos. A solicitacdo devera se encerrar apenas apos essa validacao;

Permitir que o usuario possa assinar multiplos registros de solicitagbes de assinatura durante o ato
de assinar.

Permitir que solicitagbes de assinatura sejam encaminhadas para cidaddos por meio de portal de
servigos ou via Aplicativo;

O procedimento de assinatura digital devera ser simples e pratico para o usuario, contendo 0s
seguintes recursos/facilitadores:

Permitir que sejam configurados carimbos/estampas de assinatura, por usuario ou para a entidade
toda, com possibilidade de configurar o conteudo a ser colocado como “estampa” sobre o documento
PDF assinado;

Exibir alerta para o usuario quando o mesmo ja fez assinatura digital de um documento, podendo ele
optar por cancelar a nova assinatura;

Permitir realizar assinatura digital com certificados do repositério e/ou instalados localmente na
maquina do usuério sejam nos modelos Al ou A3;

Os certificados devem ser listados para o usuario antes da assinatura para que ele possa escolher.

O usuario devera ver claramente quando um certificado esta vencido;

A acdo de assinatura digital devera ser transparente para o usuério, sendo operada diretamente do
proprio sistema, através de interface padronizada (comum a todo o sistema), dentro da propria
aplicagdo web, sem que haja necessidade de trocar de aplicagéo para executar o procedimento;
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A acao de assinatura digital, devera exibir o documento que o usudrio esta realizando assinatura no
ato da mesma (quando individual) ou permitir a visualizacdo dos documentos relacionados (quando
assinatura em lote). Desta forma o usuario/assinante sabera exatamente do que se trata e o que ele
esta assinando;

Todo documento PDF assinado digitalmente, devera conter estampa automatica com informacdes
sobre a consulta de autenticidade do mesmo incluindo endereco de consulta em QRCODE para
poder fazé-lo através de leitura pelo Smartphone;

Controlar a emissao de relatorios, dispondo dos seguintes recursos:

Emitir varios relatérios ao mesmo tempo, pelo mesmo usuario;

Permitir que relatérios sejam colocados em execucdo através de fila de impressdo e caso 0 usuario
finalize a aplicagdo, mesmo assim o relatorio continue em execugéo. Ao finalizar, deve-se enviar uma
notificacdo ao usuario de que o mesmo esté concluido;

Controlar para que um relatério em emissdo para o usuario ndo possa ser colocado em execucao
novamente até que o primeiro finalize, quando os parametros de emissao forem iguais;

Conter recurso que liste os relatérios em emissdo e notifique o usuario quando os relatorios
estiverem concluidos;

Permitir que ao final da emisséo seja enviado relatério por e-mail para um ou varios destinatarios
buscados através do cadastro Unico;

Permitir que no envio de e-mail seja definido data/hora em que o e-mail devera ser enviado ao(s)
destinatario(s);

Possuir opcédo para emitir e assinar digitalmente qualquer relatério impresso;

Manter uma copia do relatério emitido, armazenada no banco de dados, pelo menos por 1 (um) ano,
identificando cada emissao por um codigo Unico que devera ser impresso junto com o relatério em
todas as paginas, com informacgdes de: filtros utilizados, usuéario que emitiu, data e hora de emisséo e
id do relatorio emitido;

Permitir através de um servico no portal de servicos, que o relatério emitido, seja consultado e
verificado, desta forma pode-se validar a autenticidade de qualquer relatério emitido;

Consultar relatérios emitidos, filtrando pelo ID da emissédo do relatério ou por outros dados como
modelo/layout, usuario que fez a emissdo, data/hora da emissdo, visualizando os detalhes da
emissdo como os parametros informados, bem como a opcao de imprimir;

Possuir gerador de relatdrios, com as seguintes caracteristicas:

Possuir um cadastro de “Formatos de Relatérios” sendo reutilizaveis por diversos relatérios e
configurdveis: Tamanho de pagina, Margens do Documento, Cabecgalhos e Rodapé, contendo:
Brasao, nimero da pagina, filtros utilizados, nome da entidade e Configurar marca d"agua através do
upload de imagem;

Editar relatérios atuais ou adicdo de novos relatérios de forma avancada, contendo recursos como
formatagéo de campos, adicdo de imagens ao corpo do relatorio, configuragdo de agrupamentos, uso
de cddigos de barras/QR codes, etc. A edicdo avancada de relatérios podera ser realizada por
ferramenta externa a aplicacdo, desde que nédo haja custo adicional a contratante;

Permitir que novos layouts sejam criados/alterados para os relatérios disponiveis no sistema,
podendo esses layouts novos serem criados com base em cépia de layouts ja existentes, sejam eles
padrbes ou nao;

Selecionar as informacdes a partir de metadados (estruturas de dados) conforme modelagem do
sistema ou entdo através de instrugbes SQL, definindo as caracteristicas dos campos como nome,
tamanho e opc¢des de filtro;

Disponibilizar acesso diretamente dos menus dos médulos e também na barra de acesso rapido as
fungbes do usuario;

Definir privilégios para os relatorios e consultas gerados a partir do gerador de relatérios e consultas;
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Permitir gerenciar os relatérios por versdes, permitindo que uma nova verséo do relatério seja criada
e esta ndo afete o uso da aplicacdo pelos usuarios enquanto nao estiver totalmente finalizada.
Permitir restaurar uma versao anterior se necessario.

O sistema deve possuir recurso de desenho, configuracdo e execucdo de workflow, com as
seguintes caracteristicas:

Devera fazer parte do sistema de gestdo, no mesmo SGBD, sem necessidade de acesso ou
integracdo com outro sistema;

Permitir a realizacdo de documentacdo, manual e/ou através do relacionamento de documentos
digitais e textos juridicos constantes no cadastro Unico;

Permitir execuc¢do automatica de funcdes e carregamento de formulario/telas integrantes da solucéo
através de um gerenciador Unico.

A ferramenta de Workflow devera permitir desenho de processos utilizando-se da metodologia BPMN
(Business Process Model and Notation), incluindo Raias (horizontal e vertical), Eventos, Atividades,
etc.

Permitir o controle de ativacdo/desativacdo/homologacdo e versionamento de processos,
possibilitando a evolucdo natural dos processos;

Registrar a cada alteracdo historico de alteracdes realizadas no Workflow, permitindo também
visualizar em histérico cada manutencéo realizada, contendo recursos para comparar e restaurar
entre uma alteracao e outra;

Objetivando atender a regras impostas pela LGPD (Lei Geral de Protecdo de Dados), 0os seguintes
recursos sdo necessarios na aplicagao:

O sistema devera conter mecanismo que permita a configuragédo e o gerenciamento de “Termos e
Condicbes de Uso”, tanto para usuarios internos (funcionarios) como para usuarios externos
(cidadaos). A entidade podera configurar os termos conforme necessidade, individualmente por perfil
de usuario e por servico disponivel no portal;

Possuir inventario dos Tratamentos de Dados Pessoais realizados em processos/operacdes do
sistema de gestdo, incluindo a(s) hip6tese(s) previstas em lei em que eles estdo relacionados,
cadastrados no proprio sistema;

Permitir que a entidade mapeie e cadastre outros Tratamentos de Dados Pessoais que a mesma
realiza seja por meio digital, através de outros sistemas de gestdo (de outras areas) ou por meio
fisico;

Devera dispor de area exclusiva para que o cidaddo possa visualizar todos os tratamentos de dados
pessoais realizados pela entidade, incluindo aqueles que néo sao realizados no software de gestao
(Transparéncia Ativa) e permitir que ele solicite relatério dos usos realizados (Transparéncia
Passiva);

Permitir emitir relatorio automético dos relacionamentos do cidaddo com a entidade, com base nos
dados do sistema de gestdo, informando quais s&o os vinculos que ele possui;

O tratamento de dado pessoal podera exigir o consentimento do usuario, nos casos em que nao
forem de interesse publico. Nessa situacdo sempre que o tratamento for realizado deve-se verificar
se ha consentimento realizado e ativo do titular;

Permitir definir quem é o Controlador local e indicar seus dados de acesso/contato em area exclusiva
no portal da transparéncia;

Permitir definir quem s@o o(s) Encarregado(s) de tratamento de dados pessoais indicados pelo
controlador e disponibilizar seus dados de acesso/contato em &rea exclusiva no portal da
transparéncia;

No primeiro acesso do usuario a aplicacdo, seja usuario funcionario (interno) ou cidadao (portal),
deve-se solicitar que o mesmo visualize as politicas de uso do sistema incluindo politica de
tratamento de cookies e realize o aceite deles, devendo este ficar registrado para posterior consulta e
auditoria;
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Devera dispor de web-service para que outras aplicacbes autorizadas possam verificar se ha
consentimento realizado pelo titular em determinado Tratamento de Dados mapeado;

No que diz respeito aos servi¢os inerentes a solucdo, tem-se o seguinte rol:

A CONTRATADA devera prover recursos que garantam a seguranca e a alta disponibilidade do
sistema, com as seguintes caracteristicas:

Enlace eBGP (Protocolo de Roteamento Dindmico) através dos roteadores com no minimo 2
operadoras distintas a fim de garantir a alta disponibilidade do seu bloco IP.

Realizar analise do trafego a fim de inibir ataques do tipo SQL Injection e Negacao de Servico, ou
seja, esta andlise devera atuar na camada de aplicacao.

Devera possuir servico de validagdo indicando que o dominio possui um certificado digital SSL,
garantindo que o software é AUTENTICO e que as informac¢des sdo CRIPTOGRAFADAS. Essa
validagcdo devera ser realizada periodicamente e emitida por empresa terceirizada especializada em
seguranca, a cargo da CONTRATADA

A CONTRATADA devera fornecer o Banco de Dados (SGBD) utilizado em seu sistema, bem como
as licencas para esta CONTRATANTE, durante a vigéncia do contrato, caso seja necessario (caso
nao seja software livre por exemplo).

De acordo com o Tribunal de Contas da Unido, os 6rgaos deverdo exigir, no momento da
contratacdo de servicos em nuvem de fornecedores privados, gue o ambiente do servico contratado
esteja em conformidade com a norma ABNT NBR ISO/IEC 27001:2013, sem prejuizo de outras
exigéncias, objetivando mitigar riscos relativos & seguranga da informag&o, entre outras a seguir
elencadas.

Os 6rgaos deverao exigir, por meio de clausulas contratuais, em conformidade com o disposto na NC
14/INO1/DSIC/GSIPR, que os dados e informacBes do contratante residam exclusivamente em
territério nacional, incluindo replicacdo e cépias de seguranca (backups), de modo que o contratante
disponha de todas as garantias da legislacdo brasileira enquanto tomador do servigo e responsavel
pela guarda das informacfes armazenadas em nuvem.

Na contratacdo de servicos em nuvem com empresas privadas os 6rgdos deverdo exigir
disponibilidade de no minimo, 99,741% para os data centers onde 0s servigos estarao hospedados,
aceita a comprovacgéao por meio de certificagcdo TIA 942 TIER II.

Os o6rgéos deverdo assegurar, por meio de clausulas contratuais, que o servico a ser contratado
permita a portabilidade de dados e aplicativos e que as informac6es do 6rgdo contratante estejam
disponiveis para transferéncia e restauracdo em prazo adequado e sem custo adicional, de modo a
garantir a continuidade do negdcio e possibilitar a transicdo contratual.

Os oOrgdos deverao assegurar, quando aplicavel e por meio de clausulas contratuais, que as
informacdes sob custddia do fornecedor serdo tratadas como informacdes sigilosas, ndo podendo ser
usadas por este fornecedor ou fornecidas a terceiros, sob nenhuma hipétese, sem autorizagéo formal
do contratante

A contratacdo de sistema de gestdo, com a necessidade de exigéncias minimas quanto ao
armazenamento das informag@es, disponibilidade e seguranga dos dados, remete a construcdo de
um modelo onde o Software (SaaS - Software as a Service) e a infraestrutura sdo vistos como um
servico inerente para alcance do objeto pretendido, de “provimento de sistema de gestdo (ERP) web”
para a administracdo publica, como pretendido na intencdo encaminhada a apreciacdo dessa area
de tecnologia de informacé&o.

A CONTRATADA devera disponibilizar o data center para alocacao do sistema objeto desta licitacao;
A estrutura de data center podera ser prépria ou terceirizada, de modo a racionalizar custos e
aumentar a seguranca e seus custos devem ser diluidos nas parcelas mensais.

A CONTRATADA devera manter os sistemas basicos (Sistema Operacional, Servidor de Aplicacéo,
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Servidor de Banco de Dados, etc.) do data center em constante atualizacdo, especialmente quando
falhas de seguranca forem reportadas pelos fabricantes (quando licenciados) ou comunidade
(quando software livre).

A contratada devera realizar gerenciamento pré-ativo a nivel de servidor, inibindo que operacdes
onerosas (como emissao de relatérios grandes, execug¢do de consultas com filtros inadequados,
etc.), possam prejudicar a operacdo do sistema ocasionando lentiddo e/ou travamentos, prejudicando
assim os trabalhos internos.

As acdes realizadas através do gerenciamento pré-ativo, podem incluir o contato com o(s) usuario(s)
do sistema ou o administrador local, para informar sobre essas situacdes, informando alternativas
para execucao das atividades e se necessario, interrompendo a execucéo da acdo no servidor.

Para garantir seguranca e disponibilidade o ambiente computacional oferecido devera, no minimo
conter recursos suficientes ao processamento e ao armazenamento de informacdes a serem
controladas com o sistema de gestéo ofertado, dentre eles:

Links de internet redundantes;

Fontes de energia redundantes, no minimo uma de concessionaria de energia e outra de grupo(s) de
gerador(es);

Hardwares redundantes;

Tecnologia de virtualizacao;

Administracdo24 X 7 (vinte e quatro horas, sete dias por semana).

Em caso de necessidade de readequacdo de capacidade de processamento, a pedido da
contratante, devera permitir que seja realizado redimensionamento posterior conforme necessidade
para atendimento da demanda de funcionalidades e usuarios, de acordo com as seguintes regras e
conceitos:

Consideram-se recursos passiveis de aumento gradativo conforme demanda: links de internet,
espaco em disco total (banco de dados, demais servidores e contingéncia para manutencdes),
quantidade de memoéria RAM por servidor, quantidade de vCPUs por servidor;

O aumento de reserva de link de internet devera ser realizado por MB adicional, além da quantidade
ja disponibilizada conforme necessidade do sistema/programas;

O aumento de espaco em disco total devera ser realizado por GB adicional, além da quantidade ja
disponibilizada conforme necessidade do sistema/programas;

O aumento de memoéria RAM devera ser realizado por GB em cada servidor conforme necessidade
do sistema/programas, além da quantidade ja disponibilizada;

O aumento de qualquer um dos recursos mencionados devera ser solicitado pela CONTRATANTE a
CONTRATADA mediante oficio e sera passivel de aprovacdo orgamentéria.

Por se tratar de um sistema web, instalado e mantido em data center, as atualizacbes deverao
ocorrer mediante as seguintes caracteristicas:

O procedimento de atualizacdo deverd ser automatizado sem necessidade de interferéncia do
usuario, executado, controlado e auditado pela propria CONTRATANTE, garantindo que o sistema
esteja disponivel imediatamente apds os procedimentos de atualizagao;

As atualizacdes, assim que executadas deverdo surtir efeito imediato em todas as estacdes de
trabalho da CONTRATANTE. Excetua-se aqui arquivos da camada front-end em cache no
navegador, que poderdo ser atualizados com regras especificas.

Os servicos de assisténcia técnica e manutencdo devem ser estabelecidos por meio de um Acordo
de Nivel de Servigos - ANS (do inglés Service Level Agreement — SLA).

A CONTRATANTE, durante a vigéncia do contrato e apés a vigéncia deste, ndo cedera a terceiros,
acessara, manipulara ou fara qualquer tipo de uso de informac¢6es ou da propriedade intelectual da
contratada, inclusive quando aquelas da copia do banco de dados, sob pena de violagdo da Lei de
Propriedade Intelectual, (Lei Federal n°® 9.609/1999) e demais legislagbes correlatas.
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4- ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES PARA A CONTRATACAO ACOMPANHADAS DAS
MEMORIAS DE CALCULO E DOS DOCUMENTOS QUE LHES DAO SUPORTE, QUE
CONSIDEREM INTERDEPENDENCIAS COM OUTRAS CONTRATACOES, DE MODO A
POSSIBILITAR ECONOMIA DE ESCALA.

Estimativas das quantidades para a contratacdo, de modo a possibilitar a economia de escala, com
base nas necessidades da Administracao Publica, atendendo de forma sistémica um ERP:

LOTE UNICO
Item Descricao / Especificacfes minimas Qtd un.
1 LICENCA DE USO DE SISTEMA WEB
11 MODULOS PARA USO DO MUNICIPIO DE OURO

1.1.1 | Planejamento e Orgamento 12 Meses
1.1.2 | Gestao Contabil e Financeira 12 Meses
1.1.3 |Folha de Pagamento 12 Meses
1.1.4 |Seguranca e Medicina do Trabalho 12 Meses
1.1.5 | APP — Autoatendimento 12 Meses
1.1.6 |Ponto Eletrénico 12 Meses
1.1.7 | Gestédo de Compras, Licitagbes e Contratos 12 Meses
1.1.8 | Gestédo de Patrimonio 12 Meses
1.1.9 | Gestéo de Fiscalizacao Fazendaria 12 Meses
1.1.10 | Simples Nacional 12 Meses
1.1.11 | Gestéo de Escrita Fiscal Eletronica 12 Meses
1.1.12 | Gestéo de Nota Fiscal Eletronica de Servigos 12 Meses
1.1.13 | Gestéo de Arrecadacao 12 Meses
1.1.14 | Gestéo de IPTU e taxas 12 Meses
1.1.15 | Gestéo de ITBI e taxas 12 Meses
1.1.16 | Gestéo de ISS e taxas 12 Meses
1.1.17 | Gestéo de Receitas Diversas 12 Meses
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1.1.18 | Gestéo da Divida Ativa 12 Meses
1.1.19 | Contribuicdo de Melhoria 12 Meses
1.1.20 | Procuradoria 12 Meses
1.1.21 |Integracdo RedeSIM 12 Meses
1.1.22 |Fiscalizacao de Contratos 12 Meses
1.1.23 | Portal da Transparéncia 12 Meses
1.1.24 | Portal de Autoatendimento 12 Meses
1.1.25 | Protocolo e Processo Digital 12 Meses
1.1.26 | Gestéo de Assisténcia Social 12 Meses
1.1.27 | Data Center 12 Meses

1.2 MODULOS PARA USO DA CAMARA MUNICIPAL DE OURO
1.2.1 | Planejamento e orgamento 12 Meses
1.2.2 | Gestéo contabil e financeira 12 Meses
1.2.3 | Folha de pagamento 12 Meses
1.2.4 | Seguranca e medicina do trabalho 12 Meses
1.2.5 |Gestdo de compras, licitacbes e contratos 12 Meses
1.2.6 | Gestdo de Patrimonio 12 Meses
1.2.7 |Portal da transparéncia 12 Meses
Item Descricao / Especificacfes minimas Qtd un.

2 IMPLANTACAO DA SOLUCAO web
Servicos de diagnostico, migracdo de dados,
2.1 confiQU(agéo, habilitacdo e treinamento de usuarios:| 1 Servigo
MUNICIPIO DE OURO e CAMARA DE VEREADORES
Item Descricao / Especificacfes minimas Qtd un.
3 SERVICOS ADICIONAIS
3.1 Customizacgdes do aplicativo 40 hora
3.2 Configuragfes pos implantagbes 40 hora
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3.3 Personalizacao de Relatérios 40 hora
3.4 | Consultorias especializadas 40 hora
35 Mapeamento de processos 40 hora
3.6 | Atendimento técnico presencial 40 hora
3.7 | Atendimento técnico remoto 40 hora

Na condicdo de contracdo no modelo SaaS, serdo reservadas horas de servigo (reserva técnica), na
condicao de “servicos de demanda variavel” estabelecidos dentro do Acordo de Nivel de Servigo
(SLA), os quais deverdao ser pré-orcados e pagos posteriormente por hora técnica autorizada e
efetivada, cuja estimativa encontra-se destacada

Para o melhor aproveitamento da solugdo implementada, € necesséario que um numero minimo de
profissionais da Administragdo seja capacitado para seu uso. Ainda que o projeto seja desenvolvido
de maneira intuitiva, sempre pode haver alguma peculiaridade a ser mais bem detalhada para uma
compreensao e aprendizado satisfatorios.

Quanto a capacitacado de servidores para que possam extrair os resultados esperados do sistema de
ERP, estima-se que devam ser devidamente capacitados pelo menos 80% dos servidores publicos
municipais, e das entidades participantes da licitacdo, divididos em turmas de aproximadamente 25 a
30 usuérios, organizadas de acordo com a area de aplicagdo (médulo) a ser ministrado, com carga
horaria minima suficiente.

Necessidades de Capacidade de Armazenamento, Processamento e Link Estimadas

O Contrato de Prestacdo de Servicos originado deste tipo procedimento licitatorio, na modalidade
SaaS (Software as a Service®) onde se tem o licenciamento temporario, ou seja, por tempo
determinado de softwares® web, mediante pagamento de aluguel mensal, exige também a previséo
dos custos de manutencdo também mensal para utiliza-los em nuvem, hospedados em repositérios,
servidores ou computadores/dispositivos da CONTRATANTE (ASP: Application Service Provider?).

Deve ser parte integrante do Termo de Referéncia, visando dar subsidio as licitantes, bem como o
controle sob os gastos por parte da Administracdo, as proje¢cdes quanto a necessidades de espaco
de alocacgéo de informag¢des em bancos de dados, para todo o sistema, visando economia de escala,
divididos tecnicamente no minimo em HD de Banco de Dados, HD de Imagens e Arquivos, e espaco
para alocagdo de Backup. Além disso, por se tratar de um servigo critico, de necessidade continua
do servico publico, incluindo usuérios externos, deve ser esclarecido quanto a necessidade de
redundancia, ou seja, de pelo menos mais um datacenter de modo a impedir paradas prolongadas do
servigo e evitar prejuizo ao municipio, contribuintes e usuarios.

A administracdo, durante a fase de planejamento, baseada na disponibilidade de recursos de
datacenter no inicio do contrato vigente, comparando com a evolucdo do consumo e atual
disponibilidade de recursos, fez as seguintes projecoes:

3 Tradugio PT-BR: Softwares como Servico.
4 Express&o que no contexto abrange softwares, aplicativos, sistemas e correlatos.
5 Tradugio PT-BR: Provedor de Servigos de Aplicativos.
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DC PRINCIPAL
Item Unidade de n
Qtde
Mb 35
cessador vCPU 9.30
moria GB 10.20
- Banco de Dados GB 450
- Backup GB 1500
- Imagens/Arquivos GB 300

As acles realizadas pela eventual futura contratada através do gerenciamento proativo, devem
incluir o monitoramento da utilizagdo de recursos do datacenter, de modo a possibilitar o
acompanhamento histérico e necessidades de ampliagdo de recursos, em especial de
armazenamento, processamento de informacdes e backup.

Diante da flexibilidade desse tipo de solucdo, devem constar no Termo de Referéncia os parametros
em caso de necessidade de aumento futuro das demandas e de que forma serd remunerada a
Contratada, de maneira a ndo so evitar o locupletamento da Contratante, bem como, e sobretudo,
superfaturamento dos orcamentos e propostas e pagamento indevido da Administracao por recursos
que néo estiver utilizando.

VISAO GERAL DA SITUACAO E INFRAESTRUTURA MUNICIPAL

Sistemas Atualmente utilizados pela Administracéo

Os sistemas que compde o objeto da presente licitacdo sdo fornecidos atualmente pela empresa
IPM Sistemas Ltda, conforme processo licitatério, PREGAO PRESENCIAL 28/2021, menor preco
global, Contrato do Poder Executivo 35/2021 e Contrato do Poder Legislativo 4/2021 e seus aditivos.

Infra Estrutura Logica e de Hardwares

Foi observado ainda neste estudo técnico preliminar, a infraestrutura de hardware e logica, bem
como a disponibilidade de acesso a internet as diversas areas atendidas. Hoje todas as entidades da
Administracdo possuem acesso a internet. O que se leva ao descarte de uma ideia de criacdo de
uma rede légica interna privada, como nos modelos de aplicacdo desktop. Seja pela questdo de
ordem racional, uma vez que seria “reinventar a roda”, bem como pelos seus elevados custos e até
davidas quanto a um efetivo e satisfatorio funcionamento, dada particularidades de distancia e
geografia, que inclusive onerariam em recursos e tempo em aprofundados estudos, que ao fim e ao
cabo, poderiam servir apenas para descartar este tipo de solugéo.

INFORMACOES COMPLEMENTARES
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Servigcos Necessarios Para Implantacédo do Sistema de ERP

Devera ser previsto que para viabilizar o funcionamento de sua solu¢éo, a eventual contratada
devera realizar a implantacdo, compreendendo o diagndéstico, configuracdo, habilitacdo dos
softwares aplicativos para uso, inclusive a conversdo / migracdo e o aproveitamento de todos o0s
dados cadastrais e informacdes dos sistemas em uso, cuja responsabilidade serda da empresa
contratada, com disponibilizacdo dos mesmos pelo CONTRATANTE para uso, de forma legivel, cuja
migracado, configuracao e parametrizacao sera realizada.

Acordo de Nivel de Servi¢o - ANS

De acordo com recomendacfes do Tribunal de Contas da Unido, o contrato estabelecido com o
provedor deve incluir clausula para “Acordos de Nivel de Servigo” (Service Level Agreements -
SLAs), com parametros especificos e niveis minimos para cada elemento do servi¢o fornecido. Tais
acordos necessitam ser razoaveis e exequiveis. Parametros abordados normalmente dentro de tais
acordos sao disponibilidade, tempo de resposta, desempenho, tempo para correcdo de erros ou
incidentes, e seguranca.

Dentro da miriade de contratos-padrao dos provedores de nuvem, é importante definir os conceitos a
serem abordados para SLA, pois cada provedor utiliza sua prépria terminologia e ndo ha
uniformidade entre eles. Como exemplo, a Microsoft define “maximo de minutos disponiveis”, “tempo
de inatividade”, “porcentagem de tempo de atividade mensal’, este ultimo correspondendo ao
percentual de disponibilidade em um més, além de todo o vocabulario restante com termos que
remetem ao tipo de servigco ofertado. Ja o Google Apps utiliza conceitos de “inatividade”, “servigos
cobertos pelo Google”, “porcentagem de atividade mensal”’. Dentro destes conceitos, os calculos
podem variar — cita-se aqui a Mandic, provedora de laaS no mercado brasileiro, que considera como
base periodos de 15 minutos de indisponibilidade e totais de periodos de 15 minutos em um més,

para o calculo de seu SLA.

Outro ponto a ser observado diz respeito as exce¢des a computacdo do SLA, como manutencdes
programadas, casos fortuitos ou forca maior, estes Ultimos muitas vezes com definicées nédo claras.

Para garantir e monitorar o atendimento aos niveis de servigo acordados, um contrato deve prever o
direito do cliente a auditar registros, ou logs, de desempenho e possuir acesso a estatisticas de
gualidade de servico. Dentro do padrédo, alguns provedores fornecem monitoramento basico sem
cobranca adicional, que pode néo ser satisfatorio para o cliente monitorar o SLA contratado. Métricas
personalizadas também s&o cobradas a parte, e também existe cobranca a depender do nivel de
armazenamento de logs.

Esta claro que os provedores de computagdo em nuvem, dentro de qualqguer modelo, trabalham com
seus proprios parametros de precificacdo e métricas de disponibilidade. A filosofia da computacdo
em nuvem permite a redugdo de custos através da automatizagédo e escala de uso, e derivando-se
disto ndo h& muita margem para flexibilizacdo nos termos contratuais ofertados. Vé-se o mercado
consumidor adaptando-se ao que é ofertado pelos provedores, em troca de ganho de agilidade e
reducao de custos.

Provimento em Nuvem
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A administragcdo Municipal pretende a contratagédo de softwares web no modelo SaaS (Software as a
Service®), onde ha licenciamento temporario, ou seja, por tempo determinado de softwares’ web,
mediante pagamento de aluguel mensal e custos de manutengdo também mensal para utiliza-los (em
nuvem), e ndo hospedados, em repositorios, servidores ou computadores/dispositivos da
CONTRATANTE (licenciamento denominado ASP: Application Service Provider®).

Portanto, sera necessario o provimento da nuvem onde o sistema web ficard armazenado, com
custeio dos recursos do datacenter por parte da Contratante. Até porque, iSso permitird um controle
do que é efetivamente gasto, bem como de necessidades de ampliacdo futura. Por outro lado, ndo é
licito a administracao publica locupletar-se do esfor¢co do particular, muito menos induzi-lo a embutir
custos mensais de dificil previsdo, em itens aleatérios, sem critérios muito bem claros, sob pena,
inclusive de sub ou até o que é menos recomendavel ainda, superfaturamento dos servigos.

Origem das Especificagbes dos Modulos e Funcionalidades

Os sistemas de gestao publica ERP sao considerados sistemas grandes, ou seja, com centenas de
operac0es, funcdes, procedimentos e rotinas obrigatérios a serem executados para atendimento da
legislacédo, principalmente aquela relacionada a responsabilidade fiscal e contabil, mas n&do so isso,
buscando a eficiéncia da gestao, o que demandaria muito esfor¢o técnico e tempo, descrevé-las do
zero pela requisitante ou equipe técnica de Tl. Foram pesquisadas experiéncias de outros municipios
com sistemas que pudessem funcionar completamente por meio da internet, de modo a constituir
uma padronizagdo de toda a infraestrutura de aplicacfes de softwares de gestdo e evitar a criacdo
de ilhas de processamento.

De fato, a partir de uma leitura critica da Lei Federal n°® 14.133/2022, entende essa equipe de
administracdo que a unica forma de adoc¢éo de padrdes de desempenho e qualidade objetivamente
definidos € por meio de especificagcdes usuais no mercado, mediante observacdo e aproveitamento
de experiéncias anteriores e de outros entes publicos em contrata¢des idénticas ou semelhantes.
Eventual “criagcao” absoluta de novos requisitos, simplesmente do zero, que nao respeitasse as
especificacdes usuais do mercado (extraidas de editais anteriormente publicados) além de gerar uma
carga de trabalho extrema, desnaturaria a modalidade licitatoria obrigatoria, descabendo a esta
municipalidade a “criagcao” abstrata das especificagdes usuais do mercado, que devem ser buscadas
justamente no mercado, in casu representado pelos termos de referéncia padronizados ao longo dos
anos por diversas experiéncias licitatorias licitas, muitas delas apreciadas pelo préprio Poder
Judiciario ou Tribunal de Contas. Nesse sentido, todos os softwares integrantes do ERP deverao
possuir padronizagdo de linguagens e telas.

Apoia-se essa area técnica no entendimento do Tribunal de Contas da Unido:

Tendo em vista, de forma geral, que para contratacdo de empresa especializada em cessédo de
direito de uso (ou locagéo, licenciamento) dos sistemas integrados em gestdo publica e servicos
complementares, 0_pressuposto € o _de que sistema ja exista (Acérddo TCU n° 602/2004 -
Plenario).

Descritivos, que de longe de serem mera formalidade ou um capricho do gestor, devem representar o
atendimento as normas de regéncia de cada matéria. A Lei determina que a especificacdo de um
objeto deve ser PRECISA, SUFICIENTE e CLARA.

6 Tradugio PT-BR: Softwares como Servico.
7 Expressio que no contexto abrange softwares, aplicativos, sistemas e correlatos.
8 Tradugio PT-BR: Provedor de Servigos de Aplicativos.
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Por suficiente, deve ser entendido, no minimo, como aquela que atende a necessidade publica, ndo
abrindo imediatamente apds a firmag¢é@o do termo contratual, brechas a reivindicagbes de aditivos
pelo contratado, para funcionamento satisfatério e eficiente do que foi contratado.

Como bem sabido, a deficiéncia no descritivo técnico, que segue as orientacdes da Instrucao
Normativa n° 04/2014, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo SLTI do Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo — MPOG e orientacdes da Nota Técnica n° 04/2008/TCU é abrir
brechas a futuros questionamentos de revisao, acréscimos e aditamento contratuais, visando
customizacdes de fungbes e operacgdes, em flagrante prejuizo a previsibilidade e a economicidade,
principios que balizam o procedimento de aquisicdo e contratagéao.

O descritivo técnico de cada médulo, ndo deve trazer nada mais do que prevé a Lei quanto as
funcgbes, operacgdes e relatorios exigidos, inclusive pelos proprios érgaos de controle (TCE, TCU,
STN, SUS, etc), bem como os padrdes minimos de exigéncia das aplicacdes.

As integragfes entre as areas, a serem descritas, evitam desconformidades e erros sistematicos e
dificuldade da gestdo. A partir do momento que empresas potencialmente concorrentes alimentam e
retroalimentam seus bancos a partir de banco de dados distintos, haveria exponencial aumento do
risco de problemas, com incanséaveis trocas de acusacdes técnicas.

Dessa maneira, dividindo-se as areas de aplicacdo por médulos de programas, adotando os
principios da visdo sistémica e da padronizacdo da qualidade (ABNT-NBR-ISO-IEC-27001), €
possivel a cada setor ou unidade administrativa, definidas suas necessidades, adotar os padrdes
previamente estabelecidos por outros entes publico, apresentando em conjunto seus descritivos.

O resultado das pesquisas e consideracdes do estudo técnico preliminar culminara no Termo de
Referéncia da contratacdo, sendo nele expresso os resultados dos apontamentos, em atencao a
norma de regéncia em aplicacdo e reducao da burocracia.

5- LEVANTAMENTO DE MERCADO, QUE CONSISTE NA ANALISE DAS ALTERNATIVAS
POSSIVEIS, E JUSTIFICATIVA TECNICA E ECONOMICA DA ESCOLHA DO TIPO DE SOLUCAO
A CONTRATAR.

O levantamento de mercado, consiste na analise das alternativas possiveis, e justificativa técnica e
econdmica da escolha do tipo de solugéo a contratar.

Diante da filosofia de boas praticas na administracdo publica, e da adocdo de padronizacdo de
objetos, como modelo a ser seguido pelas esferas de governos, foram pesquisadas algumas
iniciativas de contratacdo de servicos de sistema de gestdo publica em nuvem, cujos requisitos sao
similares (alguns idénticos) ao objeto pretendido, o que indica a existéncia de competitividade nesse
tipo de contratacdo, o que ja indicado pelo Tribunal de Contas da Unido do Acorddo n° 1739/2015-
TCU-Plenario do Tribunal de Contas da Unido, o qual orientou a publicagéo da Instru¢cdo Normativa
SGD/ME n° 1/2019 pelo Ministério da Economia para “boas préticas, orientagdes e vedacdes na
contratacdo de Servicos de Computacdo em Nuvem”, a citar em ambito regional:

1) Municipio de Zortéa/SC, Pregdo Presencial n® 16/2021 — Vencedora: IPM Sistemas Ltda. —
Contratos 106/2021 do Poder Legislativo, 05/2021 do Poder Executivo e 106/2021.

2) Municipio de Benedito Novo/SC, Pregéo Eletrénico 57/2024 — Vencedora: IPM Sistemas Ltda. —
Contrato 068/2024.

Como se Vvé, sao varias as entidades publicas adotando provimento de sistema de gestdo publica
web, bem como, mostra-se que o mercado de fornecedores vem se ampliando as demandas,
existindo diversas empresas aptas a fornecerem o0 objeto, de maneira a se privilegiar a
competitividade e enaltecer o principio da contratacdo da proposta mais vantajosa, principalmente
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em termos técnicos e de seguranca.

Considerando a necessidade desta administracdo em um ERP web, ou seja, contratar empresa
especializada para prestacdo de servicos de fornecimento de sistemas de informética (software) para
Gestdo Publica da Administracdo Direta e Indireta deste Municipio, através de Licenca de Uso,
Conversédo, Implantacdo, Migracdo de Dados, Treinamento, Suporte Técnico, Parametrizacfes e
Configuracbes, Manutencdo Corretiva, Legal e Evolutiva, sem limite de usuarios, bem como
seguranca da informacdo, entende essa equipe de administracdo que a Unica forma de adocéo de
padrdes de desempenho e qualidade objetivamente a serem definidos em edital € por meio de
especificacfes usuais no mercado mediante observacdo e aproveitamento de experiéncias
anteriores e de outros municipios. A criacdo absoluta de requisitos técnicos sem levar em
consideracdo as especificagbes usuais de mercado ja estudadas anteriormente por outros 6rgaos
(extraidas de editais anteriormente publicados) desnaturaria a modalidade licitatéria, bem como
prejudicaria a aplicacdo dos principios basilares da licitacdo (eficiéncia, interesse publico,
planejamento, eficacia, padronizacéo) estipulados pela Lei n°® 14.133/2021 (Nova Lei de Licitacdes),
inclusive com a criacdo de catalogos de padronizacéo (art. 19 da Lei n° 14.133/2021), descabendo a
esta municipalidade da “criacdo” abstrata das especificacdes usuais do mercado, que devem ser
buscadas justamente na pratica do mercado, in casu representado pelos termos de referéncia
padronizados ao longo dos anos por diversas experiéncias licitatorias licitas que foram baseadas em
estudo de caso e estudo de profissionais da area de tecnologia, muitas delas apreciadas pelo préprio
Poder Judiciario ou Tribunal de Contas.

A partir do estudo de contratagdes similares realizadas por outros 6rgdos e entidades publicas,
midias e sitios eletrénicos especializados, ficou demonstrado para este municipio a necessidade e a
viabilidade técnica e econémica de aderir a uma solucdo tecnolégica integrada que devera permitir a
centralizacdo de todo o processamento e armazenamento de dados relacionados aos processos,
otimizando a obtencéo e o processamento de informacdes, bem como o fornecimento de subsidios
gerenciais, que sdo imprescindiveis para o planejamento e para a tomada de decisbes por parte dos
gestores publicos.

As integracdes evitam desconformidades e erros sisteméaticos e dificuldade da gestdo, pois a
partir do momento que empresas potencialmente concorrentes alimentam e retroalimentam seus
bancos a partir de banco de dados distintos, haveria exponencial aumento do risco de problemas,
com incansaveis trocas de acusacgdes técnicas. Obviamente, a integracdo de ferramentas baseadas
em tecnologias e plataformas distintas sempre causam perda de confiabilidade e integridade dos
dados, implicando grave retrocesso da infraestrutura de tecnologia, ja que atualmente ha no mercado
um sem-numero de ERP’s.

Dessa forma, deverd ser utilizada a ferramenta de gestdo benchmarking no contexto da
Administracdo Publica, conceituada pela Fundacdo Nacional de Qualidade (FNQ), em seu e-book, o
termo Benchmarking como sendo: “Um método para comparar o desempenho de algum processo,
pratica de gestdo ou produto da organizacdo com o de um processo, pratica ou produto similar que
esteja sendo executado de forma mais eficiente, na prOpria ou em outra organizacdo, visando a
entender as razbes do desempenho superior, adaptar a realidade da organizacdo e implementar
melhorias significativas.”

Certamente a adogdo de um modelo de referéncia bem elaborado ou seu uso como ponto de
partida para a adaptacao para modelos especificos resulta em diminuicdo de custos de tecnologia da
informacé&o, automatizagdo de tarefas e maior facilidade no treinamento de pessoas, dentre outros
beneficios. Como descrito anteriormente de maneira mais detalhada.
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6- ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO, ACOMPANHADA DOS PRECOS UNITARIOS
REFERENCIAIS, DAS MEMORIAS DE CALCULO E DOS DOCUMENTOS QUE LHE DAO
SUPORTE, QUE PODERAO CONSTAR DE ANEXO CLASSIFICADO, SE A ADMINISTRACAO
OPTAR POR PRESERVAR O SEU SIGILO ATE A CONCLUSAO DA LICITAGCAO.

A Administracdo, por meio do setor de compras, realizou as pesquisas necessarias ao levantamento
das estimativas do valor da futura eventual contratagéo.

N&o se observa ganho ou vantagem em preservar o sigilo dos valores apurados até a concluséo da
licitacdo. Salvo parecer em contrario das areas juridica ou do gestor competente.

Os modelos de precificacdo Software as a Service (SaaS), baseiam-se na quantidade de usuarios,
ou em volume de recursos consumidos, ou ainda em uma combinagéo dos dois.

O modelo adotado, sera por valor mensal por médulo (area/atividade) a ser utilizado, ja com previséao
de usuarios publicos, no entanto, sem qualquer adicional, ou seja, sem limite de usuérios. Dessa
maneira, a Administracdo néo fica sujeita a alteracbes nos precos em funcdo de rotatividade de
pessoal. O prestador de servico devera prever as oscilagbes de demanda, pelo porte do cliente,
conforme suas experiéncias anteriores e o mercado.

A vantagem sobre a precificacdo de software tradicional € que no caso do software como servico, o
aplicativo esta disponivel para acesso remoto a partir de qualquer dispositivo, e ndo implica em
cobrancgas separadas para tablets, notebooks, celulares e outros. O faturamento ocorre baseado em
um periodo (nesse caso mensal) independentemente do nimero de usuarios registrados ou que
fizeram uso do ERP.

No caso dos recursos necessarios, inerentes a prestacao do servigo, como infraestrutura da nuvem
necessérios ao funcionamento do sistema, igualmente sera entendido como servi¢o, devendo ser
precificado de acordo com os recursos a serem utilizados, a partir do numero de mdédulos e
expectativa de usuarios. Um valor mensal atribuido ao servigo seré absorvido junto as mensalidades,
com referéncia a possiveis aumentos futuros de capacidade, diante da flexibilidade da solug&o. Tal
especificacdo dos recursos minimos iniciais se faz necessaria tendo em vista a impossibilidade de
previsdo de demanda de infraestrutura em nuvem pela duragdo completa do contrato, considerando
as possibilidades do aumento expressivo de uso da solucdo pela sociedade e aumento do volume de
processamento com o sucesso da implementacdo. Ainda, a especificacdo do preco para recursos
inerentes ao data center deve obedecer ao padrdo de mercado, estando em conformidade com as
praticas adotadas por provedores como AWS, Google Cloud, e Microsoft Azure, que estabelecem
precos individualizados onde detalham o custo pelos recursos necessarios. Na pratica, a contratacao
de um sistema em nuvem envolve a disponibilizacdo da infraestrutura em nuvem da contratada ou de
fornecedores terceiros, e possui custos que podem ser especificados atendendo ao padrdo de
mercado. Desta forma, é resguardado o principio da economicidade, em que o Municipio pagara
somente pelo que de fato tem como necessidade, assegurando a continuidade sustentavel do
contrato em seu prazo continuado.

O modelo de precificagcdo de pagamento por uso, o qual tipicamente cobra pelo nUmero de usuarios
e gquantidade de recursos (por exemplo: volume de armazenamento, uso de CPU etc) consumidos
em um dado periodo de tempo sera utilizado apenas em caso de aumento dos recursos definidos
inicialmente de nuvem, conforme necessidades da Administracdo. Tal definicdo protege o Municipio
de cobrancas excessivas, e garante a sustentabilidade do contrato.

Regra semelhante sera aplicada a reserva técnica de servicos fora de garantia do ANS ou de
customizacdes de aplicativos, onde se tera como pardmetro a hora técnica utilizada, mediante
or¢camento prévio, analisado e aprovado pela Administracao.

Ressalta-se que a Administracdo devera verificar as ferramentas e formas de monitoragdo oferecidas
pelo provedor. Além disto, dever&o ser criados processos para monitoramento da utilizacdo baseado
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nos usuarios individualmente, e a Administracdo deverd possuir controle amplo sobre a
administracdo dos seus usuarios, bem como de seus dados, também evitando provedores que nao
permitam modelos de seguranca onde o cliente determine as permissdes e papéis de seus usuarios.
Os precos do presente certame tiveram como base contratacdes similares formalizadas por outros
orgdos da administracdo publica, com apoio do que disciplina a PORTARIA PGR/MPU N° 100, DE
31 DE MAIO DE 2023, que regulamenta o procedimento administrativo para realizacdo de pesquisa
de precos para aquisicdo de bens e contratacdo de servicos em geral, no &mbito do Ministério
Plblico da Unido, com supedaneo na INSTRUCAO NORMATIVA STJ/GDG N. 4 DE 13 DE
FEVEREIRO DE 2023, que disciplina as condi¢cbes preliminares de contratacdes de bens e servicos
regidas pela Lei n. 14.133, de 1° de abril de 2021, no Superior Tribunal de Justica, Secao IX, cujos
dispositivos indicam como parametro de pesquisa, com destaque, adotados de forma combinada ou
ndo, destacados no §1° do art. 23 da Lei n® 14.133/2021:

| - composi¢do de custos unitarios menores ou iguais & mediana do item correspondente no painel
para consulta de pregos ou no banco de precos em saude disponiveis no Portal Nacional de
Contratac¢des Publicas (PNCP);

Il - contratacBes similares feitas pela Administracdo Publica, em execucdo ou concluidas no
periodo de 1 (um) ano anterior & data da pesquisa de precos, inclusive mediante sistema de
reqgistro de precos, observado o indice de atualizac8o de precos correspondente;

[ll - utilizacdo de dados de pesquisa publicada em midia especializada, de tabela de referéncia
formalmente aprovada pelo Poder Executivo federal e de sitios eletrdnicos especializados ou de
dominio amplo, desde gue contenham a data e hora de acesso;

IV - pesquisa direta com no minimo 3 (trés) fornecedores, mediante solicitacdo formal de cotacéo,
desde que seja apresentada justificativa da escolha desses fornecedores e que nao tenham sido
obtidos os orcamentos com mais de 6 (seis) meses de antecedéncia da data de divulgacao do edital;
V - pesquisa na base nacional de notas fiscais eletrénicas, na forma de regulamento.

Geralmente a implantagdo de sistemas informatizados, envolvem a necessidade de realizagdo de
mudancas internas para receber a solucao da contratacdo (exemplo: mobiliario, instalacéo elétrica,
espacgo adequado para prestacdo do servigo, capacitacdo dos servidores, indicagdo de gestores do
contrato etc).

A solucdo que se analisa, de sistema em nuvem, dispensa a realizacdo de adequacdes no ambiente
fisico, a aquisicdo de equipamentos novos e a custos com a implantacdo e manutencdo de salas
especiais para manutencdo do CPD (salas do tipo cofre, infraestrutura de climatizagdo, contra
incéndios e sinistros, maquinas de grande poder de processamento e sua atualizagdo constante,
cabeamento estruturado especifico para rede interna, etc.).

Os custos com implantagdo, manutengdo e atendimento serdo executados pela contratada, o que
possibilita a economia de escala e a absorcdo de conhecimentos e bos praticas j& adotadas em
outras administracdes que sejam clientes desse tipo de solucéo.

Apesar de ser preferencial a adocdo de sistemas com layout e operacao intuitiva, € importante que
sejam realizados, durante a fase de implantagéo, treinamento de um namero significativo de usuarios
em cada area de atuagao/madulo, inclusive treinamento de nivel técnico para o pessoal de Tl interno,
possibilitando operar ferramentas de configuracdo e parametrizacdes basicas.

Além disso, a administracdo apresenta como base precos constantes de contratos publicos
integrantes de certames ja homologados por outras administracdes. Contratos ja referendados pelo
E. Tribunal de Contas do estado, posto que, extraidos do site do préprio 6érgdo da Administracdo
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Pudblica Municipal ou mesmo do respectivo Tribunal. Acerca da matéria, o Tribunal de Contas da
Unido manifestou posicionamento destacando o dever quanto a busca diversificada de fontes de
precos, com prioridade para o Painel de Precos e as contratacbes similares de outros Orgéaos.
Vejamos:

TCU — Acérdao n° 1445/2015 — Plenério

Na elaboracdo do orcamento estimativo da licitacdo, bem como na demonstracdo da vantajosidade
de eventual prorrogacdo de contrato, deve ser utilizadas fontes diversificadas de pesquisa de
precos. Deve ser priorizadas consultas ao Portal de Compras Governamentais e a contratacdes
similares de outros entes publicos, em detrimento de pesquisas com fornecedores,
publicadas em midias especializadas ou em sitios eletrdnicos especializados ou de dominio
amplo, cuja adogao deve ser tida como pratica subsidiaria.

TCU - ACORDAO 2170/2007 ATA 43/2007 - PLENARIO - 17/10/2007
Relator: UBIRATAN AGUIAR

Suméario: REPRESENTACAO. PEDIDO DE REEXAME. PREGAO ELETRONICO. SERVICOS DE
INFORMATICA. REVOGACAO DE MEDIDA CAUTELAR. PROVIMENTO PARCIAL. 1. A aferi¢do de
precos nas aquisi¢cdes e contratagdes de produtos e servigos de tecnologia da informagé&o, no ambito
da Administragcdo Publica federal, na fase de estimativa de pre¢os, no momento de adjudicacdo do
objeto do certame licitatorio, na contratagéo e alteragbes posteriores, deve se basear em valores
aceitaveis, que se encontrem dentro da faixa usualmente praticada pelo mercado em
determinada época, obtida por meio de pesquisa a partir de fontes diversas, como orcamentos de
fornecedores, valores adjudicados em licitagbes de Orgdos publicos - inclusos aqueles
constantes no Comprasnet -, valores registrados em atas de Sistema de Registro de Precos, entre
outras, a exemplo de compras/contratacbes realizadas por corporacdes privadas em
condicdes idénticas ou semelhantes aquelas da Administracdo Publica. 2. Preco aceitavel, a
ser considerado na faixa de precos referida no item precedente, é aquele que ndo representa claro
viés em relagdo ao contexto do mercado, ou seja, abaixo do limite inferior ou acima do maior valor
constante da faixa identificada para o produto ou servi¢co. 3. A utilizacdo de fontes que ndo sejam
capazes de representar o mercado de tecnologia da informacdo para produtos com certa
complexidade ou servicos fornecidos para o setor publico - como sites na Internet, inclusive
internacionais - pode servir apenas como mero indicativo de preco, sem que sirvam os valores
encontrados, por si s0s, para caracterizagdo de sobrepre¢o ou superfaturamento. 4. Os critérios
apontados nos itens precedentes devem balizar, também, a atuacdo dos 6rgéos de controle, ao ser
imputado sobrepreco ou superfaturamento nas aquisicdes e contratagcdes relacionadas a érea de
tecnologia da informagéao.

O anexo | da portaria 804, reforca a orientagdo do Tribunal de Contas da Unido inclusive quanto a
utilizacdo como parametro os contratos anteriores firmados com o proprio 6rgéo. In Verbis:

A unidade requisitante, conforme orientacdo do Tribunal de Contas da Unido, devera consultar
0 maior numero de fontes possiveis, de modo a possibilitar que a pesquisa de precos reflita o real
comportamento do mercado, levando em conta diversas origens, como, por exemplo, contratos
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anteriores do préprio 6rgao e os firmados por outros 6rgéos publicos, valores registrados no
Sistema Integrado de Administracdo de Servicos Gerais - SIASG, nas atas de registro de pregos da
Administracdo Publica Federal e cota¢cdes com fornecedores (Acorddos n° 2.318/2014 - Plenério e
Acérdéo 2.816/2014 - Plenério).

Ainda com base nas decisfes destacadas, salientamos do respectivo posicionamento que além da
definicdo quanto aos requisitos a serem priorizados, resulta clara a condicdo de utilizagdo de
orcamentos de fornecedores e consulta em sites especializados apenas de forma subsidiaria na
consulta de precos.

Assim, diante da realidade aqui apresentada, essa administracdo tomou como base contratacdes de
Sistemas de Gestéo formalizados por outras administragdes, todos com similaridades na prestagéo
dos servicos de gestdo publica buscados por essa administragdo, inclusive com moédulos de
programas/entidades a menor.

Tabela de resultado da pesquisa realizada (valor médio):

MUNICIPIO CONTRATO MODALIDADE VALOR
Faxinal dos Guedes 122/2024 Dispensa Eletrbnica n® 161/2024| R$ 787.371,50
Campo Belo do Sul 05/2024 Pregao Presencial n° 22/2023 R$ 523.866,12
Luzerna 146/2024 Pregao Eletrénico n°® 48/2024 R$ 505.000,00
Benedito Novo 68/2024 Pregao Eletrénico n® 57/2024 R$ 586.426,12
Alfredo Wagner 54/2023 Pregdo Presencial n° 27/2023 R$ 632.655,00
VALOR GLOBAL MEDIO R$ 607.063,75

Fonte: Contratos vigentes disponiveis no Portal da Transparéncia dos Municipios de Campo Belo do
Sul/SC, Benedito Novo/SC e Alfredo Wagner/SC, Luzerna/SC e Faxinal dos Guedes/SC.

[Campo Belo do Sul/SC]

https://transparencia.betha.cloud/#/fUXD39uQ M-fkphr-
IPKXw==/consulta/17127/detalhe/318:582:9146 582

[Benedito Novo/SC]

https://beneditonovo.atende.net/transparencia/item/contratos-gerais#conteudo

[Alfredo Wagner/SC]

https://transparencia.betha.cloud/#/uHVt9wgXK4eq7VCwE292jA==/consulta/97522/detalhe/156:163:1
743 163

LUZERNA - SC

https://pncp.gov.br/app/contratos/01613428000172/2024/1788
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FAXINAL DO GUEDES- SC

https://app.licitardigital.com.br/termo-homologacao/?e=Mzg2NDg=

Conforme em anexo segue a planilha de calculos.

Diante das necessidades apresentadas, especialmente considerando a importédncia de manter a
continuidade dos servicos prestados e a essencialidade do transporte de maquinas da prefeitura,
optou-se pela realizacdo de uma licitacdo na modalidade de pregao presencial. Essa escolha reflete
a busca por uma contratacdo eficiente, agil e transparente, capaz de atender de forma imediata e
econbmica as demandas operacionais.

O pregao presencial foi definido como a modalidade mais adequada por sua caracteristica de permitir
maior competitividade entre os fornecedores, garantindo melhores condicbes em termos de preco,
gualidade e prazo de entrega. Além disso, essa modalidade possibilita uma negociacdo direta
durante a sessdo publica, o que contribui para alcancar o objetivo de selecionar a proposta mais
vantajosa para a administracao publica.

Essa deciséo reforga o compromisso com a eficiéncia administrativa, assegurando que 0S recursos
publicos sejam utilizados de forma responséavel e que o servico essencial de transporte de maquinas
nao sofra interrupgdes, mesmo diante de eventuais necessidades de manutengéo ou substituicdo de
veiculos.

Considerando-se que na instrucdo de preco, fora pesquisados precos em licitagcbes fragmentadas,
tem-se como certo que a aquisicdo de programas para todas as areas em lote Unico, resulte em um
preco global inferior ou aproximado, dai a proposta financeira para o conjunto completo de softwares
e servicos deve oscilar em torno de: R$ 607.063,75 (Seiscentos e sete mil sessenta e trés reais e
setenta e cinco centavos).

7- DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO, INCLUSIVE DAS EXIGENCIAS
RELACIONADAS A MANUTENCAO E A ASSISTENCIA TECNICA, QUANDO FOR O CASO.

Previamente a celebracdo do contrato, a Administragdo deve garantir o acesso aos dados a serem
legados, de maneira completa, integra, acessivel e legivel, de maneira a possibilitar a sua
migragao/conversédo para a nova plataforma de ERP.

Inclusive, deve ser obrigatdrio em todos os contratos que envolvam bancos de dados da Contratante,
gue existam clausulas prevendo que ao final de sua vigéncia, o fornecedor entregue as informacdées
de maneira adequada, completa e utilizavel.

O tipo de contratagdo recomenda a realizacdo de sesséo para avaliagdo de AMOSTRA DO OBJETO,
de modo que devem ser selecionados e capacitados previamente os servidores responsaveis, bem
como estabelecidas no Edital as regras e roteiro a ser seguido pelos participantes.

Profissionais da area de Tecnologia da Informacdo deverdo estar disponiveis, tanto para visitas
técnicas que antecedem a abertura do certame, para que interessados tenham acesso a informagdes
pertinentes a formulacdo de suas propostas, bem como para orientacdo e tratativas com a futura
contratada, quanto a cronogramas de trabalho e dificuldades que devam ser superadas, nos limites
contratuais.

Se considerado pertinente pelo gestor de area, servidores podem ser capacitados para realizacao de
atividades de fiscalizacdo e gestéo contratual.
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8- JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO.

Tratam-se de servicos que recomendam-se a sua aglutinacdo por se tratarem de servicos
relacionados a sistema estruturante, integrado. O julgamento por menor preco global, ou preco total
do LOTE em nada restringe a participacdo, e nédo justificaria o parcelamento dos itens, uma vez que
ndo serd eficaz para Administracdo Publica a celebracdo de diversos contratos, o que poderia
prejudicar execucdo simultanea dos servicos e a gestdo e fiscalizagdo de inUmeros profissionais
técnicos das licitantes envolvidas na execucdo dos servicos e heterogeneidade de modelos de
negécio, linguagem de programacédo, diferentes tecnologias envolvidas e codigos envolvendo
relacbes de propriedade intelectual.

O parcelamento dos itens no presente caso ao invés de proporcionar a Administracdo
economicidade podera causar prejuizos e interrupcfes temporarias da disponibilizacdo de um ou
mais servicos em razdo de complicagbes que geralmente surgem principalmente no que se refere
aos servigos de suporte técnico, o ndo cumprimento de forma simultdnea e organizada, e ainda
descumprimento de obrigagbes de uma outra contratada iria ocasionar a interrupgdo e atrasos na
execucdo dos servicos objeto desta licitacdo, podendo provocar graves riscos e prejuizos a
Administracao.

Tal exigéncia ndo se mostra desarrazoada a ponto de comprometer o carater competitivo do
certame, devendo tdo-somente constituir garantia minima suficiente de que o futuro contratado
detém capacidade de cumprir com as obriga¢Bes contratuais. A prudéncia e cautela sdo sempre
recomendaveis em licitacdes cujo objeto se trata de servigos técnicos especializados, para que nao
incidam sobre ele acusacfes de ma administracao de recursos publicos e a Administracdo Publica
venha a promover a sele¢do de empresas verdadeiramente aptas a cumprir o objeto contratual com
a qualidade que se espera.

Alias, quanto a possivel questionamento de aglutinacdo de objeto, o Tribunal de Contas da Unido
entende que o mandamento da Simula 247° deve ser interpretado de forma que os itens de uma
licitacdo, destinados a um fim ou objeto Unico podem ser agrupados, ndo podendo se restringir a
literalidade do mandamento:

“a interpretacdo da Sumula/TCU 247 ndo pode se restringir a sua literalidade, quando ela se
refere aitens. A partir de uma interpretacdo sistémica, ha de se entender itens, lotes e grupos”
(Acérdao 5134/2014-Segunda Camara, TC 015.249/2014-0, relator Ministro José Jorge, 23.9.2014).
Grifei.

Na mesma linha ja se manifestou o TCE/MG:

DENUNCIA. IMPROCEDENCIA. RECOMENDACAO. ARQUIVAMENTO. A ADJUDICACAO POR
GRUPO DE ITENS OU LOTE, IN CASU, FOI OPORTUNA PARA MELHOR ATENDER AO

9 SUMULA N° 247: E obrigatéria a admiss&o da adjudicagdo por item e ndo por preco global, nos editais das licitagdes
para a contratagdo de obras, servigcos, compras e alienagdes, cujo objeto seja divisivel, desde que ndo haja prejuizo
para o conjunto ou complexo ou perda de economia de escala, tendo em vista o objetivo de propiciar a ampla
participacdo de licitantes que, embora ndo dispondo de capacidade para a execugdo, fornecimento ou aquisicao da
totalidade do objeto, possam fazé-lo com relagéo a itens ou
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INTERESSE PUBLICO, ANTE A CONSTATACAO DE QUE OS ITENS COMPOEM UM CONJUNTO
PADRONIZADO, GUARDANDO CORRELACAO ENTRE S|, NAO HAVENDO QUE SE FALAR EM
AFRONTA A SUMULA 247 DO TCU, SENDO IMPRESCINDIVEL, TODAVIA, JUSTIFICAR-SE A
ADOCAO DO CRITERIO DE JULGAMENTO ADOTADO, EIS QUE A REGRA, NOS TERMOS DA
LEGISLACAO VIGENTE, E A DA ADJUDICACAO POR ITEM. (TCE-MG - DENUNCIA DEN 932490).
Grifei.

E condicdo do alcance dos objetivos e atendimento das necessidades da Administracdo, a
contratacdo de Unico fornecedor, de modo a resguardar o interesse desta administracdo em manter
um unico ambiente de tecnologia, possibilitando a integragdo e um melhor gerenciamento trazendo
reducdo de custos com novos investimentos tecnoldégicos. Proporcionando a esta administracdo a
reducdo de custos no fornecimento em escala, sem a necessidade de realizagdo de diversos
treinamentos de plataformas com funcionalidades diferentes.

9- DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS EM TERMOS DE ECONOMICIDADE E
DE MELHOR APROVEITAMENTO DOS RECURSOS HUMANOS, MATERIAIS E FINANCEIROS
DISPONIVEIS.

A Administracdo pretende os seguintes resultados em termos de economicidade e de melhor
aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis com a contratagdo do
ERP web:

1) Permitir o registro de dados em banco Unico, evitando inconsisténcias;

2) Atualizacdo de todos os campos de dados em tempo real, para todas as areas e aplicativos;

3) Reduzir a circulagéo interna de processos em meio fisico;

4) Reduzir o impacto ambiental causado pela utilizacdo de papel;

5) Reduzir os custos;

6) Aumentar a eficiéncia de procedimentos e processos;

6) Reduzir o tempo de espera do cidadao e melhorar a prestacdo de servicos;

7) Otimizar a eficiéncia operacional;

8) Eliminar necessidade de deslocamento de técnicos até a Administracdo Municipal para
realizacdo de reparos em sistemas de gestéo;

9) Reduzir riscos e aumentar a integridade dos sistemas computacionais locais, com a eliminacao
da instalagé@o de softwares de gestéo publica;

10) Reduzir o risco de paralisacao de servicos publicos em caso de eventos adversos ou sinistros
que impossibilitem o deslocamento dos servidores até os locais de trabalho;

11) Melhorar a gestéo e seguranga da informacéo;

12) Melhorar os processos de transparéncia dos dados publicos;

13) Manter alta disponibilidade do ERP da Administracdo Municipal;

14) Viabilizar a implantacao futura de servicos de teleatendimento.

10- DEMONSTRACAO DA PREVISAO DA CONTRATACAO NO PLANO DE CONTRATACOES
ANUAL (art. 12, VII da Lei n. 14.133/2021), SEMPRE QUE ELABORADO, DE MODO A INDICAR
O SEU ALINHAMENTO COM O PLANEJAMENTO DA ADMINISTRACAO.

O municipio de Ouro néo possui Plano Anual de Contratacdes até o momento.
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11- DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS EM TERMOS DE ECONOMICIDADE
E DE MELHOR APROVEITAMENTO DOS RECURSOS HUMANOS, MATERIAIS E FINANCEIROS
DISPONIVEIS.

Com a contratacdo pretende-se dar sequéncia aos processos, uma vez que dependem dessas
avaliagOes para dar seguimento.

E preciso ter um valor referencial para que as solicitagcbes sejam atendidas, e com isso dependemos
do Laudo de Valores Imobiliarios, expedido pro profissional da area. A melhor opc¢éo recai sobre a
contratagcdo de profissional com menor preco de mercado, conforme exposto no item deste ETP.

A economia se daré pelo valor justo que serd avaliado o imével.

12- CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES.

Os sistemas que compde o objeto da presente licitagdo sao fornecidos atualmente pela empresa IPM
Sistemas Ltda, conforme processo licitatério, PREGAO PRESENCIAL 28/2021, menor preco global,
Contrato do Poder Executivo 35/2021 e Contrato do Poder Legislativo 4/2021 e seus aditivos.

13- PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRACAO PREVIAMENTE A
CELEBRACAO DO CONTRATO, INCLUSIVE QUANTO A CAPACITACAO DE SERVIDORES OU
DE EMPREGADOS PARA FISCALIZAGAO E GESTAO CONTRATUAL.

e PROVIDENCIAS E PREPARATIVOS

e Previamente a celebragdo do contrato, a Administracdo deve garantir o acesso aos dados a
serem legados, de maneira completa, integra, acessivel e legivel, de maneira a possibilitar a sua
migracao/conversao para a nova plataforma de ERP.

e Inclusive, deve ser obrigatério em todos os contratos que envolvam bancos de dados da
Contratante, que existam clausulas prevendo que ao final de sua vigéncia, o fornecedor entregue as
informacbes de maneira adequada, completa e utilizavel.

e O tipo de contratacdo recomenda a realizacdo de sessdo para avaliacdo de AMOSTRA DO
OBJETO, de modo que devem ser selecionados e capacitados previamente os servidores
responsaveis, bem como estabelecidas no Edital as regras e roteiro a ser seguido pelos
participantes.

e Profissionais da area de Tecnologia da Informacéo deveréo estar disponiveis, tanto para visitas
técnicas que antecedem a abertura do certame, para que interessados tenham acesso a informagdes
pertinentes a formulacdo de suas propostas, bem como para orientagdo e tratativas com a futura
contratada, quanto a cronogramas de trabalho e dificuldades que devam ser superadas, nos limites
contratuais.

e Se considerado pertinente pelo gestor de éarea, servidores podem ser capacitados para
realizacdo de atividades de fiscalizacdo e gestédo contratual.

Salientamos que a fiscalizacao ser dara pela fiscal de contrato: Gisele Rita Pereira - matricula n°
396-1.

Gestora do Contrato: Dayana Franciely Prestes de Oliveira Colombo — Secretaria de Administracéo e
Fazenda matricula n° 1245-0.
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14- DESCRICAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E RESPECTIVAS MEDIDAS
MITIGADORAS, INCLUIDOS REQUISITOS DE BAIXO CONSUMO DE ENERGIA E DE OUTROS
RECURSOS, BEM COMO LOGISTICA REVERSA PARA DESFAZIMENTO E RECICLAGEM DE
BENS E REFUGOS, QUANDO APLICAVEL.

A solucéo escolhida por esta administracdo est4 adequada aos preceitos de licitacdes sustentaveis,
de modo que minimiza os impactos ambientais diminuindo o uso exacerbado de papel em processos
manuais ha administracéo publica e agiliza os procedimentos.

Com o uso de um Software em nuvem nao é necessario que se tenha um servidor fisico no ambiente
da prefeitura, diminuindo os custos de energia com salas climatizadas para este fim, bem como a
necessidade de cabeamento e profissional adequado para manutencao.

Ao trazer uma plataforma eficiente de gestéo, € possivel trazer mais agilidade nos processos com
aplicacdo das politicas publicas reversas e de conscientizacdo ambiental.

A solugéo proposta contempla os objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS), baseados nas
dimensdes de desenvolvimento sustentavel — econdmica, social, ambiental e institucional de forma
integrada e transversal para o atingimento das metas associadas a Agenda 2030 das Nacdes
Unidas, melhorando indicadores como:

1) uso eficiente de insumos, materiais e servicos;

2) gestao de residuos;

3) saude e qualidade de vida no ambiente de trabalho;

4) sensibilizacdo e capacitacdo de pessoal, para utilizagdo de nova tecnologia de ERP, mais
sustentavel;

5) reducao do deslocamento de pessoal técnico, visando suporte e assisténcia técnica de software,
e de cidaddo por meio de servicos pela internet, contribuindo para a redugcdo de emissbes de
substancias poluentes;

6) fomentar a equidade, diversidade e acesso a informacdo e dos servi¢cos publicos, ao serem
disponibilizados pela internet, cadastro de pessoas pelo nome social.

15- POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A ADEQUACAO DA CONTRATACAO PARA O
ATENDIMENTO DA NECESSIDADE A QUE SE DESTINA.

Diante dos trabalhos realizados, traz-se 0 posicionamento conclusivo sobre a adequacéo da
contratag&o para o atendimento da necessidade a que se destina.

Orientacdo do Tribunal de Contas da Unido, diante das vantagens apontadas pelo 6érgao de controle
externo no ambito do TC 025.994/2014-0, referenda a contratacdo de solugdo no modelo SaaS —
Software as a Service (Software como um Servi¢o): “S8o as aplicagbes do fornecedor executadas
em uma infraestrutura de nuvem (conforme as cinco caracteristicas de computagdo em nuvem),
disponiveis ao consumidor. As aplicacfes podem ser acessadas por varios dispositivos clientes, tais
como um navegador web.”

Declara-se viavel a aquisi¢do, haja vista a disponibilidade do objeto e de fornecedores a atenderem
0s requisitos minimos elencados, bem como as vantagens da contratacdo, amplamente divulgadas,
inclusive reconhecidas pelo Tribunal de Contas da Unidao e Poder Judiciario, como agilidade na
resolucdo de problemas (sdo on line, sem necessidade de deslocamento de técnicos até as
instalacbes do cliente), maior seguranca da informag&o contra sinistros (pois ficam em nuvem, ndo
sujeitos a incéndios, desastres naturais, etc), permitem a continuidade do servico mesmo em casos
extremos, como lockdown (pois empregados publicos e servidores podem trabalhar de casa por meio
da internet), desoneram o orgamento com a aquisi¢do de licencas ou equipamentos de grande porte
(hardware pesado para servidores locais), ou com manutencdo de salas especiais de seguranca
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(salas cofre com sistemas de refrigeragdo, contra incéndio, etc.), permitem o rapido desenvolvimento
de novas aplicacdes e recursos (como funcionalidade de APP para acesso dos cidadaos via celular),
em comparacao aos sistemas tradicionais.

A solucdo se mostra, portanto, mais eficiente e eficaz na medida que beneficios inUmeros séo
trazidos a Administracdo e administrados, melhorando os servigos publicos e a transparéncia da
gestéao.

A solucédo também se apresenta economicamente viavel e vantajosa, inclusive com a flexibilidade de
trabalho dos profissionais publicos no mister de suas fungfes institucionais, seja internamente,
quanto externamente, bastando acesso a internet e um laptop, tablet ou celular, tornado
imediatamente efetivas as acdes realizadas, sejam elas de fiscalizacdo, orientagdo ou meramente
burocraticas.

A solugdo pretendida também enaltece o principio da continuidade do servigo publico, sendo
imprescindivel em termos de segurancga e operacionalidade, principalmente sem situagfes de sinistro
ou imprevisiveis, a exemplo de calamidades publicas, pandemias.

Ouro/SC, 13 de janeiro de 2025.

Dayana Franciely Prestes de Oliveira Colombo — Matricula n® 1245-0
Secretaria de Administracdo e Fazenda
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ANEXO Il - TERMO DE REFERENCIA
TERMO DE REFERENCIA — ADMINISTRACAO - N° 003/2025

1. DEFINICAO DOS OBJETOS, INCLUIDOS SUA NATUREZA, OS QUANTITATIVOS, O PRAZO
DO CONTRATO E, SE FOR O CASO, A POSSIBILIDADE DE SUA PRORROGAGAO.

Contratacdo de empresa especializada no fornecimento (licenca de uso ou locagédo) de software de
gestdo publica em ambiente web ou nuvem (data center), visando a implantacdo, migracdo dos dados,
treinamento, aperfeicoamento, parametrizacdo, suporte técnico, manutencado e atualizacdo legal,
preventiva, corretiva, adaptativa e evolutiva dos sistemas implantados para a Administracdo Publica
Municipal e suas unidades orcamentarias e Camara de Vereadores do municipio de Ouro-SC, com
acesso ilimitado de usuarios em todos os sistemas, em conformidade com a legislacdo vigente e suas
alteracOes posteriores.

2.  ESPECIFICACAO DO PRODUTO, PREFERENCIALMENTE CONFORME CATALOGO
ELETRONICO DE PADRONIZACAO, OBSERVADOS OS REQUISITOS DE QUALIDADE,
RENDIMENTO, COMPATIBILIDADE, DURABILIDADE E SEGURANCA.

N&o ha no Catalogo Eletrénico de Padronizagcdo — PNCP - especificacao igual ou semelhante ao
produto. Sera utilizado especificacdes elaboradas pela Municipalidade.

3. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO, QUE CONSISTE NA REFERENCIA AOS
ESTUDOS TECNICOS PRELIMINARES CORRESPONDENTES OU, QUANDO NAO FOR
POSSIVEL DIVULGAR ESSES ESTUDOS, NO EXTRATO DAS PARTES QUE NAO CONTIVEREM
INFORMACOES SIGILOSAS.

Apods andlises fundamentadas verificou-se que o Estudo Técnico Preliminar - ADMINISTRACAO N°
003/2025, da Secretaria Municipal de Administracdo e Fazenda, dispde de todas as informagdes
necessérias para a referida contratagao.

4, DESCRICAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO, CONSIDERADO TODO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO.

Previamente a celebracdo do contrato, a Administracdo deve garantir o acesso aos dados a serem
legados, de maneira completa, integra, acessivel e legivel, de maneira a possibilitar a sua
migracao/conversao para a nova plataforma de ERP.

Inclusive, deve ser obrigatério em todos os contratos que envolvam bancos de dados da Contratante,
gue existam clausulas prevendo que ao final de sua vigéncia, o fornecedor entregue as informacdes
de maneira adequada, completa e utilizavel.

O tipo de contratacdo recomenda a realizacdo de sesséo para avaliacdo de AMOSTRA DO OBJETO,
de modo que devem ser selecionados e capacitados previamente os servidores responsaveis, bem
como estabelecidas no Edital as regras e roteiro a ser seguido pelos participantes.

Profissionais da area de Tecnologia da Informagdo deverdo estar disponiveis, tanto para visitas
técnicas que antecedem a abertura do certame, para que interessados tenham acesso a informacdes
pertinentes a formulacdo de suas propostas, bem como para orientacdo e tratativas com a futura
contratada, quanto a cronogramas de trabalho e dificuldades que devam ser superadas, nos limites
contratuais.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO
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HABILITACAO JURIDICA

Qualquer documento que comprove sua existéncia juridica, conforme artigo 66 da Lei Federal n°
14.133/2021, como, por exemplo:

a) Registro Comercial, no caso de empresa individual;

b) Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor (o consolidado ou

acompanhado de todas as alteracBes), devidamente registrado em se tratando de sociedades
comerciais e, no caso de sociedade por acbes, acompanhado de documentos de eleicdo de seus
administradores;

¢) Inscricdo do Ato Constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria em
exercicio;

d) Decreto de Autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento
no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente,
guando a atividade assim o exigir.

HABILITACAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

Inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

Inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou
sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual,
Regularidade perante a Fazenda Federal,

Regularidade perante a Fazenda Estadual;

Regularidade perante a Fazenda Municipal, relativa ao Municipio da sede do licitante;

Regularidade relativa a Seguridade Social e ao FGTS, que demonstre cumprimento dos encargos
sociais instituidos por lei;

Regularidade perante a Justica do Trabalho (certiddo negativa de débitos trabalhistas);

Certidao Negativa de Débitos emitida pelo Municipio de Ouro/SC.

Todos os documentos neste tépico mencionados deverdo ser apresentados na forma prevista na Lei
14.133/2021, essencialmente em seu artigo 68, ou naquelas legislacdes por ela referenciadas.

HABILITACAO ECONOMICO-FINANCEIRA (art. 69 da Lei n® 14.133/2021):

- Certiddo negativa de faléncia, recuperacdo judicial ou extrajudicial, expedida pelo distribuidor da
sede da pessoa juridica ou do domicilio do empreséario individual.

- Balanco Patrimonial dos 02 (dois) ultimos anos.

DECLARACOES COMPLEMENTARES
A proponente devera DECLARAR em documento Unico, que:

a) Nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor
de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°,
XXXIIl, da Constituicao;

b) Nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou forcado,
observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicdo Federal;

c) Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas;

d) Inexistem quaisquer fatos impeditivos de sua habilitagdo e que a mesma néo foi declarada inidénea
por Ato do Poder Publico Municipal, ou que esteja temporariamente impedida de licitar, contratar ou
transacionar com a Administragdo Publica de Ouro ou quaisquer de seus 6rgdos descentralizados
(inciso lll e IV do art. 156 da Lei 14.133/2021);
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e) N&o possui funcionério publico no quadro societario da empresa;

f) Esta adequada a Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD) — Lei n® 13.709/2018;

g) Conhece na integra o Edital, esta ciente e concorda com as condi¢cdes impostas nele e em seus
anexos, ao passo que se submete as condicGes nele estabelecidas, bem como de que a proposta
apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas conven¢des
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em
definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no instrumento convocatorio;
h) Atende aos requisitos de habilitacdo, e o declarante respondera pela veracidade das informacgfes
prestadas, na forma da lei (art. 63, |, da Lei n°® 14.133/2021).

i) Declara que o célculo do valor da contratagdo considera taxa de risco compativel com o objeto da
licitacdo e com os riscos atribuidos ao contratado.

j) Pleno conhecimento e aceitacdo das regras e das condi¢des gerais da contratagdo, estando ciente
pela necessidade de manutencédo das condi¢cdes da contratagdo durante toda a execucdo do contrato
até seu pagamento.

k) Declaro que minha proposta econémica compreende a integralidade dos custos para atendimento
dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convencgdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na
data de entrega da proposta, conforme art. 63, 81°, da Lei Federal n°® 14.133/21.

DA PROVA DE CONCEITO - AMOSTRA DO OBJETO - ADJUDICACAO

1. A Administracdo Publica Municipal, através da Comissdo Especial de Avaliacdo a ser designada
pelo Chefe do Poder Executivo, realizard com a empresa licitante vencedora, antes da assinatura do
contrato, nos termos da Lei n°® 14.133/2021 e do Termo de Referéncia, uma avaliagdo da AMOSTRA
DO OBJETO por meio de um teste de conformidade da solugdo (também chamada Prova de
Conceito), com o objetivo de comprovar se a mesma realmente dispde dos requisitos minimos
obrigatorios, presentes nas Especificacdes Técnicas (ANEXO AO TR - ESPECIFICACOES TECNICAS
DA SOLUCAO).

2. O vencedor do certame devera apresentar-se no Municipio, em local a ser designado pela
Comisséo

Especial de Avaliagéo, no 5° dia util seguinte a divulgacao do resultado, as 9:00 Hrs, para a realizagédo
do teste de conformidade, devendo apresentar o sistema de forma online, em uma base de dados que
simule as condi¢cdes reais de uso, comprovando as funcionalidades requeridas no Termo de
Referéncia.

3. A avaliacdo dos mddulos poderd ser realizada de forma simultdnea, desde que previamente
acordado com a Comissao de Avaliacdo e a licitante dispor de pessoal e locais disponiveis da data e
horérios estabelecidos.

4. A Comissao Especial avaliadora e seus membros realizaréo seus debates em ambiente reservado,
sem a presenca dos licitantes, de modo a ndo prejudicar os trabalhos de julgamento.

5. Ap6s seus debates, a Comissdo Especial avaliadora especialmente nomeada e designada,
registrara

em Ata os resultados e conclusdes e encaminhara ao Pregoeiro.

6. Constatado o atendimento pleno as exigéncias fixadas neste edital e consequente aprovagdo no
teste de conformidade, a licitante sera declarada vencedora, sendo-lhe adjudicado o presente objeto,
para o qual apresentou proposta. Caso a solugdo da licitante ndo seja aprovada no teste de
conformidade, a mesma sera reprovada e rejeitada, sendo convocadas para a realizacao deste teste
as demais licitantes, por ordem de classificacdo, repetindo-se os procedimentos.

7. A responsabilidade de providenciar todos os equipamentos necessarios para a realiza¢do do teste
de conformidade, inclusive conexdo a internet (tecnologia 3G ou outros) é da CONTRATADA, ficando
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a CONTRATANTE responsavel somente pela disponibilizacdo do espaco e fonte de energia para
realizacdo do mesmao.

8. A PROPONENTE que convocada para avaliacdo e ndo comparecer em dia e hora previamente
agendados para a sua realizacdo, sera automaticamente reprovada pela Comissédo avaliadora.

9. N&o serdo aceitas intervencfes de pessoas externas a avaliagdo (ndo presentes na demonstragéo),
com relacdo a manipulacdo do sistema/softwares ou suas funcionalidades.

10. Serdo admitidos na(s) sala(s) da(s) sessdo(6es) de realizacao do teste de conformidade, além da
comissado especial avaliacdo, de representantes/técnicos da empresa vencedora, no maximo 2 (dois)
representantes/técnicos de cada uma das demais licitantes, sendo vedada a presenca de pessoas
estranhas, ndo formalmente convidadas, e que ndo fagcam parte do quadro de servidores municipais,
evitando-se tumultos e prejuizos ao procedimento.

10.1. Nao sera permitido aos demais licitantes, acesso aos equipamentos da empresa avaliada.

10.2. Nao serd permitido aos demais licitantes, manifestagdo, sob qualquer pretexto, durante a
realizacdo das sessfes de avaliacao.

11. Licitantes que se comportarem de forma inconveniente ou de modo a perturbar os trabalhos de
apresentacéo da vencedora, poderéo ser conduzidos para fora dos locais de apresentacdo, bem como
penalizados, nos termos da Legislagéo.

12. Os resultados da avaliagcao seréo tornados publicos, como disciplina a legislagéo e disponibilizados
aos interessados pela internet, inclusive para fins de eventual interposicéo de recursos.

13. Em caso de duvida, a comisséo julgadora em sua analise e ponderagdo, podera invocar principios
gerais do direito administrativo e da supremacia do interesse publico, bem como da razoabilidade e da
proporcionalidade, sempre visando a contratagdo da melhor oferta, atendendo ao interesse publico e
aos principios da economicidade e do julgamento objetivo.

14. Por questbes de ordem sanitéria, caso necessario, a avaliacdo podera ser feita de forma remota,
por meio de videoconferéncia ou outro recurso tecnolégico adequado, visando a seguranca e saude
dos participantes e acompanhamento/validacdo em tempo real em equipamento da licitadora por parte
da equipe de avaliacao.

6. MODELO DE EXECUQAO DO OBJETO, QUE CONSISTE NA DEFINI(;AO DE COMO O
CONTRATO DEVERA PRODUZIR OS RESULTADOS PRETENDIDOS DESDE O SEU INICIO ATE
O SEU ENCERRAMENTO.

O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e de seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
execucédo do objeto, observando, ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:

1) arcar com os Onus trabalhistas, impostos, encargos sociais, incluindo, despesas referentes a
transporte aéreo, traslados, hospedagens, alimentacédo e pagamento de diarias, dentre outros afins, no
atendimento a execuc¢ao dos servi¢cos descritos neste termo, durante toda a vigéncia contratual;

2) executar a configuracdo, migracdo de informacdes e demais atividades necessarias a implantacdo
dos modulos do sistema contratado, autorizados formalmente pela CONTRATANTE, através de ordem
de inicio de servigo, no prazo méaximo declarado no contrato;

3) efetuar a manutencgéo legal do sistema para adaptacédo as alteracdes legais (legislacdo federal e
estadual) inerentes as suas funcionalidades, durante toda a vigéncia do contrato, devendo executar as
atualizacdes que se fizerem necessérias para o seu perfeito funcionamento e enquadramento as
mudancas nas legislacoes;

4) efetuar a manutencao corretiva do sistema, corrigindo eventuais falhas, independentemente de
serem observadas ou nao pelos usuarios;

5) prestar o servico de suporte técnico conforme disposicdes do termo de referéncia e contrato;
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6) avaliar, em prazo razoavel, a viabilidade técnica e juridica das solicitacGes de alteracdo especificas
encaminhadas eletronicamente pelo CONTRATANTE, e repassar orcamento acompanhado de
cronograma para execucao dos servicos;

7) executar as customizacdes do sistema, conforme viabilidade técnica e solicitacbes da
CONTRATANTE, mediante orgamento prévio aprovado e acordo de nivel de servigos;

8) com relacdo ao data center, manter os sistemas basicos (Sistema Operacional, Servidor de
Aplicacdo, Servidor de Banco de Dados, etc.) em constante atualizacdo, especialmente quando falhas
de seguranca forem reportadas pelos fabricantes (quando licenciados) ou comunidade (quando
software livre);

9) manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacbes exigidas
na licitagcdo que deu origem a contratacao;

10) ndo transferir a outrem, no todo ou em parte, a execucdo do presente contrato, sem prévia e
expressa anuéncia da CONTRATANTE;

11) manter o(s) servidor(es) da CONTRATANTE, encarregado(s) de acompanhar os trabalhos, a par
do andamento dos servigos, prestando-lhe(s) as informagdes necessérias;

12) desenvolver todas as atividades constantes no edital e seus anexos, bem como seguir as
especificagbes funcionais do mesmo;

13) tratar como confidenciais informacdes e dados contidos nos sistemas da Contratante, guardando
total sigilo perante terceiros, nos termos da Lei 13.709/2018 (Lei Geral da Protecdo de Dados
Pessoais — LGPD);

14) Garantir que os dados e informacdes do contratante residam exclusivamente em territorio
nacional, incluindo replicacdo e cépias de seguranca (backups), de modo que o contratante disponha
de todas as garantias da legislacdo brasileira enquanto tomador do servico e responsavel pela guarda
das informacdes armazenadas em nuvem

15) comunicar imediatamente, por escrito, a impossibilidade de execucdo de qualquer obrigacdo
contratual, para ado¢do das providéncias cabiveis;

16) responsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuizos causados a contratante ou terceiros em
funcdo do desempenho de suas atividades, se apurada culpa ou responsabilidade civil, nos termos da
legislacdo, observado o direito a ampla defesa e ao contraditorio;

17) realizar a atualizacdo/upgrades ou releases constantes da solucdo de ERP, com melhorias
tecnolégicas, atualizagbes e incremento de requisitos de forma permanente, sem impactar em novos
custos de aquisicdo por parte da administracdo municipal, garantindo ainda que tais upgrades na
solucdo nao inviabilizem a integracdo com os diversos mddulos de softwares;

18) indicar um preposto para o contrato, sendo este o interlocutor da CONTRATADA junto a
CONTRATANTE para os assuntos relativos ao cumprimento das clausulas contratuais e para
participar de reunibes de acompanhamento, sempre que solicitado;

19) responsabilizar-se técnica e administrativamente pelo objeto contratado, ndo sendo aceito, sob
gualquer pretexto, a transferéncia de responsabilidade a outras entidades, sejam fabricantes, técnicos
Ou quaisquer outros;

20) Comunicar a CONTRATANTE, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data
da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida
comprovacao.

A indicacdo ou a manutencao do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgédo ou entidade,
desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.
9.4. Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art.
137, 1I);

N&o contratar, durante a vigéncia do contrato, cénjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou gestor do
contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n® 14.133, de 2021;
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Quando néo for possivel a verificagcdo da regularidade no Sistema, o contratado devera entregar ao
setor responsavel pela fiscalizagéo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacao dos
servicos, 0s seguintes documentos:

prova de regularidade relativa a Seguridade Social,

certidao conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unié&o;

certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou
sede do contratado;

Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e

Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convencdo, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as
obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributdrias e as demais previstas em legislacdo
especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante;

Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as
determinagfes dos Poderes Publicos.

N&o permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢éo de
aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

Cumprir, durante todo o periodo de execucao do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as
reservas de cargos previstas na legislacéo (art. 116);

Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, com a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo
Unico);

Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros, devendo complementa-
los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto da
contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 11, d, da Lei n® 14.133, de
2021;

Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguranca do Contratante.

7. MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO, QUE DESCREVE COMO A EXECUCAO DO
OBJETO SERA ACOMPANHADA E FISCALIZADA PELO ORGAO OU ENTIDADE.

1. A fiscalizacdo ser dara pela fiscal de contrato: Gisele Rita Pereira - matricula n® 396-1;

Gestora de Contrato: Dayana Franciely Prestes de Oliveira Colombo — Secretaria de Administracéo e
Fazenda matricula n°® 1245-0.

2. O CONTRATO tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da data de assinatura do
contrato ou emissdo da ordem de inicio e podera ser prorrogado por igual e sucessivo periodo,
mediante mUtuo acordo entre as partes, respeitada a vigéncia maxima prevista no Art. 106 da Lei
Federal n.° 14.133/2021.

3. O periodo que for necessario para implantacdo do sistema, sera estendido por simples
apostilamento, uma vez que os doze meses de vigéncia se referem a disponibilizacdo mensal do
sistema para uso da contratante.

4. A Administracdo analisard anualmente, antes de seu aniversario, a pertinéncia, oportunidade e
conveniéncia das prorrogacdes do contrato. Em caso de decisdo de ndo ser prorrogado o contrato,
serd o contratado notificado oficialmente, 90 dias antes do término da vigéncia contratual, com
confirmacao de recebimento, acompanhando a notificacdo, das justificativas e motivaces da deciséo.
N&o haverd apreciacdo de contrarrazbes da notificada, por se tratar de ato administrativo unilateral,

Pagina 64 de 206


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm

ESTADO DE SANTA CATARINA - MUNICIPIO DE OURO
Rua Gov. Jorge Lacerda - n° 1.209 - Centro — 89.663-000 — Ouro — SC

VISTO

PELO
JURIDICO

CNPJ n° 82.777.228/0001-57 — Fone/Fax: (0**49) 3555-7000

materializando o principio de poder de império da Administracdo, dentro da margem de sua
discricionariedade, e nos limites da Lei 14.133/2021.

5. Os precos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data
da apresentacdo das propostas.

6. ApGs o interregno de um ano, nos termos anteriores, e independentemente de pedido do
contratado, 0s precos iniciais serdo automaticamente reajustados, por apostilamento, mediante a
aplicacdo, pelo contratante, do indice IPCA/IBGE, exclusivamente para as obrigacfes iniciadas e
concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

7. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste.

8. No caso de atraso ou nao divulgacédo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao
contratado a importancia calculada pela dltima variagdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

9. Nas aferi¢cdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

10. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer
forma n&o possa(m) mais ser utilizado(s), sera(édo) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser
determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.

11. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial,
para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

12. O reajuste sera realizado por simples apostilamento, nos termos da Lei n® 14.133/2021.

13. Os precos ajustados poderdo ser objeto de revisdo visando restabelecer o equilibrio econémico-
financeiro inicial do contrato em caso de forga maior, caso fortuito ou fato de principe (reforma
tributéria) ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que
inviabilizem a execucgdo do contrato tal como pactuado, respeitada, em qualquer caso, a reparticdo
objetiva de risco estabelecida no contrato.

14 Eventuais necessidades de aumento dos recursos de data center, a pedido da contratante ou
contratada, serdo encaminhadas formalmente e seréo objeto do devido procedimento administrativo
regular de aditivo contratual, nos termos da legislagéo de regéncia.

8. GESTAO DO CONTRATO, QUE DESCREVE COMO A EXECUCAO DO OBJETO SERA
ACOMPANHADA E FISCLIZADA PELO ORGAO OU ENTIDADE:

|- Obrigacdes do CONTRATADO:

a) Executar os servicos obedecendo rigorosamente ao disposto na Dispensa de Licitagao.

b)  Providenciar a imediata correcdo de deficiéncias, falhas ou irregularidades constatadas pelo
ORGAO GERENCIADOR referente as condicdes firmadas no presente Contrato.

c) Prover condi¢cdes que possibilitem o atendimento das condi¢cbes firmadas a partir da data da
publicacédo do presente Contrato.

d) Manter, durante o prazo de vigéncia do Contrato, todas as condi¢cdes de habilitacdo exigidas na
Dispensa de Licitagao.

e) A CONTRATADA, nao podera realizar subcontratacoes.

f) Executar os servicos, obedecendo rigorosamente o descrito na proposta.

i) Responsabilizar-se por danos causados diretamente ao CONTRATANTE ou a terceiros
decorrentes de sua culpa ou dolo, promovidos por si ou por terceiro sob seu mando ou
responsabilidade, na utilizacdo dos servigos.

i) Comunicar com antecedéncia minima de 3 (trés) dias as impossibilidades de atendimento, salvo
as motivadas por forga maior, que serdo justificadas por relatérios.

k)  Indenizar quaisquer danos ou prejuizos causados ao Municipio ou a terceiros, por acdo ou
omisséo do seu pessoal durante a execucéo do contrato.
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1) Permitir a fiscalizacdo e o acompanhamento da execugdo do contrato resultante desta
contratagao.

m) A Contratada devera assumir o compromisso formal de executar todas as tarefas objeto do
presente certame com perfeicdo e acuidade, mobilizando, para tanto, profissionais capacitados e
submetidos a prévio treinamento.

n) A Contratada devera responsabilizar-se, permanentemente, pela guarda, vigilancia, seguranca e
manutencdo das estruturas e equipamentos, materiais e ferramentas utilizadas para prestacao dos
servicos, nado cabendo a CONTRATANTE arcar com qualquer despesa relativa a danos,
desaparecimento, roubo ou furto dos equipamentos, materiais e ferramentas.

0) A Contratada devera arcar com todas as despesas relativas ao transporte ao local do imovel,
materiais bem como dos funcionérios, taxas, seguros, encargos trabalhistas, previdenciarios e fiscais
e demais despesas relativas ao seu ramo de atividade e necessarias a plena execucao dos servigos.

VIl - Obrigag8es do CONTRATANTE:

a) Gerenciar o presente contrato, indicando, sempre que solicitado, o nome do fornecedor, o preco,
e as especificagbes dos objetos homologados.

b) Observar para que, durante a vigéncia do contrato, sejam mantidas todas as condi¢Bes de
habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitacdo, bem assim, a compatibilidade com as obrigacdes
assumidas.

c) Conduzir eventuais procedimentos administrativos de renegociacdo de precos homologados,
para fins de adequacéo as novas condicbes de mercado, e de aplicacdo de penalidades.

d) Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das condi¢fes ajustadas no contrato.

e) Efetuar o pagamento na forma prevista neste instrumento.

f) Comunicar imediatamente a contratada qualquer irregularidade manifestada na execucdo dos
Servigos.

g) Zelar para que sejam cumpridas as obrigagfes assumidas pela licitante contratada, bem como
sejam mantidas todas as condi¢Ges de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitacao.

O prazo para que o contratante assine o contrato serd de 05 (cinco) dias Uteis apds a solicitacao
formal.

A Contratada que ndo cumprir com as obrigacées assumidas ou com os preceitos legais podera sofrer
as seguintes penalidades, isolada e conjuntamente:

Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem prejuizos
significativos ao objeto da contratacao;

Multa de 15% sobre o valor do contrato;

Suspensao do direito de licitar junto ao Municipio por até dois (02) anos;

Declaragdo de Inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a
Administrac@o pelos prejuizos resultantes; A declaragdo de inidoneidade podera abranger, além da
empresa, seus diretores e responsaveis técnicos;

Rescisdo contratual sem que decorra do ato direito de qualquer natureza a Contratada. Ainda nos
termos do artigo 7°, da Lei 10.520, de 17 de julho de 2002, se a licitante, convocada dentro do prazo
de validade da sua proposta, n&o celebrar o contrato, deixar de entregar ou apresentar documentacgéo
falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execucdo de seu objeto, ndo mantiver a
proposta, falhar ou fraudar na execucdo do Contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer
fraude fiscal, ficara impedido de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou
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Municipios, e sera descredenciado nos sistemas de cadastramento de fornecedores, pelo prazo de 05
(cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas neste Edital e das demais cominacgdes legais.

O gestor do Contrato e o fiscal de Contrato observardo para desempenho de suas funcgbes, o
estabelecido no Decreto Municipal n® 979/2023, Arts. 9° e 10° respectivamente.

9. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

O contratante realizar4 o pagamento em até 30 (trinta) dias contados da apresenta¢do do documento
fiscal correspondente.

O pagamento serd realizado por meio de ordem bancéria, creditada na conta corrente da credenciada
A nota fiscal serd emitida pela contratada apds o recebimento definitivo dos servicos e em inteira
conformidade com as exigéncias legais, especialmente as de natureza fiscal, acrescida das seguintes
informacoes:

a) indicagdo do numero do contrato;

b) indicacdo do objeto do contrato;

c) destaque, conforme regulacdo especifica, das reten¢des incidentes sobre o faturamento, (ISS,
INSS, IRRF e outros), se houver;

d) conta bancaria, conforme indicado pela contratada na nota fiscal.

A nota fiscal devera ser emitida com o Imposto de Renda retido na fonte, conforme tabela de retengéo
constante no Anexo | da Instrugdo Normativa da Receita Federal do Brasil n° 1.234 de 2012 e suas
alteracdes posteriores. Cabe a contratada o destaque deste imposto no corpo das notas fiscais. As
pessoas juridicas amparadas por isencdo, ndo incidéncia ou aliquota zero devem informar essa
condicdo no documento fiscal, inclusive o enquadramento legal, sob pena de, se ndo o fizerem,
sujeitarem-se a retencdo do IR e das contribuicdes sobre o valor total do documento fiscal, no
percentual total correspondente a natureza do bem ou servigo. Havendo erro no documento de
cobranca ou outra circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara com o pagamento
pendente até que a contratada providencie as medidas saneadoras necessérias, nao ocorrendo, neste
caso, qualquer 6nus a contratante.

10. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR.
O critério de julgamento serd o de menor prec¢o global.

O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de licitagdo na modalidade Pregédo do Tipo
Presencial, com fundamento no art. 176, da Lei n.° 14.133/2021.

A escolha por realizar a licitagdo através de pregao presencial encontra respaldo legal pela nova lei de
licitacdes, a Lei n°® 14.133 de 1° de abril de 2021.

A Lei n°® 14.133 estabelece no art. 176 que: “As licitacBes serdo realizadas preferencialmente sob a
forma eletrénica, admitida a utilizacdo da forma presencial, desde que motivada, devendo a sesséo
publica ser registrada em ata e gravada em audio e video.” Esse artigo conecta-se diretamente ao art.
176 da mesma lei onde é estabelecido que: “Os Municipios com até 20.000 (vinte mil) habitantes terao
0 prazo de 6 (seis) anos, contado da data de publicacdo desta Lei, para cumprimento: Il - da
obrigatoriedade de realizacdo da licitagdo sob a forma eletrbnica a que se refere o § 2° do art. 17
desta Lei;”
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O processo ndo serd exclusivo para Microempresas (ME) e Empresas de Pequeno Porte (EPP),
permitindo assim a participacdo de um numero maior de concorrentes. Dessa forma, amplia-se a
competitividade, possibilitando uma maior diversidade de propostas e garantindo melhores condicdes
tanto em termos de pre¢co quanto de qualidade dos servigos ou produtos ofertados. Essa abordagem
visa promover um ambiente mais justo e vantajoso para a administracdo publica, assegurando uma
ampla concorréncia e proporcionando mais oportunidades para diferentes perfis de empresas.

11. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO, ACOMPANHADAS DOS PRECOS
UNITARIOS REFERENCIAIS, DAS MEMORIAS DE CALCULO E DOS DOCUMENTOS QUE LHE
DAO SUPORTE, COM OS PARAMETROS UTILIZADOS PARA A OBTENGCAO DOS PRECOS E
PARA OS RESPECTIVOS CALCULOS, QUE DEVEM CONSTAR DE DOCUMENTO SEPARADO E
CLASSIFICADO.

Assim, diante da realidade aqui apresentada, essa administracdo tomou como base contratagbes de
Sistemas de Gestédo formalizados por outras administragfes, todos com similaridades na prestacao
dos servicos de gestdo publica buscados por essa administracdo, inclusive com modulos de
programas/entidades a menor.

Tabela de resultado da pesquisa realizada (valor médio):

Fonte: Contratos vigentes disponiveis no Portal da Transparéncia dos Municipios de Campo Belo do
Sul/SC, Benedito Novo/SC, Alfredo Wagner/SC, Luzerna/SC e Faxinal dos Guedes/SC:

MUNICiPIO CONTRATO MODALIDADE VALOR

FAXINAL DOS GUEDES [ 122/2024 Dispensa Eletrénica n? 161/2024 RS 787.371,50

CAMPO BELO DO SUL |05/2024 Pregdo Presencial n2 22/2023 RS 523.866,12

LUZERNA 146/2024 Pregdo Eletrbnico n2 48/2024 RS 505.000,00

BENEDITO NOVO 68/2024 Pregdo Eletrénico n2 57/2024 RS 586.426,12

ALFREDO WAGNER 54/2023 Pregdo Presencial n2 27/2023 RS 632.655,00
VALOR GLOBAL MEDIO RS 607.063,75

[Campo Belo do Sul/SC]

https://transparencia.betha.cloud/#/fUXD39uQ M-fkphr-
IPKXw==/consulta/17127/detalhe/318:582:9146 582

[Benedito Novo/SC]

https://beneditonovo.atende.net/transparencia/item/contratos-gerais#conteudo

[Alfredo Wagner/SC]

https://transparencia.betha.cloud/#/uHVt9wgXK4eq7VCwE292jA==/consulta/97522/det
alhe/156:163:1743 163

LUZERNA - SC
https://pncp.gov.br/app/contratos/01613428000172/2024/1788

FAXINAL DO GUEDES- SC

https://app.licitardigital.com.br/termo-homologacao/?e=Mzg2NDg=
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Conforme em anexo segue a planilha de célculos:

VISTO
PELO
JURIDICO

LOTE UNICO MEDIA
Item Descricao / Especificagbes minimas Qtd | Un. V_a I,or' Valor total
unitario
1 LICENCA DE USO DE SISTEMA WEB
1.1 MODULOS PARA USO DO MUNICIPIO DE OURO

111 Planejamento e Orgamento 12 | Meses 645,29 7.743,48
1.1.2 Gestao Contabil e Financeira 12 | Meses 2.775,59 33.307,08
1.1.3 Folha de Pagamento 12 | Meses 2.549,34 30.592,08
1.14 Seguranca e Medicina do Trabalho 12 | Meses 440,69 5.288,28
1.15 APP — Autoatendimento 12 | Meses 1.227,98 14.735,76
1.1.6 Ponto Eletrénico 12 | Meses 950,34 11.404,08
1.1.7 Gestdo de Compras, LicitacGes e Contratos 12 | Meses 1.195,02 14.340,24
1.1.8 Gestdo de Patrimonio 12 | Meses 571,21 6.854,52
1.1.9 Gestdo de Fiscalizacdo Fazendaria 12 | Meses 1.209,67 14.516,04
1.1.10  |Simples Nacional 12 | Meses 498,50 5.982,00
1.1.11  |Gestéo de Escrita Fiscal Eletronica 12 | Meses 788,10 9.457,20
1.1.12 g:f\f?;o‘:e Nota Fiscal Eletronica de 12 | Meses 1.857,05 22.284,60
1.1.13 Gestédo de Arrecadagao 12 | Meses 1.913,97 22.967,64
1.1.14  |Gestdo de IPTU e taxas 12 | Meses 859,00 10.308,00
1.1.15 |Gestdo de ITBI e taxas 12 | Meses 423,00 5.076,00
1.1.16 Gestdo de ISS e taxas 12 | Meses 754,33 9.051,96
1.1.17 Gestéo de Receitas Diversas 12 | Meses 284,00 3.408,00
1.1.18 |Gestdo da Divida Ativa 12 | Meses 849,50 10.194,00
1.1.19 Contribuigéo de Melhoria 12 | Meses 234,00 2.808,00
1.1.20 Procuradoria 12 | Meses 797,20 9.566,40

Pagina 69 de 206




ESTADO DE SANTA CATARINA - MUNICIPIO DE OURO

Rua Gov. Jorge Lacerda - n° 1.209 - Centro — 89.663-000 — Ouro — SC

CNPJ n° 82.777.228/0001-57 — Fone/Fax: (0**49) 3555-7000

VISTO
PELO
JURIDICO

1.1.21 Integracdo RedeSIM 12 | Meses 1.467,00 17.604,00
1.1.22 Fiscalizacdo de Contratos 12 | Meses 523,00 6.276,00
1.1.23  |Portal da Transparéncia 12 | Meses 705,07 8.460,84
1.1.24  |Portal de Autoatendimento 12 | Meses 955,94 11.471,28
1.1.25 Protocolo e Processo Digital 12 | Meses 1.412,50 16.950,00
1.1.26 Gestdo de Assisténcia Social 12 | Meses 2.328,52 27.942,24
1.1.27 Data Center 12 | Meses 5.612,26 67.347,12
Total subitem 1.1 33.828,07 405.936,84
12 MODULOS PARA USO DA CAMARA DE
VEREADORES DE OURO
121 Planejamento e orcamento 12 | Meses 366,65 4.399,80
1.2.2 Gestéo contabil e financeira 12 | Meses 982,79 11.793,48
1.2.3 Folha de pagamento 12 | Meses 843,30 10.119,60
1.2.4 Seguranca e medicina do trabalho 12 | Meses 356,44 4.277,28
1.2.5 Gestao de compras, licitacBes e contratos 12 | Meses 472,51 5.670,12
1.2.6 Gestao de Patrimbnio 12 | Meses 289,84 3.478,08
1.2.7 Portal da transparéncia 12 | Meses 318,14 3.817,68
Total subitem 1.2 3.629,67 43.556,04
Total Item 1 37.457,74 449.492,88
Item Descricao / Especificacfes minimas Qtd | Un. Vg I,O'f Valor total
unitario
2 IMPLANTACAO DA SOLUCAO web
Servigos de diagnostico, migracdo de dados,
2.1 ‘Iizafl'\ﬂ‘gf‘gf‘g gf:_" rggsg% dCe :If/‘ljsz'{fDE 1 |Servico|  51.217,20 51.217,20
VEREADORES
Total ltem 2 51.217,20 51.217,20
Item Descrigdo / Especificagfes minimas Qtd | Un. V_a I/or_ Valor total
unitario
3 SERVICOS ADICIONAIS
3.1 Customizacdes do aplicativo 40 hora 329,50 13.180,00
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3.2 Configurages pos implantagdes 40 hora 246,50 9.860,00
3.3 Personalizacdo de Relatérios 40 hora 198,50 7.940,00
3.4 Consultorias especializadas 40 hora 234,00 9.360,00
35 Mapeamento de processos 40 hora 161,33 6.453,20
3.6 Atendimento técnico presencial 40 hora 214,92 8.596,80
3.7 Atendimento técnico remoto 40 hora 152,88 6.115,20
Total Item 3 61.505,20

Valor Total (itens 1,2, 3) 562.215,28

O pregao presencial foi definido como a modalidade mais adequada por sua caracteristica de permitir
maior competitividade entre os fornecedores, garantindo melhores condicdes em termos de preco,
gqualidade e prazo de entrega. Além disso, essa modalidade possibilita uma negociacdo direta durante
a sessdo publica, o que contribui para alcancar o objetivo de selecionar a proposta mais vantajosa
para a administracao publica.

Essa decisdo reforca o compromisso com a eficiéncia administrativa, assegurando que 0S recursos
publicos sejam utilizados de forma responsavel e que o servico essencial de transporte de maquinas
ndo sofra interrup¢des, mesmo diante de eventuais necessidades de manuteng¢do ou substituicdo de
veiculos.

Considerando-se que na instrucdo de preco, fora pesquisados precos em licitacdes fragmentadas,
tem-se como certo que a aquisicdo de programas para todas as areas em lote Unico, resulte em um
preco global inferior ou aproximado, dai a proposta financeira para o conjunto completo de softwares e
servicos deve oscilar em torno de: R$ 607.063,75 (Seiscentos e sete mil sessenta e trés reais e
setenta e cinco centavos).

12. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

- Despesas do Executivo: R$ 518.659,28

Unidade: 1 - Sec. Mun. da Administracdo e Fazenda
2007 - Manutencéo das Atividades Administrativas e Fazendarias
3.3.90.00.00 - Aplicagbes Diretas (150070000000)

- Despesas do Legislativo: R$ 43.556,00

2001. Manutencgao das Atividades Legislativas
3.3.90.00.00 — Aplicacdes Diretas (150070000000)

4021. Servicos Relacionados a Computacdo em Nuvem
3.3.90.00.00 — Aplicacdes Diretas (150070000000) - Recursos de Impostos Ordinarios
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13. INDICACAO DOS LOCAIS DE ENTREGA DOS PRODUTOS E DAS REGRAS PARA
RECEBIMENTOS PROVISORIOS E DEFINITIVOS, QUANDO FOR O CASO.

O software devera ter acesso durante as 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana,
em todos os dias do ano, em formato totalmente online, com a possibilidade de integragédo e
compartilhamento de informac8es em tempo real.

A empresa devera iniciar os servicos de implantacdo no prazo maximo de 5 dias a partir da data de
notificacdo. O prazo total para implantacédo, incluindo a preparacéo das bases, realizagdo de estudos
e correcao de inconsisténcias, sera de 90 dias. A migracdo devera ser concluida em até 10 dias.
Apbs essa etapa, a empresa devera permanecer por mais 60 dias acompanhando o funcionamento
com os servidores.

14. ESPECIFICACAO DA GARANTIA EXIGIDA E DAS CONDICOES DE MANUTENCAO E
ASSISTENCIA TECNICA, QUANDO FOR O CASO.

1. O Contrato de prestacdo de servicos a ser estabelecido entre os contratantes, além da Lei n°
14.133/2021, rege-se de acordo com a Lei n® 9.609/1998, que dispde sobre a propriedade intelectual
de programa de computador (copyright) e sua comercializac¢&o, distribui¢céo e licenga no Pais, Lei n°
9.279/1996 que regula direitos e obrigacdes relativos a propriedade industrial, Lei n°® 9.610/1998,
bem como demais normativos e regulamentos aplicAveis a matéria, acordo internacional TRIPs
(Agreement on Trade Related Aspects of Intellectual Property Rights'®) e demais acordos ou tratados
internacionais ratificados ou de que o Brasil faga parte.

2. O Contrato de Prestacdo de Servigos originado deste procedimento licitatorio, na modalidade
SaaS (Software as a Service'') trata-se de licenciamento temporério, ou seja, por tempo determinado
de softwares™ web, mediante pagamento de aluguel mensal e custos de manutencdo também
mensal para utiliza-los (em nuvem), e ndo hospedados, em repositérios, servidores ou
computagores/dispositivos da CONTRATANTE (licenciamento denominado ASP: Application Service
Provider™).

3. O Contrato de Prestacdo de Servigos originado deste procedimento licitatorio, a titulo precario,
resolivel a qualquer tempo, além de seus estritos termos, ndo transfere qualquer direito ou
propriedade, inclusive intelectual, ao CONTRATANTE ou USUARIOS. Pertencem exclusivamente a
CONTRATADA, sem limitacdes, quaisquer corre¢des, atualizagbes, ou melhorias ao produto que
venham a ser implementadas, mesmo que se originem durante a relacdo contratual.

4. Logotipos, marcas, simbolos, titulos e assemelhados pertencem a cada uma das partes
contratantes, ndo havendo qualquer modificagdo de direitos em funcdo do autografo no termo
contratual objeto do certame.

5. Ao firmar o Contrato de Prestagdo de Servigos originado deste procedimento licitatério, o
Municipio, na condicio de CONTRATANTE, concorda que o0s softwares licenciados
temporariamente, sistemas, equipamentos, métodos de funcionamento, cdédigo-fonte,
documentacdes e outras informacdes relativas ou neles contidas sdo propriedade, intelectual e/ou
segredos comerciais/industriais Unicos e exclusivos da CONTRATADA.

6. Ao firmar o Contrato de Prestacao de Servicos originado deste procedimento licitatorio, nos termos
da Lei, a CONTRATADA concorda que as INFORMACOES DO BANCO DE DADOS s&o de Unica e
exclusiva propriedade do CONTRATANTE, nado podendo divulga-las, cedé-las, comercializa-las ou
oferta-las a terceiros, devendo ser garantido que o servigo oferecido de SaaS permita aos dados a

10 Tradugéo PT-BR: Acordo sobre Aspectos dos Direitos de Propriedade Intelectual Relacionados ao Comércio.
11 Traducéo PT-BR: Softwares como Servigo.

12 Express&o que no contexto abrange softwares, aplicativos, sistemas e correlatos.

13 Traducéo PT-BR: Provedor de Servicos de Aplicativos.
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sua portabilidade, transferéncia e restauragdo em prazo adequado e sem custo adicional, mediante
copia (ou backup) de forma completa, legivel e utilizavel, incluindo senhas para seu acesso integral,
0 gue poderd ser exigido em qualquer momento durante a vigéncia do contrato, e obrigatoriamente
ao seu final, permitindo a sua retomada pelo CONTRATANTE.

7. Por questbes técnicas, e de propriedade intelectual da CONTRATADA, durante a vigéncia do
contrato, a CONTRATANTE abster-se-4 de ceder a terceiros, acessar, manipular ou fazer qualquer
tipo de uso ou manipulacdo do banco de dados fora do ambiente do sistema, bem como impedir o
uso indevido de informacdes, dos softwares, copias e altera¢cdes ndo autorizadas, sua sublocacéo,
sublicenciamento, compartilhamento, doacao, empréstimo, oferta ou cessao de uso para terceiros
gue ndo fagcam parte do escopo contratual.

8. As partes contratantes, concordam, que pelas caracteristicas do objeto e do tipo de licenciamento
estabelecido, a CONTRATADA e desenvolvedora ndo se responsabilizara por questdes relacionadas
ao mau uso ou desempenho dos computadores ou dispositivos dos usuarios e da CONTRATANTE,
cujos softwares/aplicativos estejam sendo acessados/utilizados, ou redes légicas e demais
infraestrutura tecnoldégica da CONTRATANTE, bem como, ndo se responsabiliza por fatos de
terceiros'®, erros em calculos, folhas, relatérios, boletos e cobrangas ou outros equivocos de
processamento, provenientes de dados, parametros e informacdes repassadas, informadas,
lancadas ou carregadas no sistema pelos usuarios.

A Assisténcia técnica é 24 horas. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execucao.

Ouro (SC), 17 de fevereiro de 2025.

Dayana Franciely Prestes de Oliveira Colombo— Matricula n® 1245-0
Secretério Municipal da Administracdo e Fazenda

14
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ANEXO:
ESPECIFICACOES TECNICAS DA SOLUCAO - (PROVA DE CONCEITO)

NOTA: Este Anexo é parte integrante do Termo de Referéncia, como se transcrito fosse,
compreendendo as especificacdes técnicas (caracteristicas do objeto) da solucéo a ser
selecionada.

CARACTERISTICAS GERAIS OBRIGATORIAS DO ERP WEB
Conforme Estudo Técnico Preliminar (ETP), a Administracdo possui uma série de necessidades com
relag@o aos principios da prestacao do servico publico e de sua gestdo, como principio da eficiéncia,
da continuidade, disponibilidade, seguranca, regularidade, universalidade, qualidade, e a
produtividade e bem estar das pessoas e de responsabilidade com o meio ambiente.
Nesse sentido, de acordo com o estudo de viabilidade realizado e justificativas constantes no ETP,
séo caracteristicas gerais obrigatérias do sistema de ERP a ser fornecido a Administragao:

1. Os modulos que compde o sistema devem aplicar a LEGISLACAO vigente (Leis, decretos, etc.),
federais e estaduais, adequando-as sempre que for necessario;

2. A solucéo deve ser projetada e desenvolvida para rodar em ambiente web, isto € que contenha as
seguintes caracteristicas basicas

1) A aplicacao devera ser estruturada no conceito de “n” camadas, sendo ao menos elas: Front-
End (operavel através do navegador local), Servidor de Aplicacdo (podendo ser distribuido em “n”
servigos distintos) e Servidor de Banco de Dados, por motivos de seguranca da informacdo e
usabilidade;

2) O Tréfego de dados entre o cliente e o servidor, dever4d ser o minimo necessério para
execucdo das atividades do usuario, de maneira para que consuma menos link de internet,
procurando transferir na maior parte dos casos apenas conteddo no formato JSON, para
interpretacdo e apresentacado da camada Front-End;

3) Fica vedado o uso de aplicacdes tradicionais, desktop cliente-servidor (2 camadas) emuladas
para serem executadas através de navegador ou por outros meios como area de trabalho remota,
cujo protocolo RDP é inseguro, por motivos de seguranca da informacdo e performance da
aplicacao;

4)  Desenvolvido em linguagem para funcionamento pela internet (por exemplo: Java, PHP, C# ou
outra que permita operacdo via Internet), de forma a garantir a seguranca da informacdo e
performance adequada no ambiente web e padrdo de arquitetura em nuvem;

5)  Ser operavel através dos principais navegadores (padrdo de mercado), nas seguintes versoes:
Internet Explorer (versao 11 ou superior), Firefox (versdo 70 ou superior), Chrome (versdo 70 ou
superior), Microsoft Edge (verséo 80 ou superior) e Safari (versdo 10 ou superior);

3. O sistema devera operar sob o paradigma de “Multiusuarios” (mais de um usuario acessando ao
mesmo tempo a aplicagdo e um usuéario acessando multiplas sessdes ao mesmo tempo, permitindo
mobilidade, acessibilidade, evitando retrabalho ou perda de informagBes e promovendo reducgéo de
custos operacionais), com integracao total entre os médulos, garantindo que os usuarios alimentem
as informacdes em cadastro UNICO para todas as &areas (evitando-se inconsisténcias e erros
sisteméticos), e que sejam integraveis automaticamente 0s existentes e 0s que vierem a ser
implantados de outras areas e ser multientidades (Orgédo da Administracéo), buscando exercicios
anteriores constantes do banco de dados, sem que seja necessario sair de um sistema para entrar
em outro;

4. Devera possuir recursos proprios internos que permitam a operacdo através de multi-janelas,
abrindo quantas telas forem necessarias simultaneamente para consulta e desempenho dos

Pagina 74 de 206



ESTADO DE SANTA CATARINA - MUNICIPIO DE OURO
Rua Gov. Jorge Lacerda - n° 1.209 - Centro — 89.663-000 — Ouro — SC

VISTO
PELO
JURIDICO

CNPJ n° 82.777.228/0001-57 — Fone/Fax: (0**49) 3555-7000

servicos, permitindo alternar entre exercicios e entidades, sem que seja necessario fechar a
aplicagdo e abrir outra, ou sair de um modulo para entrar em outro;

5. Permitir na estrutura multi-janelas que o usuario alterne entre as janelas abertas na mesma
sessdo, nha mesma aba do navegador e também faca ocultacdo (minimizacdo) ou fechamento de
janelas de forma geral;

6. Por questdo de usabilidade, performance, seguranca da informacéo e integridade, para operacao
do sistema nado devera ser exigido baixar em estacdes-cliente ou instalar recursos como runtimes e
plugins exceto em casos onde houver necessidade de sistema intermediério para acesso a outros
dispositivos (como leitor biométrico, impressoras, leitor de e-CPF/e- CNPJ) ou integracdo com
aplicativos da estacao cliente (como Microsoft Office, exibicdo de documentos PDF). Nesses casos,
porém, ndo é permitida a integragdo através de aplicacdes que utilizem o recurso NPAPI dos
navegadores (cujo suporte nativo foi abolido pelos navegadores padrdo do mercado) como Applets
Java, por questdo de segurancga da informacéo e integridade dos sistemas;

7. Utilizar na camada cliente apenas recursos padrées ja amplamente difundidos, como HTML + CSS
+ JavaScript, ndo necessitando de instalagdo de nenhum plugin ou runtime adicional na estacéo
cliente para operagdo do sistema, exceto nos casos de restricdo de acesso a maquina local pelo
navegador, e proprios da arquitetura de aplicagbes Web;

8. Permitir ao administrador local que, através de interface dentro do préprio Sistema, consulte
sessOes ativas no servidor de aplicacdo, disponibilizando informac¢des como:

1) Data de Inicio da Sesséo;

2)  Data da Ultima requisicao;

3) Caodigo e nome do usuério (quando sesséao logada);

4)  Tempo total da sessao;

5)  Endereco IP da estagdo de trabalho.

9. Permitir ainda que:

1) A sessdo seja finalizada pelo administrador;

2) O administrador consiga enviar mensagens internas no Sistema para um ou mais usuario(s)
logado(s);

10. Possibilitar ao administrador local que este gerencie os acessos (permitir/restringir) aos logs de
auditoria do Sistema;

11. O Sistema devera fornecer multiplos meios de auditoria (logs), sendo no minimo:

1) Logs de Acles realizadas no Sistema (operagdes como consultar, imprimir, por exemplo);

2) Logs de Operacdes realizadas que afetem dados do banco de dados (incluir, excluir, alterar,
etc.);

3) Logs de Autenticacdo de usuarios (toda acao de login/logout, incluindo dados adicionais);

12. Permitir que TODAS as telas de consulta do sistema, incluindo as consultas personalizadas
criadas através do gerador de consultas para a entidade, disponibilizem os seguintes recursos aos
USUArios:

1) Informar e adicionar filtros personalizaveis pelas chaves de acesso disponiveis ao cadastro, de
maneira isolada ou combinada;

2) Disponibilizar diversos operadores de consulta: Menor ou igual, Maior ou igual, Igual, Contém,
N&o Contém, Contido em, Nao contido em, Inicia com, Termina com e Entre. Observar logicamente a
aplicacdo de cada operador conforme tipo do dado relacionado a ser pesquisado;

3) Especialmente os operadores de conjunto “Contido em” e “N&do Contido em”, devem
disponibilizar opg&o para informar os dados por intervalo e intercalado, ex: 1,2,10-15, ou seja, o valor
1 e o valor 2, incluindo ainda os valores de 10 a 15;

4) Realizar o reposicionamento, bem como o ajuste do tamanho e disposicdo das colunas
disponiveis na consulta. Também devera permitir ocultar ou exibir colunas;

5) Realizar a ordenacdo da consulta de forma ascendente (do menor para 0 maior) ou
descendente (do maior para o menor), utilizando uma ou vérias colunas ao mesmo tempo;
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6) Recurso para selecdo mdultipla de registros, para que operagdes consideradas comuns para
todas as linhas selecionadas possam ser executadas em lote, como por exemplo: excluir, imprimir e
selecionar (quando for o caso);

7)  Permitir que o usuario selecione o nimero de registros por pagina e faca a navegacéao entre as
paginas;

8) Impressédo da visualizacdo atual da consulta, com opcado de informar: titulo, formato de saida e
totalizadores de colunas. Além disso deve permitir ainda a definicdo do formato de saida podendo
ser no minimo: PDF, DOC, DOCX, XLS, XLSX, HTML, XML, CSV. Deve-se permitir emitir todos os
registros da consulta ou apenas aqueles selecionados;

9)  Permitir que o usuario retorne a consulta em seu estado original (default);

10) Permitir que o usuério salve multiplas preferéncias da consulta (campos em exibi¢&o incluindo
posicdo e ordenacéo, informacdes de filtros em tela, etc.), permitindo definir um nome para cada uma
delas e dispor da capacidade de compartilhar a preferéncia com todos os demais usuarios, que
possuam privilégio para a mesma consulta.

13. Possibilitar que o sistema disponibilize recurso para consisténcia de dados, de mudltiplas
areas/moédulos, constantes da base de dados, com o objetivo de coibir eventuais falhas geradas por
dados inconsistentes, sejam esses gerados pela propria aplicacdo ao longo do tempo ou entédo
migrados de aplicacdes legadas, permitindo também:

1) A cada execugdo logs devem ser armazenados, para verificar se determinada consisténcia
apresentou alguma falha na ultima execucéao;

2)  Emitir relatério com os apontamentos de inconsisténcias encontradas nas verificagoes,
indicando a gravidade de cada uma;

3)  Executar as consisténcias em primeiro ou segundo plano (tarefa em background, no servidor).
Caso em segundo plano, o usuario devera ser alertado quando a mesma encerrar;

14. Realizar entrada de dados apenas via sistema, ndo sendo permitido o acesso direto ao Banco de
Dados;

15. Oferecer total seguranca contra a violagdo dos dados ou acessos indevidos as informacdes. Essa
seguranca total deve ser aplicada em camadas que vao desde valida¢des no lado cliente (front-end),
passado pelo canal de comunicacdo (HTTPS), aplicando restricbes de acesso aos enderecos e
portas dos servigos;

16. Acesso ilimitado de usuérios simultdneos, sem necessidade de aquisicdo de novas licengas de
qualquer dos softwares locados;

17. O sistema devera conter Cadastro Unico, sob o conceito de compartilhamento de dados e n&o
integracdo por intermédio de outros artificios, que podem danificar a integridade dos cadastros ao
longo do tempo. Este devera ser formado no minimo com o seguinte conjunto de dados:

1) Cadastro de Pessoas;

2) Textos Juridicos - Leis, Portarias, Decretos entre outros;

3) Centros de custo/Organograma,

4)  Entidades;

5) Bancos;

6) Agéncias;
7)  Tributos;
8) Moedas;
9) Cidades:;
10) Bairros;

11) Logradouros;

12) Produtos;

13) Assinantes de Relatorios Legais;

14) CBO - Cadastro Brasileiro de Ocupacoes.
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18. O Cadastro Unico deve permitir o compartilhamento de dados com todos os demais mddulos do
sistema;

19. Garantir integridade referencial entre as tabelas do Banco de Dados, ndo permitindo a exclusao
de informag¢des que tenham vinculo com outros registros ativos via sistema e pelo banco de dados;
20. Ser construido com o conceito de controle de transagfes (ou tudo é gravado ou nada é gravado
e nada é corrompido/comprometido), garantindo a integridade das informac6es do banco de dados
em casos de queda energia, falhas de hardware ou software. O usuario sempre devera ser
informado, sobre a finalizagdo com sucesso ou ndo das transac¢des operacionais (inclusdo, alteracdo
e/ou exclusdo de registros), antes de liberar o controle da aplicagdo para a realizacdo de outras
atividades;

21. Possuir recursos de seguranca no SGBD para impedir que usuarios ndo autorizados obtenham
éxito em acessar a base de dados para efetuar consulta, alteracao, impressao ou copia. Nao sera
permitido o0 acesso do sistema ao SGBD através de usuario DBA (Superusuério) do Banco de Dados,
devendo existir usuario especifico para acesso da aplicagéo e usuarios adicionais para consulta;

22. N&o sera permitido a contratante ou terceiros acessos ao SGDB e Banco de Dados durante a
vigéncia do contrato ou sua integracdo com outras aplicagdes, ainda que por copias, ou bkp, sem
anuéncia expressa da Contratada desenvolvedora, sob pena de violagdo da Lei de Direitos Autorais
e Lei de Protecdo aos Direitos de Software, ao qual a Contratante serd objetivamente
responsabilizada civil e penalmente em caso de violagéo;

23. Fornecer em todo o sistema relatérios e consultas com opg¢do de visualizacdo em tela,
possibilitando imprimir, exportar, assinar digitalmente assim que emitido e salvar minimamente para
os formatos: PDF, DOC, DOCX, XLS, XLSX, HTML, XML, CSV;

24. O sistema devera dispor de Gerenciador de usuarios centralizando em um Unico local a
administracdo de todos os usuarios, sejam funcionarios e cidaddos, permitindo ainda controlar
permissdes de acesso, dispondo das seguintes funcionalidades minimas:

1) Relacionar o usuéario a um ou mais perfis, utilizando perfis ja pré-definidos (como Operacional e
Gerencial, Consulta de Pessoas e Enderecos, Manutencédo de Pessoas, Processo Digital Gerencial,
etc.) ou personalizados pela administracéo local;

2)  Utilizar os privilégios dos perfis para acessar as rotinas e fungfes do sistema, como consulta,
inclusdo, alteracdo, exclusdo e todas as demais ag¢des disponiveis para o usuario nas telas do
sistema;

3) Gerenciar restricbes de acesso as fun¢des do sistema através do uso de senhas, bloqueando
por padrdo o acesso apoés 3 (trés) tentativas de acesso malsucedidas, podendo o administrador local
configurar essa condi¢cao para mais ou menos tentativas;

4) O administrador do sistema devera poder definir a forma de login do usuario de acordo com os
métodos disponiveis: CPF e Senha, e- CPF/e-CNPJ, Biometria e Login Unico Gov.Br;

5) O sistema devera ser acessivel por meio do login Unico GovBR, garantindo a identificagdo de
cada cidaddo que acessa 0s servigos digitais e removendo entraves a acessibilidade dos servicos
publicos pela populagéo;

25. Permitir que seja realizada inclusdo de um usuario externo ao sistema (para o cidadao),
diretamente pelo cadastro Unico de pessoas, quando este ainda ndo possuir um usuario criado;

26. O sistema devera dispor de recurso que permita o usudrio definir regras individuais de
permissao/restricdo de mensagens/notificacdes internas do sistema. As restricbes devem ser
impostas por categoria de mensagens de acordo com os tipos previstos pela aplicagéo;

27. O sistema devera ser dotado de recursos que garantam a seguranc¢a quanto ao acesso e uso do
sistema pelos usuarios, dispondo das seguintes configuracdes minimas:

1)  Permitir validar se usuério/funcionério esta com contrato ativo durante o seu login, evitando
assim que funcionarios afastados ou em férias tenham acesso ao software interno;

2)  Permitir definir se o horéario de trabalho do usuario/funcionério devera ser considerado
conforme defini¢cdes de jornada de trabalho atribuidas;
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3)  Permitir definir as regras de composicao e tratamento de senhas;

4)  Permitir o controle de expiracao de senhas, definindo individualmente por usuario se expira ou
ndo a senha bem como definir o prazo de expiracdo em dias ou uma data especifica;

5)  Permitir disponibilizar acesso para concessao de privilégios para diretores de areas e que eles
possam apenas conceder privilégios para seus subordinados diretos, através da hierarquia de
organograma,

28. Permitir que sejam configuradas restricdbes de acesso para qualquer formulario do sistema,
contendo 0s seguintes recursos:

1)  Definir para que o usuério seja obrigado a informar uma descricdo/averbagdo sempre que uma
determinada acéo for realizada;

2)  EXxigir que o usuario possa prosseguir apenas ao realizar nova autenticacdo, no ato da acéo;

3) Solicitar para que um supervisor realize liberacdo em tela, para poder prosseguir;

4) Limitar e Liberar acesso temporéario para determinadas ac¢des do sistema, podendo configurar
dia(s) do més e horarios do dia;

5)  Permitir definir determinados usudrios onde as regras ndo se aplicam (excecao);

6) Permitir definir regras para desativar ou ativar campos das telas cadastrais do sistema,
definindo valor inicial (default) para um determinado campo, verificar se um campo (ou mais) foram
alterados, a fim de determinar de forma condicional esses comportamentos podendo emitir
mensagens de aviso, inibir a execucdo de uma acdo como incluir, alterar ou excluir, enviar uma
mensagem de e-mail para outro usudrio, de acordo com regras da entidade sem depender de
customizacao do sistema.

29. Manter histérico de acessos por usuario, rotina e agao, registrando a data, hora e 0 nome do
usuario, IP local do usuario no momento da operacao;

30. Manter LOG de auditoria de todas as inclusdes, alteraces e exclusdes efetuadas nas tabelas do
sistema, registrando:

o0 tipo da operacgéao realizada;

1) a partir de qual rotina do sistema ela fora executada;

2) apartir de qual estacao de trabalho ela fora executada (ip da maquina local);

3) identificagdo do usuério;

4) tabela alterada;

5) operagéo realizada (incluséo, alteracdo ou excluséo);

6) os dados incluidos, alterados ou excluidos.

31. Na visualizacdo dos registros de auditoria, deve-se exibir os novos dados para inclusdes, novos
dados e dados anteriores para alteragfes e dados anteriores para exclusoes;

32. Permitir cruzamento de informacgdes entre os médulos da solugao;

33. Estruturar o sistema para que seja evitado a redundancia de tabelas, exceto quanto a replicacéo
de informagBes em outros ambientes (como integracdes com outras aplicagdes externas);

34. Integrar com o Diretério Nacional de Enderecos (DNE) dos Correios. A base de enderecamento
deve ser atualizada mensalmente e um servico de consulta de enderecos deve ser disponibilizado
integrado a aplicagdo, desta forma quando configurado para integrar com o DNE, toda vez que um
enderecgo é informado no sistema o mesmo deve ser validado conforme o DNE e inconformidades
alertadas ao usuario podendo ajustar o endereco;

35. As tabelas de cidade, estado e pais, incluindo seus relacionamentos devem ser disponibilizadas
pela ferramenta de gestdo e atualizadas periodicamente de maneira automatica sem que haja
necessidade de manutencao desses dados pelos usuarios, salvo quando o endereco for estrangeiro;
36. Consultar cidades disponibilizando pesquisa através no minimo das seguintes chaves de acesso:
Nome da Cidade, Nome do Estado, Sigla do Estado, CEP, Cédigo DNE, CdAdigo Receita Federal e
Cdédigo IBGE. Essas chaves de acesso sdo importantes pois permitirdo o cruzamento de dados com
outras bases de governo em esferas diferentes, cuja codificacdo de cidades é diversa, normalmente
utilizando uma dessas;
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37. Disponibilizar estrutura que permita configurar campos adicionais para determinadas rotinas, com
as seguintes caracteristicas minimas:

1) Permitir que através de configuracdes simples, sem necessidade de customizacdo, personalize
a adicao de novos campos;

2)  Permitir criar agrupamentos de campos, para serem exibidos em conjunto em area especifica
nas janelas de entrada de dados ja existentes no sistema, como area complementar;

3)  Permitir que seja definida uma ordem de exibicdo dos campos adicionais;

4)  Permitir definir o tipo do campo, podendo ser no minimo: Texto, Numérico, Data, Valor, Lista,
Hora, Booleano e Campo Texto Formatado.

5) A opcéo lista devera permitir a definicdo de listas estaticas e/ou dindmicas sendo carregadas,
por exemplo via SQL,;

6) A opcdo Texto, devera permitir selecionar um formato de entrada, podendo ser no minimo CPF,
CNPJ, CEP, Telefone e E-Mail;

7)  Permitir definir um valor padrdo para o campo bem como a obrigatoriedade do mesmo;

8)  Permitir definir regras, como exemplo: exibir uma mensagem caso determinado valor seja
informado no campo, ou entdo desabilitar um campo caso determinado valor seja informado em
outro;

9) Permitir definir para o campo adicional, se o0 mesmo aceitara a entrada de arquivo digital
relacionado, como uma imagem, arquivo PDF ou outro, podendo selecionar quais as extensdes
permitidas para entrada.

38. O sistema devera dispor de recurso de Repositério de Certificados digitais, que garanta
segurancga contendo as seguintes funcionalidades minimas:

1)  Permitir vincular certificados digitais do tipo Al, de propriedade do usuario, neste caso
permitindo uso exclusivo dele para assinaturas digitais, ou seja, apenas quando ele estiver logado no
sistema;

2)  Permitir vincular certificados digitais do tipo Al para a entidade, neste caso permitindo uso
compartilhado do certificado, mediante concesséo de privilégio de uso;

3)  Permitir que o usuario crie um certificado digital auto assinado, para uso em assinaturas digitais
do tipo Avancada, conforme Lei 14.063/2020. Este tipo de certificado devera ser utilizado apenas
pelo usuério;

4)  Realizar controle de vencimento de certificados no repositério, cientificando o usuario toda vez
que ele acessar a aplicacdo quanto a necessidade de renovacgéao;

5)  Registrar em log exclusivo (auditoria) toda vez que o certificado € utilizado, indicando data/hora
de uso, informagdes sobre o procedimento realizado e qual usuario estava logado no sistema no
instante do uso;

39. Permitir o uso de Assinatura Digital na modalidade Qualificada (conforme Lei 14.063/2020) em
procedimentos como login no sistema e atividades relacionadas a usuarios externos;

40. Permitir o uso de Assinatura Digital, nas modalidades Basica, Avancada e Qualificada (conforme
Lei 14.063/2020) nos seguintes procedimentos:

1) Assinatura de Documentos Digitais Diversos;

2)  ApOs a emissdo de relatérios, permitindo assinar o documento emitido;

3) Pareceres.

41. Permitir assinatura digital de documentos diretamente pela aplicacdo, sem necessidade de
utilizar outros sistemas ou recursos, exceto aqueles necessarios para acesso ao dispositivo de leitura
do certificado digital na maquina local do préprio usuario;

42. Permitir o uso de Solicitacdes de Assinatura, onde um usuario realiza a solicitagdo de assinatura
de um ou mais documentos, para que outro(s) usuario(s) o fagcam, contendo 0s seguintes recursos:
Permitir definir se a execugdo das assinaturas sera de forma sequencial (um apds o0 outro) ou ndo
(todos ao mesmo tempo);
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Permitir que durante a assinatura de uma solicitagdo o usuario possa rejeitar um documento enviado
para sua assinatura.

43. O procedimento de assinatura digital devera ser simples e pratico para o usuario, contendo os
seguintes recursos/facilitadores:

1) Permitir que sejam configurados carimbos/estampas de assinatura, por Uusuario ou para a
entidade toda, com possibilidade de configurar o conteido a ser colocado como “estampa” sobre o
documento PDF assinado;

2)  Exibir alerta para o usuario quando o mesmo ja fez assinatura digital de um documento,
podendo ele optar por cancelar a nova assinatura;

3)  Permitir realizar assinatura digital com certificados do repositdrio e/ou instalados localmente na
maquina do usuério sejam nos modelos Al ou A3;

4)  Os certificados devem ser listados para o usuario antes da assinatura para que ele possa
escolher. Deverd listar apenas certificados do préprio usuario;

5) O usuério deveré ver claramente quando um certificado esta vencido;

6) A acao de assinatura digital devera ser transparente para o usuario, sendo operada
diretamente do préprio sistema, através de interface padronizada (comum a todo o sistema), dentro
da prépria aplicacdo web, sem que haja necessidade de trocar de aplicagdo para executar o
procedimento;

7) A acdo de assinatura digital, devera exibir o documento que o0 usuario estd realizando
assinatura no ato da mesma (quando individual) ou permitir a visualizagdo dos documentos
relacionados (quando assinatura em lote). Desta forma o usuario/assinante saberd exatamente do
gue se trata e o que ele esta assinando;

8) Todo documento PDF assinado digitalmente, deverd conter estampa automatica com
informacgfes sobre a consulta de autenticidade do mesmo incluindo endereco de consulta em
QRCODE para poder fazé-lo através de leitura pelo Smartphone.

44, Controlar a emissao de relatérios, dispondo dos seguintes recursos:

1)  Emitir varios relatérios ao mesmo tempo, pelo mesmo usuario;

2)  Permitir que relatérios sejam colocados em execucao através de fila de impresséo e caso o
usuario finalize a aplicacdo, mesmo assim o relatério continue em execucao;

3) Controlar para que um relatério em emissdo para o usuario nao possa ser colocado em
execugdo novamente até que o primeiro finalize, quando os pardmetros de emisséo forem iguais;

4)  Possuir opgao para emitir e assinar digitalmente qualquer relatério impresso;

5) Manter uma cépia do relatério emitido, armazenada no banco de dados, identificando cada
emissdo por um codigo Unico que devera ser impresso junto com o relatério em todas as paginas,
com informacgdes de: filtros utilizados, usuério que emitiu, data e hora de emisséo e id do relatério
emitido;

6) Consultar relatérios emitidos, filtrando pelo ID da emisséo do relatério ou por outros dados
como modelo/layout, usuério que fez a emisséo, data/hora da emissédo, visualizando os detalhes da
emissao como os parametros informados, bem como a opc¢éao de imprimir.

45. Possuir gerador de relatdrios, com as seguintes caracteristicas minimas:

1) Possuir um cadastro de “Formatos de Relatérios” sendo reutilizaveis por diversos relatérios e
configuraveis: Tamanho de pagina, Margens do Documento, Cabecalhos e Rodapé, contendo:
Brasdo, numero da pagina, filtros utilizados, nome da entidade e Configurar marca d"agua através do
upload de imagem;

2)  Editar relatérios atuais ou adicao de novos relatérios de forma avancada, contendo recursos
como formatacdo de campos, adicdo de imagens ao corpo do relatério, configuracdo de
agrupamentos, uso de cédigos de barras/QR codes, etc. A edicdo avancgada de relatorios podera ser
realizada por ferramenta externa a aplicacdo, desde que néo haja custo adicional a contratante;

3)  Permitir que novos layouts sejam criados/alterados para os relatérios disponiveis no sistema,
podendo esses layouts novos serem criados com base em coOpia de layouts ja existentes, sejam eles
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padrbes ou néo;

4)  Definir privilégios para os relatorios e consultas gerados a partir do gerador de relatorios e
consultas;

5)  Permitir gerenciar os relatérios por versdes, permitindo que uma nova versdo do relatério seja
criada e esta ndo afete o uso da aplicagédo pelos usuérios enquanto nao estiver totalmente finalizada.
Permitir restaurar uma vers&o anterior se necessario.

46. O sistema deve possuir recurso de desenho, configuracdo e execucdo de workflow, com as
seguintes caracteristicas minimas:

1) Devera fazer parte do sistema de gestdo, no mesmo SGBD, sem necessidade de acesso ou
integracdo com outro sistema;

2) Permitir a realizagdo de documentagdo, manual e/ou através do relacionamento de
documentos digitais e textos juridicos constantes no cadastro Unico;

3) Permitir execugdo automatica de funcdes e carregamento de formulario/telas integrantes da
solucao através de um gerenciador unico.

4) A ferramenta de Workflow, devera permitir desenho de processos utilizando-se da metodologia
BPMN (Business Process Model and Notation), incluindo Raias (horizontal e vertical), Eventos,
Atividades, etc.

5) Permitir o controle de ativacdo/desativacdo/homologacdo e versionamento de processos,
possibilitando a evolugéo natural dos processos;

6) Registrar a cada alteracéo historico de alteragdes realizadas no Work-Flow, permitindo também
visualizar em histérico cada manutencao realizada, contendo recursos para de comparar e restaurar
entre uma alteracdo e outra.

47. Objetivando atender a regras impostas pela LGPD (Lei Geral de Prote¢cdo de Dados), os
seguintes recursos minimos sao necessarios na aplicagao:

1) O sistema devera conter mecanismo que permita a configuracdo e o gerenciamento de
“Termos e Condigbes de Uso”, tanto para usuarios internos (funcionarios) como para usuarios
externos (cidadaos). A entidade podera configurar os termos conforme necessidade, individualmente
por perfil de usuario e por servico disponivel no portal;

2)  Possuir inventario dos Tratamentos de Dados Pessoais realizados em processos/operacdes do
sistema de gestdo, incluindo a(s) hip6tese(s) previstas em lei em que eles estdo relacionados,
cadastrados no préprio sistema;

3) Permitir que a entidade mapeie e cadastre outros Tratamentos de Dados Pessoais que a
mesma realiza seja por meio digital, através de outros sistemas de gestdo (de outras areas) ou por
meio fisico;

4)  Devera dispor de area exclusiva para que o cidaddo possa visualizar todos os tratamentos de
dados pessoais realizados pela entidade, incluindo aqueles que ndo séo realizados no software de
gestdo (Transparéncia Ativa) e permitir que ele solicite relatério dos usos realizados (Transparéncia
Passiva);

5)  Permitir emitir relatério automatico dos relacionamentos do cidaddo com a entidade, com base
nos dados do sistema de gestdo, informando quais séo os vinculos que ele possui;

6) O tratamento de dado pessoal podera exigir o consentimento do usuario, nos casos em que
nao forem de interesse publico. Nessa situacdo sempre que o tratamento for realizado deve-se
verificar se ha consentimento realizado e ativo do titular;

7)  Permitir definir quem € o Controlador local e indicar seus dados de acesso/contato em area
exclusiva no portal da transparéncia;

8)  Permitir definir quem sdo o(s) Encarregado(s) de tratamento de dados pessoais indicados pelo
controlador e disponibilizar seus dados de acesso/contato em area exclusiva no portal da
transparéncia;

9) No primeiro acesso do usuario a aplicacdo, seja usuario funcionario (interno) ou cidadao
(portal), deve-se solicitar que o mesmo visualize as politicas de uso do sistema incluindo politica de
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tratamento de cookies e realize o aceite deles, devendo este ficar registrado para posterior consulta e
auditoria;

10) Devera dispor de WebService para que outras aplicacGes autorizadas possam verificar se ha
consentimento realizado pelo titular em determinado Tratamento de Dados mapeado;

48. Permitir realizar a impressdo de documentos diretamente pelo dispositivo mével (smartphone
elou tablet), na plataforma Android (equipamentos naturalmente mais acessiveis), por meio de
impressoras Térmicas Bluetooth. Devera o fornecedor informar quais sdo 0s requisitos minimos
necessarios, incluindo os equipamentos homologados.

ESPECIFICACOES DOS MODULOS DO ERP WEB

Para atender as areas de aplicacdo da CONTRATANTE, a solucdo integrada de gestédo
fornecido/ofertado, sera subdivido em Modulos de Programas, cujas principais especificacdes de
funcionamento encontram-se a seguir descritas.

N&o é obrigatério que a solucdo ofertada pela proponente utilize a mesma nomenclatura ou
divisdo por modulos. No entanto, € necessario que atenda no minimo 90% das especificacbes de
funcionamentos, constantes neste termo de referéncia.

O nao atendimento, de pelo menos 90% dos requisitos em qualquer dos médulos, ensejara a
ndo aceitacdo da solucdo avaliada.

MODULO PLANEJAMENTO E ORCAMENTO

1. Ter possibilidade de registrar audiéncias publicas realizadas para elaboracdo do PPA, LDO e
LOA, bem como as sugestfes da sociedade obtidas nas audiéncias publicas, com campo para todas
as solicitacbes feitas pela comunidade, bairro a ser atendido, com informa¢cfes de contato do
solicitante, 6rgao responsavel por sua analise e status da mesma.

2. Permitir anexar as atas das audiéncias e demais documentos pertinentes, no cadastro da
audiéncia publica e permitir a baixa dos arquivos anexados.

3. Possibilitar cadastrar o PPA para o quadriénio, possibilitando escolher o grau do plano de
contas a ser utilizado para a informagéo das receitas, o nivel do orcamento a ser utilizado para as
despesas bem como o numero do projeto de lei e texto juridico.

4.  Cadastrar vinculos para o PPA de acordo com tabela definida pelo TC do Estado, com
possibilidade de detalhamento de acordo com a necessidade do Municipio.

5. Possibilitar o cadastro de programas de governo contendo as seguintes informagdes: origem,
objetivo, diretrizes, publico alvo, fonte de financiamento e gerente responsavel; permitir incluir para
cada programa os seus objetivos e indicadores.

6. Permitir a importacdo Importar das acdes e programas da LOA anterior para cada novo PPA
elaborado, evitando a redigitacdo de dados. Apdés a importacdo, permitir realizar as alteracdes
necessarias.

7. Possibilidade de cadastrar as receitas por classificacdo orgcamentéaria e fonte/destinacdo de
recurso e das despesas orcamentarias, sendo esta detalhada por 6rgdo, unidade, fungéo, subfuncéo,
programa, agdo (projeto, atividade ou operacgdo especial), elemento, fonte/destinacéo de recurso e
valor, possibilitando a importagéo dos dados do PPA anterior ou da LOA.

8. O sistema deve criar uma automaticamente uma numeracao para despesa do PPA composto
de 6rgao, unidade, fungdo, subfuncdo, programa e acao com o objetivo de facilitar a execucao
orcamentaria.

9. Quando da importag&o dos valores de despesa para o PPA, da LOA ou de PPA anterior, deve
ser possivel: importar s6 as dotacdes, dotacdes e valores, e ainda determinadas dota¢gdes conforme
escolha do usuario.
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10. Na previsdo das receitas possuir mecanismo de rateio automatico para cada conta de receita e
suas respectivas fontes de recursos, onde informando o valor da receita 0 sistema automaticamente
rateia entre as fontes de recursos conforme percentual determinado para cada uma.

11. Permitir efetuar a projecéo de calculo para obter a previsédo do total a ser arrecadado e do total
a ser gasto para cada ano do PPA.

12. O sistema deve permitir informar alteracbes orcamentarias para a receita do PPA, bem como,
consultar todas as alteracdes incluidas e de uma receita individualmente. Na rotina deve ser possivel
informar a conta de receita, o valor, o motivo da alteracdo e o texto juridico.

13. Possibilitar a consulta dos valores or¢cados da receita e da Despesa do PPA com valor or¢cado
atualizado até a data selecionada. A consulta deve permitir selecionar uma ou mais entidades.

14. Possibilitar informar as metas fisicas e financeiras da despesa do PPA, indicando a destinacao
de recursos, distribuindo as metas para cada exercicio do PPA e atualizando essas metas durante a
execugao orcamentaria.

15. Cadastrar previsdo das transferéncias financeiras entre as entidades, permitindo informar o
valor concedido e recebido;

16. Possibilitar consulta das alteracbes or¢camentarias do PPA, por entidade e consolidado,
possibilitando filtrar por data, permitindo assim a consulta por ordem cronol6gica, por valor e nimero
da alteragao.

17. Permitir a consolidacdo de duas ou mais entidades na previsdo de receita, despesa,
transferéncia financeira e alteracdo orgamentaria;

18. Possuir consulta comparativa entre receitas e despesas do PPA por fonte e destinacdo de
recursos, consolidando uma ou mais entidades e trazendo os valores orcados atualizados até uma
data especifica.

19. Permitir o cadastro de emendas ao PPA. O cadastro deve ter os campos: data, objetivo,
justificativa, nome do vereador responsavel pela emenda e o texto juridico. No cadastro deve ser
possivel informar as dotagfes que sofreram acréscimo ou reducao.

20. O sistema deve permitir realizar bloqueio das dotacdes que ndo podem possuir emendas. Ao
serem bloqueadas as mesmas ndo devem estar disponiveis no sistema para serem selecionadas na
rotina das emendas.

21. Permitir sancionar as emendas do or¢amento. No sancionamento o usuario pode escolher a
aprovacao total das emendas, a reprovagdo total ou 0 sancionamento parcial. No sancionamento
parcial, deve ser possivel informar quais dotacdes foram sancionadas.

22. Possibilitar a emissao de relatérios gerenciais de receitas, despesas por fonte de recursos e
das transferéncias financeiras; os relatérios devem possibilitar a emissdo consolidada ou
selecionando uma ou mais entidades.

23. Permitir atualizar as despesas do PPA, replicando automaticamente para a LDO e LOA as
alteracdes orcamentéarias feitas no PPA, permitindo desta forma a equivaléncia entre as pecas
orcamentarias.

24. Permitir o cadastro das metas fisicas do PPA, e 0 acompanhamento por meio de consulta para
cada ano do PPA. A emissdo deve ser possivel consolidando uma ou mais entidades e deve filtrar
por agéo e produto demonstrando a quantidade prevista e realizada.

25. Possibilitar o cadastro de versdes para o PPA. Cada versdo deve possibilitar a previsdo de
receita e despesa. O sistema deve nesse caso, controlar as informacdes para que as consultas e
emissao de relatorios possam ser feitos por versdo. Na criacdo de uma nova versao o sistema deve
trazer automaticamente os dados da Ultima versao cadastrada.

26. Emitir os relatérios consolidando uma ou mais entidades e trazendo a posicéo atualizada do
orcamento até a data selecionada: Demonstrativo das Receitas; Demonstrativo das Despesas; Meta
Financeira por Orgdo e Unidade; Meta Fisica por Programa e Acdo; Programas; Programas
Detalhados; Anexo PPA Analitico; Anexo PPA Sintético; Detalhamento Orgéo/Unidade
Fisico/Financeiro; Receita por Ano e Receita Global.
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27. Possuir relatério de compatibilizagédo entre receitas e despesas do PPA/LDO/LOA com posicao
atualizada até a data selecionada e relatério de compatibilizagdo das metas de despesas entre
PPA/LDO/LOA com posicao atualizada até a data selecionada.

28. Emitir relatério de avaliacdo dos resultados dos programas (Art. 4°, inciso |, “e” da LRF). O
relatério devera conter a programacdo e execucdo fisica e financeira por programa e acao,
permitindo selecionar os quatro anos do PPA ou apenas um ano desejado.

29. Emitir demonstrativos de aplicacdo em salde, pessoal e educacdo com 0s respectivos
percentuais de aplicacdo e emitir o demonstrativo da Receita Corrente Liquida.

30. Emitir relatorio gerencial da receita do PPA. A emissdo podera ser feita consolidada e por
entidade, permitindo a escolha do grau da receita e possibilitando a emissdo da receita or¢cada e
atualizada.

31. Permitir no cadastro da LDO a escolha do grau do plano de contas de receita e despesa a ser
utilizado, com informacao do projeto de lei e texto juridico que aprovou a LDO.

32. Permitir o cadastro das fontes de recursos para a LDO de acordo com tabela definida pelo
Tribunal de contas do estado, tendo possiblidade de detalhas as fontes conforme necessidade do
usuario.

33. Possibilitar o cadastro de alteragfes orgcamentérias para a receita da LDO, bem como permitir a
consulta de todas as alteragfes incluidas e de uma receita especifica. Na alteracdo deve permitir
informar a entidade, a conta de receita, a justificativa e o texto juridico.

34. Possuir consulta comparativa entre receitas e despesas da LDO por fonte e destinacdo de
recursos, consolidando uma ou mais entidades e trazendo os valores or¢cados atualizados até uma
data especifica.

35. Possibilitar a consulta dos valores orgados da receita e da Despesa da LDO com valor orgado
atualizado até a data selecionada. A consulta deve permitir selecionar uma ou mais entidades.

36. Possibilitar o cadastro de programas e a¢des na LDO. Possuir mecanismo de importacdo que
importe os dados das agBes e programas de forma automatica de outro PPA, LDO ou LOA,
sobrescrevendo todos os dados ou sé importando o que falta.

37. Possibilidade de cadastrar as receitas por classificacdo orcamentaria e fonte/destinacdo de
recurso e das despesas orcamentarias, sendo esta detalhada por 6rgao, unidade, funcéo, subfuncao,
programa, agdo (projeto, atividade ou operagéo especial), elemento, fonte/destinagdo de recurso e
valor, possibilitando a importacéo dos dados do PPA anterior da LDO ou LOA.

38. Na previsdo das receitas da LDO possuir mecanismo de rateio automatico para cada conta de
receita e suas respectivas fontes de recursos, onde informando o valor da receita o sistema
automaticamente rateia entre as fontes de recursos conforme percentual determinado para cada
uma.

39. Permitir atualizar as metas fisicas da LDO e inserir as metas fisicas realizadas. As metas
realizadas informadas na LDO devem atualizar automaticamente as metas do PPA.

40. Permitir a consolidacdo de duas ou mais entidades na previsdo de receita, despesa,
transferéncia financeira e alteracao orcamentéria da LDO.

41. Possibilitar o cadastro de versdes para a LDO. Cada versédo deve possibilitar a previsdo de
receita e despesa. O sistema deve nesse caso, controlar as informagfes para que as consultas e
emissao de relatorios possam ser feitos por versédo. Na criacdo de uma nova versao o sistema deve
trazer automaticamente os dados da Ultima versao cadastrada.

42. Possibilitar consulta das alteragbes orcamentarias da LDO, por entidade e consolidado,
possibilitando filtrar por data, permitindo assim a consulta por ordem cronoldgica, por valor e niumero
da alteragao.

43. Permitir o cadastro de emendas a LDO. O cadastro deve ter os campos: data, objetivo,
justificativa, nome do vereador responsavel pela emenda e o texto juridico. No cadastro deve ser
possivel informar as dotacdes que sofreram acréscimo ou reducao.

Pagina 84 de 206



ESTADO DE SANTA CATARINA - MUNICIPIO DE OURO
Rua Gov. Jorge Lacerda - n° 1.209 - Centro — 89.663-000 — Ouro — SC

VISTO
PELO
JURIDICO

CNPJ n° 82.777.228/0001-57 — Fone/Fax: (0**49) 3555-7000

44. O sistema deve permitir realizar bloqueio das dotacdes que ndo podem possuir emendas na
LDO. Ao serem blogueadas as mesmas ndo devem estar disponiveis no sistema para serem
selecionadas na rotina das emendas.

45. Permitir sancionar as emendas do orcamento da LDO. No sancionamento deve ser possivel a
aprovacgao total das emendas, a reprovagéo total ou o sancionamento parcial. No sancionamento
parcial, deve ser possivel informar quais dotacdes foram sancionadas.

46. Possuir consulta comparativa entre receitas e despesas da LDO por fonte e destinacdo de
recursos, consolidando uma ou mais entidades e trazendo os valores orgcados atualizados até uma
data especifica.

47. Possibilitar a emisséo de relatérios gerenciais da LDO, consolidando uma ou mais entidades e
com valor orcado atualizado até a data selecionada e totalizando por fonte de recursos:
Demonstrativo das Receitas; Demonstrativo das Despesas; Comparativo da despesa orcada e
realizada.

48. Cadastrar as obras que serdo executadas no ano da LDO informando a entidade responsavel
pela obra, a descri¢do, a data de inicio, o valor previsto, o valor de gastos com conservacgao, o valor
em novos projetos e o valor do ano da LDO.

49.  Emitir relatorio Demonstrativo de Obras e Conservagédo do Patriménio.

50. Possibilitar o cadastro de versfes para a LDO. Cada versdo deve possibilitar a previsdo de
receita e despesa. O sistema deve nesse caso, controlar as informacfes para que as consultas e
emissao de relatorios possam ser feitos por versdo. Na criacdo de uma nova versao o sistema deve
trazer automaticamente os dados da ultima versdo cadastrada.

51. Emitir Demonstrativo das Receitas e Despesas com Manutencéo e Desenvolvimento do Ensino
— MDE, Demonstrativo das Receitas de Impostos e das Despesas Proprias com Salde e
Demonstrativo da Despesa com Pessoal sobre os valores or¢cados da LDO.

52. Possuir cadastros das memarias de célculo conforme dispdem a portaria da STN — Secretaria
do Tesouro Nacional. Realizar a emisséo dos relatérios das respectivas memorias.

53. Possuir relatorios gerenciais de programas e ac¢des, podendo emitir o relatério por entidade e
filtrando por programa, acdo e demais campos da dotacdo orgcamentaria. Permitir a emissao por
entidade e consolidado.

54. Cadastrar a Lei orgamentéaria anual - LOA, permitindo informar os dados do Projeto de lei e da
Lei que a aprovou. No cadastro deve ser possivel incluir anexos.

55. Possuir cadastro das fontes de recurso da LOA de acordo com tabela definida pelo TC do
Estado. No cadastro deve ser possivel informar se a fonte é ordinaria ou vinculada. Permitir
relacionar no cadastro das fontes qual o grupo, especificacdo e detalhamento da STN, bem como o
relacionamento com as fontes do SIOPS. O cadastro deve permitir detalhamento da fonte conforma
necessidade do usuario.

56. Sistema deve possuir cadastro Unico de plano de contas para todas as entidades. O plano
utilizado deve ter como base o plano disponibilizado por cada Tribunal de contas, permitindo, a partir
dele, que cada entidade realize seus desdobramentos como necessario.

57. No caso o plano de contas de receita, o sistema deve permitir a inclusdo das fontes de recurso,
sendo possivel informar uma ou mais fontes desde que a soma dos percentuais ndo ultrapasse
100%. Deve permitir ainda informar se a fonte ndo rateia, e nesse caso, possibilitar a informacéo de
varias fontes.

58. Possibilidade de cadastrar as receitas da LOA por classificagdo orgcamentaria e
fonte/destinacdo de recurso e das despesas orcamentarias, sendo esta detalhada por 6érgéo,
unidade, funcédo, subfuncdo, programa, acado (projeto, atividade ou operacdo especial), elemento,
fonte/destinacéo de recurso e valor, possibilitando a importacédo dos dados do PPA anterior da LDO
ou LOA anterior.

59. O cadastro das despesas e receitas deve ser feito por entidade, permitindo a consolidacédo dos
dados.
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60. Na previsao das receitas da LOA, possuir mecanismo de rateio automatico para cada conta de
receita e suas respectivas fontes de recursos, onde informando o valor da receita o sistema
automaticamente rateia entre as fontes de recursos conforme percentual determinado para cada
uma.

61. Incluir atualizag&o de receitas mantendo o histérico das inclusées. O cadastro das atualizacdes
deve possuir a entidade, o tipo da atualizacéo, a data, o valor, o historico e o texto juridico.

62. O cadastro das alteracBes orcamentarias da despesa deve permitir informar a fonte e
destinagdo dos recursos, bem como permitir adicionar diversas dotacfes e subtrair de diversas
fontes para uma mesma Lei ou decreto.

63. A Lei orcamentéria anual deve estar integrada com o sistema de contabilidade, efetuando os
lancamentos contabeis de alteracdo orcamentéria de receita e da despesa automaticamente na
contabilidade. Os lancamentos devem ser feitos no momento da finalizagdo da alteragdo de forma
simultanea ao confirmar a alteragéo.

64. Possuir consulta comparativa entre receitas e despesas da LOA por fonte e destinagédo de
recursos, consolidando uma ou mais entidades e trazendo os valores orcados atualizados até uma
data especifica.

65. Permitir o cadastro de emendas a LOA. O cadastro deve ter os campos: data, objetivo,
justificativa, nome do vereador responsavel pela emenda e o texto juridico. No cadastro deve ser
possivel informar as dotacfes que sofreram acréscimo ou reducao.

66. O sistema deve permitir realizar bloqueio das dota¢cdes que ndo podem possuir emendas na
LOA. Ao serem bloqueadas as mesmas ndo devem estar disponiveis no sistema para serem
selecionadas na rotina das emendas.

67. Permitir sancionar as emendas do orcamento da LOA. No sancionamento deve ser possivel a
aprovacao total das emendas, a reprovagdo total ou o sancionamento parcial. No sancionamento
parcial, deve ser possivel informar quais dota¢des foram sancionadas.

68. Possuir rotina para incluir previa da alteracdo orcamentaria da despesa. Na rotina devem ser
informados os dados: entidade, o tipo (suplementar, especial, etc.), a origem dos recursos e o valor.
Deve ser possivel incluir varios lotes de alteracéo e ao final realizar a impressao do decreto e projeto
de lei, conforme o caso. Ao ser aprovada a previa, deve possibilitar a efetivacdo, gerando
automaticamente a alteracdo orcamentéria, bem como os lancamentos contédbeis sem necessidade
de redigitacdo dos dados.

69. A previa da alteracdo deve bloquear o valor na dotacdo a ser anulada, desbloqueando
automaticamente ao efetivar os langcamentos de suplementagéo e anulagéo, quando da efetivagéo da
alteracdo. Também deve fazer simultaneamente os langamentos de boqueio de dotacdo no sistema
de contabilidade.

70. Possibilitar a impresséo dos decretos para suplementacao.

71. Possibilitar consulta das alteragbes orcamentéarias da LOA, por entidade e consolidado,
possibilitando filtrar por data, permitindo assim a consulta por ordem cronoldgica, por valor e nimero
da alteragao.

72. Possibilitar a emissdo de relatdrios gerenciais da LOA, consolidando uma ou mais entidades e
com valor or¢cado atualizado até a data selecionada e totalizando por fonte de recursos:
Demonstrativo das Receitas; Demonstrativo das Despesas; Comparativo da despesa orcada e
realizada.

73. Permitir a elaboragdo do cronograma de desembolso por fonte de recursos e por més com
geracao de relatério. O cronograma deve ser incluido por entidade, possibilitando a consulta dos
valores por entidade e consolidado.

74. Permitir o cadastro das metas de arrecadacao por fonte de recursos e por més com geragao de
relatério. O cadastro das metas deve ser incluido por entidade, possibilitando a consulta dos valores
por entidade e consolidado.
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75. O sistema deve criar uma automaticamente uma numeracdo para despesa da LOA composto
de 6rgdo, unidade, fungdo, subfuncdo, programa e acdo com o objetivo de facilitar a execucdo
orcamentaria. Deve ser permitido ao usuério reordenar essa numeracao antes do inicio da execucéo
orcamentaria.

76. Disponibilizar rotina de consisténcia de dados que identifique possiveis inconsisténcias na
elaboracdo do PPA, LDO e LOA. Deve ser possivel executar as consisténcias por peca
orcamentaria.

77. Possibilitar a emissdo dos anexos da Lei 4320/64 com opc¢do de publicagdo simultanea no
portal da transparéncia.

78. Possibilitar o contingenciamento dos valores do orcamento, aplicando um percentual de
reducdo sobre todo o orgamento ou sobre uma dotagdo especifica. Permitir a liberacdo dos valores
contingenciados quando a situacéo se normalizar.

79. Possuir rotina de compatibilizacdo da LOA com PPA e LDO para que as pecas orgamentarias
sejam equivalentes, cumprindo assim as exigéncias legais.

80. Emitir relatério das alteragbes orcamentarias, permitindo selecionar qualquer item da
classificagdo da despesa e os dados relacionados a alteragdo orcamentaria. O relatorio deve possuir
0s seguintes filtros: entidade, data (de/até) credito adicional e origem de recursos. Deve possibilitar a
emissao por 6rgao, unidade, programa, a¢ao, funcao, subfuncao e fonte de recursos.

81. Realizar a emissdo do Demonstrativo das Receitas e Despesas com Manutencdo e
Desenvolvimento do Ensino — MDE, Demonstrativo das Receitas de Impostos e das Despesas
Préprias com Saude, Demonstrativo da Despesa com Pessoal e Receita Corrente Liquida sobre os
valores orcados da loa.

82. Possuir sistema totalmente integrado com a contabilidade, disponibilizando no inicio do
exercicio o orgamento aprovado. O sistema deve realizar os langcamentos do orcamento de forma
automatica na contabilidade, gravando os dados para o SICONFI/MSC em cada langamento.

83. Apo6s aprovado o orcamento, o sistema deve bloquear a inclusdo, exclusdo ou alteracao de
previsdes de receita e despesa. Na implantacdo do orcamento, as dotagfes orgamentarias devem
ficar automaticamente disponiveis para utilizacdo por outros setores como por exemplo o de
licitagcBes e contratos para que se possa dar andamento as licitacdes do ano seguinte.

84. Efetuar na implantacdo do orcamento, a copia automética de todos os relacionamentos e
configuracdes existentes na base, evitando o retrabalho de configurar a base e relacionar novamente
todos os dados para o0 novo exercicio.

85. Permitir o cadastro das metas de educacgéo para o orgamento vigente. O cadastro deve possuir
0 numero, descricdo da meta. Deve ser possivel incluir as metas conforme hierarquia do plano
nacional de educacdo.

86. Permitir relacionar as metas da educacdo com um uma ou mais dotacbes or¢camentarias.
Durante a execugdo orcamentéria, na emissdo dos empenhos, trazer automaticamente as metas
cadastradas de acordo com a dotacao informada.

87. Permitir o controle e gerenciamento das cotas de despesa, efetuando a apuracdo de acordo
com os periodos mensal, bimestral, trimestral e semestral.

88. Possibilitar, mediante configuracdo que as alteracbes de despesa da LOA, atualizem
automaticamente as cotas de despesa.

89. Permitir o cadastro das cotas com valores: realizados no ano anterior, onde o sistema calcula
os valores més a més com base no executado no ano anterior; realizados nos ultimos trés anos,
onde o sistema calcula os valores més a més com base no executado nos ultimos trés anos;
dividindo o valor orgado por 12 meses.

90. Possuir mecanismo nas cotas de despesa para que o usuario possa definir qual percentual
deseja informar para cada més do ano e o sistema divide o valor orgado para cada més de acordo
com o percentual informado. Também deve ser possivel remover os valores das cotas ndo utilizadas
em meses ja fechados e distribui-las em meses abertos.
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MODULO GESTAO CONTABIL E FINANCEIRA

1. Efetuar a escrituracdo contabil nos sistemas patrimonial, financeiro, orcamentéario e de controle
em partidas dobradas, completamente adaptada as exigéncias do Tribunal de Contas do Estado,
bem como a Lei Federal n.° 4.320/1964, a Lei Complementar Federal n.° 101/2000, bem como as
demais normas regulamentadoras da escrituracao publica, além todas as alteracbes que ocorrerem
em legislacdes e normas pertinentes.

2. A escrituragdo contébil deve ser completamente vinculada aos registros que lhe suportam, nao
se admitindo, em nenhuma fase do processo, o registro contabil independente dos cadastros que lhe
originaram.

3. Possibilitar a existéncia de mais de uma entidade na mesma base de dados, com
contabilizagdo distinta, que possibilite a emissédo de relatorios mensais, anuais e da LRF de forma
individual e consolidada, sem necessidade de importagdo ou exportagdo de dados.

4. A possibilidade de gerenciar, durante a execu¢do orgcamentaria, patrimonial e financeira, a
utilizacdo das trés fases da despesa: empenho, liquidacdo e pagamento com a escrituragdo contébil
automatica, incluindo também o processo de “em liquidacao”.

5. Permitir a emissao de empenhos por estimativa, global e ordinario, com controle de numeracgéo
sequencial e cronolégica, e individual por entidade, permitindo que no cadastro de empenho sejam
informados os produtos e servigos correspondentes aos itens adquiridos, e permitir integragdo com o
sistema tributario validando a existéncia de débitos do credor junto ao Municipio.

6. Possibilitar o registro de sub- empenho sobre o0 empenho global e estimativo. O sistema deve
gerenciar automaticamente os empenhos, permitindo a liquidagéo tanto de empenhos globais como
de subempenhos, impedindo que seja gerado um subempenho sobre um empenho global que ja
possua liquidagéo.

7. Disponibilizar na emissdo do empenho, um campo onde informado qualquer parte da dotacgéo,
o0 sistema consiga filtrar todas as dotac¢des disponiveis que possuem aquela informagéo.

8. Possibilitar que na emissdo do empenho, ao informar a dotacdo orcamentaria, seja
demonstrado o saldo da dotacdo atualizado até a data de emissdo do empenho e também até a data
atual, impedindo a inclusdo do empenho em qualquer uma das duas situagfes para que o valor do
empenho ndo seja superior ao saldo da dotacao.

9.  Permitir a duplicagdo do empenho, informando a data, o valor e o histérico. Os demais dados o
sistema deve gravar de forma automatica conforme os dados do empenho original, fazendo
automaticamente a baixa do saldo da dotacéo e os langamentos contabeis.

10. Possuir cadastro de Unico de contratos, ou seja, ao ser cadastrado o contrato, ele fica
disponivel para ser utilizado em todas as rotinas da contabilidade, sem necessidade de alteracéo de
sistema ou entidade. Na emissdo de empenhos vinculados ao setor de compras que possuam
contrato informado, esses dados devem ser trazidos automaticamente para o empenho e na inclusao
do empenho devem ser feitos os langamentos do contrato nas respectivas contas de controle.

11. Possuir total integracdo com o sistema de compras e licitagbes, sem a necessidade de
importac&o de arquivos, permitindo empenhar automaticamente as ordens de compras emitidas pelo
sistema de compras e licitagbes. Permitir consultar a partir da ordem a ser empenhada, a ordem
completa, o contrato e a licitagao.

12. Na emisséo de requisicdo de compras e ordem de compras o sistema deve efetuar o bloqueio
automatico das dotacBes com o0s respectivos lancamentos contabeis. Na emissao do empenho o
sistema deve baixar o blogueio fazendo os respectivos lancamentos contabeis de baixa.

13. Na emissdo de empenhos relacionado a contratos, consistir, data de vigéncia e o saldo do
contrato.

14. Na emissdo de empenhos relacionados a licitacdes, consistir, a vigéncia do processo
licitatério.
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15. Possuir integracdo total com o Portal de transparéncia do Municipio, publicando
automaticamente o empenho apos sua inclusdo. Devem ser disponibilizados no portal de
transparéncia, todos os dados do empenho, bem como seus anexos.

16. Possuir integracdo com o sistema de folha de pagamento, sem importacdo de arquivos, do
sistema de contabilidade, permitindo a geracdo automatica de empenhos da folha, apés fechado
célculo da folha. Deve ser possivel o empenhamento por tipo de folha: mensal, ferias, 13° salario.

17. Possuir rotina antes do empenhamento automéatico da folha que possibilite a consulta dos
valores que serdo gerados nos empenhos, que demonstre possiveis irregularidades, como dotagéo
sem saldo, relacionamentos ndo cadastrados, e ndo permita empenhar até que as irregularidades
sejam sanadas.

18. Integrar com a folha de pagamento para lancamento das provisdes de férias e de 13° salério,
bem como de seus encargos, fazendo a baixa dos valores quando do pagamento.

19. Permitir liquidar automaticamente os empenhos da folha, gerando automaticamente as notas
extraorgamentarias das retencdes, fazendo os respectivos langamentos contabeis.

20. N&o permitir que o setor de recursos humanos recalcule uma folha de pagamento que ja foi
empenhada. Antes de novo recalculo os empenhos devem estar estornados ou a competéncia
aberta, mantendo assim a integridade dos dados.

21. Possibilitar que uma competéncia da folha possa ser desmovimentada, estornando os
empenhos para nova geracdo. O sistema deve consistir a operacdo, e ndo a permitir caso 0s
empenhos estejam liquidados ou pagos.

22. Possuir fluxograma de processos para empenhamento da folha de pagamento, que inicie com
a liberacdo da folha na area de recursos humanos e finalize o processo somente quando todos os
empenhos da folha forem pagos e que todo o processo seja feito de forma digital.

23. Permitir o estorno parcial ou total de empenho informando o motivo da anulagédo, emitindo nota
de estorno e realizando os lancamentos contdbeis. No estorno o sistema deve estornar
automaticamente os itens da ordem de compras, mantendo assim a integridade das informagoes.

24. Inscrever automaticamente nas contas de controle os empenhos que gerem adiantamento de
valores e o lancamento de baixa quando as prestacfes de contas forem efetuadas.

25.  Possuir consulta integrada de empenhos. A partir do empenho, consultar a ordem de compras,
0 contrato, a licitagdo, as liquidagbes, estorno de liquidacdes, retengbes, pagamentos, estorno de
pagamentos, nota de despesa extraorgcamentaria, processo digital, anexos relacionados ao
empenho, os assinantes da nota de empenho e os langcamentos contabeis.

26. Possuir consulta integrada de restos. A partir do numero do resto, consultar a ordem de
compras, o0 contrato, a licitacdo, as liquidacdes, estorno de liquidacdes, retengbes, pagamentos,
estorno de pagamentos, nota de despesa extraorgcamentaria, processo digital, anexos relacionados,
0s assinantes da nota de empenho e os langcamentos contabeis.

27. Permitir o cancelar restos a pagar demonstrando no momento do cancelamento o valor
processado e ndo processado.

28. Permitir o bloqueio e desbloqueio de dotagBes por valor e por percentual, efetuando os
respectivos langamentos contabeis.

29. Possuir consulta dos bloqueios de dotagdo por tipo de modalidade de licitagdo e a consulta
dos bloqueios que visam a limitacdo de empenho. A consulta deve possuir no minimo os filtros:
fornecedor, permitindo informar o nome ou CNPJ/CPF, o valor, a data, o histérico bem como a
dotacao orgcamentaria.

30. Emitir relatérios de empenhos e restos por entidade ou consolidado, possuindo filtros
compostos por todos os campos da dotacdo. Possuir op¢bes de filtros por credor, obra, licitacdo e
possibilitar totalizar por todos os campos da dotacdo com opc¢do de listar ou ndo os empenhos e
restos.

31. Permitir a liquidagdo de empenhos, com a inclusdo de itens na liquidacdo. A rotina deve ter a
opcao de carregar os itens do empenho ou informa-los diretamente na liquidagéao.
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32. Permitir informar um ou varios documentos fiscais na liquidagdo, com controle de pessoa
estrangeira.

33.  Permitir na liquidacado, ao informar no documento fiscal uma nota Danfe-e, a consulta da nota
no site da Receita Federal. Caso anota esteja no sistema, os dados da nota devem ser trazidos
automaticamente.

34. Permitir informar reten¢des na liquidacdo. O sistema deve permitir incluir uma ou mais
retencdes, bem como os dados de natureza de rendimento, base de célculo e deve permitir informar
para as retengdes outros beneficiarios.

35. Ao realizar uma liquidagdo com retencdo de INSS e IR, ao incluir a liquidacdo o sistema deve
gerar os dados para a REINF.

36. Gerar automaticamente as notas de despesa extra orcamentérias para as retencdes que séo
passiveis de recolhimento na liqguidacdo do empenho da despesa. Para as retencbes que geram
receita o sistema deve, mediante configuracao, ja langar automaticamente a entrada nos mesmos na
receita orcamentéria fazendo os langamentos contébeis.

37. Consistir na liquidagdo documento fiscal duplicado para mesmo fornecedor mediante
configuracao.

38. Permitir estorno total ou parcial, do saldo da liquidagdo, podendo fazer a substituicdo ou
alteracdo dos documentos fiscais. Validar no estorno com retencdo, se o periodo ja ndo foi
transmitido para a REINF impedindo, nesse caso, a operagao.

39. Possuir rotina para informar valore “em liquidagao”. A rotina deve permitir informar se o valor
serd lancado em conta de ativo ou VPD, e deve possibilitar a informagédo dos itens da nota,
realizando os langamentos contéabeis de forma automatica.

40. Possuir fluxograma de processos para assinatura digital de empenhos, liquidacdo e
pagamento, controlando para que todos os assinantes possam assinar digitalmente.

41. Permitir a inclusdo de documentos digitalizados, nas rotinas de empenho, restos a pagar e
liquidacéo.

42. Possuir rotina para apropriar més a més despesas com assinaturas e seguros de forma
automatica, realizando os respectivos lancamentos contabeis. Ao realizar empenho de seguros e
assinaturas os valores devem ser trazidos automaticamente para essa rotina, permitindo assim o
gerenciamento e controle por parte dos usuarios.

43. Permitir o gerenciamento das multas de transito, identificando o infrator, o valor da multa, bem
como os langamentos de controle.

44. Possuir consulta integrada a SEFAZ para busca de notas fiscais eletrbnicas emitidas contra a
entidade. Na consulta, deve ser possivel visualizar a nota emitida diretamente no site da Receita
Federal bem como baixar XML da nota.

45. Quando da liquidacao dos empenhos, em que uma nota Danfee é informada, o sistema deve
validar se esma esté cancelada e em caso afirmativo bloquear a liquidacao.

46. Emitir relatério de empenhos e restos com a situacdo “em liquidacdo”. O relatério deve
possibilitar a listagem de empenhos e restos com verificagdo de materiais, e os empenhos e restos
que por sua natureza possuem langamentos em contas orgamentarias “em liquidacao”.

47. Possuir consulta do raz8o do empenho demonstrando as movimentagcdes por ordem
cronoldgica e permitir que em cada movimentacdo se possa acessar a rotina que lhe deu origem.

48. Possuir consulta de superavit financeiro que demonstre o valor do superavit, os valores ja
suplementados e o saldo a suplementar. A consulta deve ser feita por entidade e consolidada.

49. Possuir cadastro das obras do Municipio. O cadastro deve permitir informar os dados da obra,
sua localizacao, o tipo da obra a ser realizada, a conta de incorporacéo, o valor, contrato e licitacao.
50. Disponibilizar de forma online o cadastro de obras seja no portal de transparéncia do Municipio
demonstrando todos os dados de cadastro, anexos e valores para atendimento das exigéncias do
Tribunal do Estado e do Ministério Puablico.
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51. Possuir consulta integradas das obras, onde selecionando determinada obra, o sistema permita
consultar seus dados de cadastro, contratos e aditivos, licitacdo e empenhos relacionados. Deve
permitir incluir anexos, informar a situacéo da obra e as medicdes.

52. A consulta das obras deve demonstrar o valor da obra, o valor contratado, o valor ja empenhado
e 0 percentual executado.

53. Emitir relatério de controle as obras, que demonstre todos os dados de cadastro, suas
medicles, valores e saldo a executar. O relatério pode ser emitido de uma obra especifica ou de
todas.

54. Possuir rotina de solicitacdo de diarias e adiantamentos integradas a um fluxograma de
processo. O fluxograma deve possibilitar a sua configuracdo conforme a necessidade da entidade.
Deve ser possivel o cadastro de roteiros para que a solicitacao seja tramitada para os responsaveis
pela liberacdo e que seja feita a emissdo do empenho de forma automatica no final do processo.

55. Permitir a prestagdo de contas de diaria, e adiantamentos, fazendo os lancamentos contébeis
autométicos tanto na concessao quanto na prestagéo de contas.

56. Possuir rotina de Prestacdo de contas online, disponibilizada no site do municipio, que
possibilite a prestacéo de contas das entidades beneficiadas com recursos, ou dos adiantamentos de
recursos, mediante cadastro de usuério e senha, para acesso a rotina no Municipio. As entidades
beneficiadas podem realizar de forma online a prestacéo de contas de qualquer lugar com acesso a
internet.

57. A rotina de prestagdo de contas online, deve demonstrar os valores passiveis de prestacdo de
contas da entidade logada e permitir a inclusdo dos documentos fiscais digitalizados, bem como de
outros anexos.

58. Todas as informacgdes inseridas de forma online, ficam disponiveis para serem analisadas pelo
Municipio e caso haja alguma discrepancia nas informacdes deve haver possibilidade de solicitagéo
de reviséo, também online.

59. O sistema deve permitir a aprovacdo e conclusdo das prestacdes de contas feitas de forma
online. Ao realizar a concluséo, o sistema gera automaticamente os langamentos contabeis de baixa
dos adiantamentos.

60. A entidade ou pessoa beneficiaria dos adiantamentos deve ter acesso para consulta da situacéo
da prestacéo de contas de forma online.

61. Possuir consulta para controle das prestagfes de contas em atraso demonstrando através de
consulta o responsavel pela prestacdo de contas, a data limite, o prazo para prestacéo e a situacdo
(prazo normal, prazo préximo ao limite, prazo expirado).

62. Possuir cadastro de convénios de repasse que permita a vinculagdo dos mesmos aos
empenhos correspondentes de forma automética. No cadastro, devem ser informadas as contas que
serdo utilizadas para a movimentacdo do convénio, sendo que na movimentacdo (empenhos,
liquidagBes, pagamentos e prestacdo de contas), as contas ndo sejam mais requeridas resultando
em agilidade e reducéo de erros de langamentos.

63. Deve ser possivel incluir anexos no cadastro de convénios de repasse, bem como realizar a
consulta dos empenhos relacionados a ele.

64. Possuir configuragdo que permita o controle de prazo de prestagdo de contas, ndo permitindo
gue se facam novos adiantamentos a beneficiarios com prestacdo de contas em atraso.

65. Possuir cadastro de consorcios. No cadastro deverao ser informados os dados do consércio e
sua area de atuacdo. Deve ser possivel realizar a prestacdo de contas com seus respectivos
langamentos contabeis, incluir anexos e consultar os empenhos relacionados ao consorcio.

66. Possuir cadastro de precatérios. No cadastro deve ser possivel informar o tipo de precatério,
sua origem, beneficidrio e a respectiva dotacdo orcamentéria. Deve ser possivel consultar as
movimenta¢des do precatdrio bem como 0os empenhos relacionados a ele.
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67. Deve ser possivel realizar movimentacdes de acréscimo de juros, cancelamentos e baixa dos
valores pagos pelo TJ, se precatério de emenda especial. O sistema deve fazer os lancamentos
contdbeis das movimentacdes de forma simultadnea ao registro.

68. Possuir relatério das movimentacdes dos precatérios, demonstrando o saldo inicial, as
movimentac¢des e o saldo atual. O relatério deve possuir no minimo a possibilidade de filtrar por
namero do precatorio, tipo (emenda especial ou ndo obrigado a regime especial, origem do
precatorio, periodo e credor.

69. Possuir cadastro das dividas do Municipio, que permita a vinculacdo das mesmas aos
empenhos correspondentes de forma automética. No cadastro, devem ser informadas as contas que
serdo utilizadas para a movimentacdo da divida, sendo que na movimentacdo (empenhos,
liquidacbes e pagamentos), as contas ndo sejam mais requeridas resultando em agilidade e reducéo
de erros de langamentos.

70. Permitir incluir para as dividas cadastradas, as movimentagfes que lhes sdo pertinentes:
atualizagdes, cancelamentos, corre¢fes, transferéncia de longo para curto prazo, realizando os
langamentos contabeis de forma automatica.

71. Permitir informar para cada divida as suas parcelas, realizando o comparativo entre os valores
informados e os valores efetivamente pagos.

72. Emitir relatério gerencial da divida. O relatério deve ter os filtros: entidade, nimero da divida e
periodo. Deve demonstrar para cada divida o valor contratado, recebido, amortizado, cancelado o
saldo atual do contrato.

73. Possuir cadastro das Parcerias Publicos Privadas que o poder publico tem firmadas com outros
entes publicos ou privados. O cadastro deve ter no minimo o tipo da parceria, a situacdo, a empresa
parceira, objeto da parceria e o valor. No cadastro ainda deve ser possivel informar as parcelas da
parceria objetivando o preenchimento do anexo 13 — Dem. das Parcerias Publico Privadas da LRF.
74. Deve ser possivel incluir anexos na parceria publico privada.

75. O sistema deve possuir mecanismo para relacionar os empenhos a Parceria Publico Privada, de
modo que seja possivel consultar pela parceria cadastrada os empenhos relacionados a ela.

76. Possuir cadastro de Despesas extraorcamentarias, de modo a emitir um documento para
recolhimento dos valores retidos dos credores. Este cadastro deve ter consisténcia com o0s
parametros do TCE, exigindo um empenho de origem, se a rubrica assim o exigir. Deve ser possivel
registrar uma retencdo para a despesa e o sistema devera gerar esses dados para a REINF. Deve
ser possivel assinar as notas de forma digital e incluir anexos.

77. Possuir consulta das notas de despesas extraorgamentarias e dos seus estornos. Na consulta
deve ser possivel visualizar as notas extras manuais ou originarias de empenhos e receitas extras.
Também deve ser possivel efetuar e consultar dados do pagamento das extras, bem como seus
langamentos contabeis.

78. Gerar relatério das notas extraorcamentarias emitidas, estornadas e pagas, consolidando por
entidade. Deve ser possivel filtrar por credor, conta, fonte de recursos e nimero do empenho. Deve
permitir totalizar por fonte de recursos, conta contabil e credor.

79. Utilizar rotina de eventos para todas as rotinas existentes no sistema, permitindo a visualizagéo
dos langamentos contédbeis efetuados trazendo histérico padréo para cada evento utilizado. A rotina
de eventos cadastrados deve ficar disponivel para consulta permitindo que o usuario possa verificar
para cada transacdo os lancamentos que serdo efetuados trazendo transparéncia e facilitando a
conferéncia.

80. Possuir processo de encerramento mensal, que consista nos valores informados e os saldos
das contas orcamentarias e de disponibilidades. Deve consistir os valores dos grupos da execucédo
orcamentaria comparando com os valores de empenhos, restos e saldos passivo, apontando
eventuais divergéncias de saldos e impedindo que apés o encerramento do periodo ndo seja
alterados os lancamentos contabeis.
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81. Controlar para que as contas contdbeis s6 recebam lancamentos no ultimo nivel de
desdobramento do Plano de Contas.

82. Possuir integracdo com o sistema de Patriménio, sem necessidade de importacdo de dados,
efetuando automaticamente na contabilidade os langcamentos de movimentacao dos bens bem como
os langamentos de depreciagéo, exaustdo e amortizacao.

83. Possuir integracdo com o sistema de Almoxarifado, sem necessidade de importacdo de dados,
efetuando automaticamente na contabilidade os langcamentos de movimentacao dos estoques.

84. Gerar automaticamente os lancamentos de abertura do orcamento anual demonstrando na
rotina o total a ser lancado de receita e de despesa. Abertura deve ser feita por entidade.

85. Efetuar os lancamentos de abertura do exercicio, de forma automética, realizando os
lancamentos contdbeis de abertura bem como gravando no proprio lancamento os conta correntes
necessarios a geracdo da MSC.

86. O sistema deve permitir iniciar os movimentos contabeis no novo exercicio, mesmo que o
anterior ainda néo esteja encerrado, fazendo posteriormente a implantacdo dos saldos.

87. Permitir refazer os lancamentos de abertura do exercicio, gravando os novos saldos apds o
encerramento do exercicio anterior.

88. Efetuar antes do encerramento consisténcia da base de dados com emissédo de relatorio de
inconsisténcias objetivando a integridade das informacdes para o encerramento. Nao permitir realizar
0 encerramento sem a corre¢ao das inconsisténcias demonstradas.

89. Possuir mecanismo de encerramento do exercicio em etapas, permitindo ao usuario o
acompanhamento e a conferéncia dos valores e langamentos contdbeis em cada etapa que vai
sendo realizada. Deve ser possivel retornar as etapas conforme necessario.

90. Permitir copiar as programacdes de pagamento em abeto ou aguardando retorno do banco,
para o ano seguinte na rotina de encerramento do exercicio. O sistema devera fazer a baixa das
programacBes no exercicio atual e copia-las para o proximo exercicio, ou realizar a baixa no
exercicio atual.

91. Permitir anular empenhos estimativos para que 0s mesmos hao sejam inscritos em restos a
pagar. Caso os empenhos estimativos ndo sejam anulados o sistema deve inscreve-los em restos a
pagar.

92. Inscrever em restos a pagar, individualmente no encerramento do exercicio, os empenhos a
pagar, demonstrando quais os valores processados e nao processados.

93. O sistema deve efetuar lancamentos contabeis de encerramento do exercicio automaticamente.
Os lancamentos devem ser feitos ja gravando a conta corrente, nos casos em que se aplica e 0s
dados para geragédo do SICONFI/MSC.

94. Efetuar cOpia das notas extraorcamentarias a pagar para o exercicio seguinte. As notas
copiadas devem manter historico do ano anterior para permitir a auditoria das informacdes.

95. Possuir consulta unificada dos langamentos contabeis efetuados nos sistemas integrados. Deve
ser permitido consultar o lancamento, o evento a ele associado, 0 conta corrente do estado (nos
casos em que se aplica) o conta corrente da MSC e o usuario que fez o langamento.

96. Permitir a consulta dos saldos das contas contabeis e dos saldos por vinculo de recursos de
cada conta, demonstrando os valores més a més.

97. Permitir a soma dos lancamentos contabeis, onde ao consultar os lancamentos contabeis de
determinada conta, ao seleciona-los o sistema demonstre em tela o numero de registros
selecionados, o valor a debito, o valor a credito e a diferenca.

98. Emitir o balancete de verificacdo da administracédo direta e indireta. O balancete de verificacdo
deve ser emitido das contas de receita, despesa e das contas contabeis. Deve ser possivel a
emissao por indicador de superavit, por més ou diario e com possibilidade de paginacéo.

99. Emitir Livro Diario com termo de abertura e encerramento.

100. Emitir livro razdo com termo de abertura e encerramento. Deve ser possivel a emissdo da
razao agrupando por data, tipo de lancamento e com opg¢éo de resumir por fonte de recursos.
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101. Emitir relatorio de saldo de disponibilidade de recursos. Possibilitar a selecdo de uma ou mais
fontes de recursos. O relatério deve demonstrar por fonte de recursos: o saldo disponivel, empenhos
a pagar, restos a pagar, extras a pagar e o déficit/superavit por fonte.

102. Emitir Balancete Analitico por Fonte de Recursos. Deve ser emitidas as contas de receita,
despesa e contas contabeis, com possibilidade de listar e resumir por fonte de recursos e resumir por
especificacdo. Deve ser possivel listar uma ou mais contas e uma ou mais fontes de recursos.

103. Possuir relatério analitico que detalhe as dotacdes e sua movimentagdo com possibilidade de
filtrar por qualquer campo da dotag&o e de considerar as reservas de dotacéo.

104. Possuir relatorio de bens demonstrando os bens que foram e ndo foram incorporados. Permitir
a emissdo consolidada, filtrando por qualquer campo da dotacéo e filtrar pelo tipo do bem, conta
contabil e data de incorporacdo. O relatério deve demonstrar ainda os bens que estdo a incorporar
listando o respectivo empenho.

105. Possuir rotina de fechamento dos periodos contabeis, impedindo qualquer movimentacdo em
periodos ja fechados e com prestacéo de contas enviada.

Gestéo Financeira

1. O sistema financeiro deve possuir total integracdo com o sistema contabil, efetuando a
contabilizacdo automatica dos pagamentos e recebimentos efetuados pela tesouraria.

2. Possuir consulta integrada dos pagamentos. Na consulta devem ser listados todos os
pagamentos efetuados de empenhos, restos e extras. A consulta também deve demonstrar as
retencbes baixadas na liquidacdo e no pagamento, permitindo a emissdo de comprovante de
pagamento.

3. Possuir as agdes de visualizar, estornar, consultar os langamentos contabeis e incluir anexos,
sobre cada registro selecionado da consulta.

4. A consulta integrada de pagamentos deve permitir filtrar: 0s registros que foram assinados
digitalmente, os que possuem anexo, 0s que tem finalidade FUNDEB e Finalidade FMS informados e
0s que foram estornados.

5. O sistema deve possuir acdo de duplicar registros nas rotinas de pagamento, movimento
bancério, receita orcamentaria, deducéo de receita e transferéncia financeira.

6. Possuir gestdo das contas bancérias utilizadas pela entidade. Essa gestdo deve ser em rotina
especifica que permita a vinculagdo de uma ou mais fontes de recurso a conta bancéria. Esta
definicdo deve ser observada em qualquer movimentacéao realizada no sistema financeiro.

7. Permitir a inclusdo de varias naturezas de receita contra uma Unica conta bancaria, realizando a
validacdo das fontes de recurso das receitas informadas com as fontes de recursos da conta
bancéria informada, efetuando os langcamentos contabeis.

8. Efetuar o langcamento das receitas de acordo com a Portaria vigente relacionada a receita
publica. O sistema deve consistir na receita com sua fonte de recurso x conta bancaria, ndo
permitindo salvar arrecadacao que esteja divergente.

9. Nos casos que a conta de receita esteja configurada para néo ter rateio de fontes de recursos, o
sistema deve, no momento da inclusédo da receita, trazer as fontes permitidas para ela para que o
usuario defina qual fonte seré utilizada no langamento.

10. Cadastrar deducao de receita utilizando rubricas redutoras, conforme Manual de Procedimentos
Contabeis da STN (Secretaria do Tesouro Nacional).

11. Permitir a incluséo de varias dedugdes de receita contra uma Unica conta bancaria, realizando a
validagdo das fontes de recurso das receitas informadas com as fontes de recursos da conta
bancaria informada, efetuando os lancamentos contabeis.

12. Permitir a incluséo de receitas extraorcamentarias.

13. Possuir rotina onde seja possivel selecionar varias receitas extraorcamentarias gerando
automaticamente as notas extraorgamentarias, mantendo rastreabilidade dos registros.
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14. Efetuar os langamentos contdbeis das movimentagdes financeiras automaticamente ao incluir o
registro, gravando simultaneamente a conta corrente da MSC quando for o caso.

15. Consultar na rotina de inclusdo, para cada receita, deducdo de receita e receita extra 0s
lancamentos contabeis, podendo estorna-los, fazendo automaticamente os langamentos contabeis
do estorno, mantendo o registro da situagéo.

16. Quando da incluséo de receitas de cota-parte, realizar automaticamente na deducdo de receita
de cota parte, o lancamento dos 20% do FUNDEB.

17. Possibilitar a inclusdo de movimentagBes bancarias como depdésitos, transferéncias, resgates e
aplicacdes, informando as fontes e destinagBes de recursos, bem como ja permitir a informacéo da
finalidade do FUNDEB e FMS nas movimentacfes de recursos da saude e educacéo.

18. Controlar saldos da conta bancéaria por fonte de recursos no momento das movimentagdes
(depdsitos, transferéncias, resgates e aplicagbes), demonstrando o saldo em tela da fonte de
recursos, ao selecionar a conta bancaria e a fonte.

19. Possuir gerenciador de movimentagfes bancérias, que permita, para cada movimentagao
consultar os lancamentos contabeis, realizar estornos fazendo automaticamente os langamentos
contabeis, mantendo o registro da situacao.

20. O gerenciador das movimentagfGes bancarias deve possibilitar para cada registro, a incluséo de
anexos e a geracdo e baixa de border6 bancario, proporcionando agilidade nas movimentagoes.

21. Permitir duplicar um movimento bancério, trazendo automaticamente todos os dados da
movimentagao original, e atualizando o saldo das contas até a data informada, agilizando a incluséo
dos registros.

22. Possuir rotina para realizacdo de movimentos bancarios de forma automética. A rotina deve
demonstrar as contas bancarias, e o respectivo saldo por fonte de recursos. Ao realizar a selecéo
das contas e o tipo da movimentagdo, o sistema faz o registro com 0s respectivos langcamentos
contabeis.

23. Informar as transferéncias financeiras entre as entidades as Adm. Direta e Indireta, indicando o
tipo da transferéncia, se concedida ou recebida, e na mesma rotina permitir a geracéo e baixa do
borderé bancario.

24. Para cada transferéncia financeira realizada, permitir a consulta dos respectivos lancamentos
contabeis, podendo estorna-los e fazendo automaticamente os lancamentos contabeis do estorno,
mantendo o registro da situacao.

25. Controlar as diarias concedidas, permitindo incluir o beneficiario, objetivo, destino, periodo, valor
concedido, empenho da despesa e a lei que autoriza a concessao.

26. Disponibilizar de forma automatica no portal da transparéncia do Municipio, os dados das diarias
assim que forem incluidos.

27. Permitir criar lote de pagamento com diversos empenhos, restos e notas extras para pagamento
em data agendada, definindo a data de vencimento, podendo ser pago através da rotina de
pagamento de forma manual, ou com envio de arquivo ao banco e posterior baixa automatica
mediante arquivo de retorno.

28. Na inclusédo dos pagamentos, o sistema deve demonstrar em tela o saldo da conta bancéria, e o
saldo por fonte de recursos.

29. Emitir borderés para agrupamento de pagamentos a diversos fornecedores para um banco,
efetuar o mesmo tratamento para os pagamentos individuais.

30. Integrar com os arquivos de retorno dos bancos, com baixa de pagamento automatica, mediante
arquivo de retorno.

31. Possuir funcionalidade que permita, mediante configuragéo, realizar o pagamento dos registros
no envio do borderd, permitindo que a baixa destes registros se dé no momento da geracao.

32. Possuir controle de assinaturas para envio de borderé ao banco, bloqueando a geracéo e envio
do borderé ao banco caso o0 mesmo nédo tenha as autorizacées necessarias.
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33. Controlar movimentacédo de pagamentos, registrando todos os pagamentos efetuados, podendo
estornar os lancamentos contabeis automaticamente nas respectivas contas contébeis.

34. Filtrar os itens a pagar, no minimo por: data de vencimento, credor, CNPJ, fonte de recursos,
namero do empenho, resto ou extra, numero da liquidacdo, 6rgdo, acao e histdrico, podendo
selecionar e pagar simultaneamente os registros.

35. Pagar simultaneamente as despesas extraorcamentarias geradas através de retencdo na
liquidacéo.

36. Efetuar pagamentos totais ou parciais, bem como estornos totais ou parciais de pagamentos,
realizando simultaneamente os langamentos contabeis.

37. Possuir consulta integrada de pagamentos realizados, que demonstre numa Unica tela, todos os
pagamentos realizados, permitindo para cada registro, a impressdo do comprovante de pagamento,
0 estorno do registro, a consulta dos lancamentos contabeis realizados, bem como a inclusao de
anexos e possibilidade de assinar digitalmente as notas de pagamento.

38. Emitir ordens de pagamento de restos a pagar, despesa extraorcamentaria e de empenhos,
identificando os que foram assinados digitalmente.

39. Permitir a assinatura digital na ordem de pagamento e no comprovante de pagamento. O
sistema deve transferir automaticamente o documento para que mais pessoas possam realizar a
assinatura digital, evitando o tramite de papéis.

40. Permitir a importacdo de arquivos de extrato bancéario nas extensées OFC e OFX para a
conciliagdo bancaria e permitir a impressao do extrato importado.

41. Possuir rotina para realizar conciliagdo bancéria, permitindo conciliar de forma parcial, a medida
gue os valores vao sendo conciliados deverdo ser ocultados da consulta de langamentos a conciliar,
facilitando a conferéncia dos valores que ainda nao foram conciliados.

42. Gerenciar a conciliagdo bancaria com o extrato, visualizando os langamentos contdbeis e
movimentacdo bancaria do extrato numa Unica tela, facilitando a visualizacdo e identificacdo dos
valores.

43. A tela de conciliacdo deve permitir filtrar os registros por data, descri¢do, valor e controle de
lancamento.

44. Incluir pendéncias da conciliagcao para langcamentos contabeis e registros do extrato.

45. Criar automaticamente pendéncias para valores a conciliar do extrato bancario e dos
lancamentos contébeis, copiando automaticamente as pendencias ndo baixadas para a proxima
conciliagao.

46. Permitir a selecdo de multiplos langamentos contabeis exibindo a soma dos mesmos e
permitindo conciliar com um ou varios registros do extrato.

47. Possibilitar a visualizacdo das conciliacdes de periodos anteriores, bem como permitir sua
reabertura para correcdes e ajustes.

48. Possuir rotina para conciliagdo automética, que através de parametros definidos
automaticamente pelo sistema, permite conciliar os valores dos langamentos com 0s registros do
extrato bancario. O sistema deve identificar os registros equivalentes e realizar a conciliagcdo. Os
registros que ndo possuem equivaléncia entre o extrato e os langamentos, devem ficar pendentes na
rotina para conciliagdo manual ou incluséo das respectivas pendencias.

49. Gerar os relatérios de pendéncias bancéaria bem como das conciliagdes realizadas.

50. Possuir integracdo com o sistema tributario, sem necessidade de importacdo de arquivos,
efetuando de forma automética os langcamentos contabeis das movimentacfes realizadas no setor
tributario referentes a: lancamento de receitas, arrecadacdo, renuncias, cancelamento, prescri¢ao,
anistia, isencdo, pagamento a maior e pagamento a menor. Integrar as movimentacdes da Divida
Ativa como inscrigbes, baixas e cancelamento, realizando os lancamentos contabeis conforme
classificagédo da receita orcamentaria.
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51. Consultar lancamentos tributarios para conferéncia dos valores antes de efetuar a integracéo
bem como a emissdo de relatério de criticas caso haja inconsisténcias ou falta de configuracdes
necessarias.

52. Nos casos em que houver restituicdo de receita, permitir a integracédo desses valores do sistema
tributario e permitir ao usuario gerar um empenho para restituir se o valor é de ano anterior e gerar
uma deducdo de receita se a restituicdo ocorrer no ano corrente da receita.

53. Possuir rotina integrada ao sistema tributario para contabilizacdo dos recebimentos efetuados na
modalidade de dagdo em pagamento. O sistema deve realizar a contabilizacdo dessas
movimentacoes efetuando a entrada no ativo e na receita com respectivos langamentos conforme
MCASP.

54. Possuir fluxograma de processos para assinatura digital de ordens de pagamento, que permita
tramitar as ordens entre 0s assinantes de forma automatica, so finalizando o processo se todos o0s
responsaveis tiverem incluido sua assinatura.

55. Possuir funcionalidade para controle de vencimento dos pagamentos de empenhos, visando o
controle dos pagamentos em ordem cronoldgica. A funcionalidade deve listar todos os pagamentos a
serem feitos trazendo a data de vencimento dos registros, bem como permitir a visualizagdo
completa dos dados do mesmo. A funcionalidade deve permitir a alteracdo da ordem cronolégica,
informando a nova data de vencimento, 0 motivo da alteracdo e a justificativa. Os dados desta
funcionalidade devem estar disponiveis no portal de transparéncia do municipio para atendimento da
nova lei de licitages.

56. Disponibilizar de forma online consulta para que os fornecedores, mediante usuario e senha,
possam consultar os valores a receber e recebidos, sem ter necessidade de entrar em contato com o
Municipio para receber informag6es relacionadas aos seus pagamentos.

57. Configurar por fonte de recursos as receitas arrecadadas com multa de transito e as respectivas
despesas, com publicacdo automatica no portal da transparéncia.

58. Disponibilizar no portal de transparéncia do Municipio, os pagamentos efetuados em tempo real,
demonstrando para cada registro os dados completos do empenho e da liquidagdo, bem como os
anexos.

59. Emitir relat6rio gerencial das receitas arrecadadas, permitindo filtrar multiplas contas de receita e
multiplos vinculos de recursos. O relatério também deve permitir o filtro por classificacdo da receita,
em qualquer posicao e permitindo a exibicdo das fontes de recursos, somente com arrecadacgéo e
permitindo totalizar por fonte de recursos e tipo de deducéo.

60. Possuir relatério comparativo das receitas por més e ano, permitindo filtrar no periodo o més/ano
inicial e final e multiplas contas de receita para comparagdo. Deve listar e totalizar por fonte de
recursos.

61. Emitir relatorio diario de receitas arrecadadas e despesas realizadas.

62. Emitir o extrato do credor. O relatorio deve demonstrar todos as movimentacfes daquele credor
no periodo selecionado, contemplando as movimentac6es de empenhos, restos e retencfes, com
exibicdo das liquidacdes e seus respetivos documentos fiscais e pagamentos efetuados.

63. Emitir relatério de pagamentos efetuados. O relatério deve ter no minimo os filtros: data de
pagamento, credor, fonte de recursos, banco do pagamento, retencdes, 6rgdo, unidade, acdo e
elemento de despesa. Permitir agrupar por banco, credor, fonte de recursos e listando ou ndo as
retenc6es com as notas fiscais. O relatério deve ser consolidado e permitir a selecdo de multiplas
entidades, totalizando por entidade.

64. Realizar a emissao do boletim diario da tesouraria.

Prestacdo de Contas

1. Emitir Relatérios Resumidos de Execucdo Orgcamentéria de acordo com a Portaria vigente da
STN — Secretaria do Tesouro Nacional, respeitando o mapeamento publicado.
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2. Emitir os relatorios de Gestdo Fiscal de acordo com a portaria vigente da STN — Secretaria do
Tesouro Nacional, respeitando 0 mapeamento publicado.

3. Os relatérios da Lei de Responsabilidade Fiscal (RREO e RGF) devem ser emitidos de forma
automatica, sem necessidade de marcacdo ou configuracéo feita pelo usuario. Também deve ser
possivel consultar o layout de cada relatério para verificar as configuragbes que compdem cada
linha.

4. Os relatérios da LRF devem possibilitar personalizacao por parte do usuério, para inclusdo de
configuracdes especificas. O sistema deve realizar o controle evidenciando as configuragfes que
estdo de acordo com o mapeamento das que foram feitas por parte do usuario.

5. A emissdo dos relatdrios da Lei de Responsabilidade Fiscal, devem possibilitar a escolha entre
as configuracbes padrdo de acordo com o mapeamento publicado, e a emissdo do mapeamento
mais as configuracdes especificas da entidade.

6. ApOs realizada a emissdao e conferencia dos relatérios da LRF, possuir funcionalidade para
publicacdo automatica no portal de transparéncia do Municipio.

7. Emitir os relatérios anuais: Balango Orgamentario, Balan¢co Financeiro, Balan¢o Patrimonial,
Demonstrativo das Variagcdes Patrimoniais e Demonstrativo das Mutagbes do Patrimonio Liquido.
Deve ser possivel emitir os relatérios de forma consolidada e selecionando uma ou mais entidades.
8. Emitir relatérios de acompanhamento da programacao financeira em atendimento aos Artigos 8°
ao 13° da LRF: cronograma de desembolso, meta do resultado primério, metas de arrecadacéo de
receitas, programacao financeira da receita e receitas por destinagédo de recursos.

9. Emitir relatorio de Notificagcdo de Recebimento de Recursos em atendimento a LEI 9452/97.

10. Emitir relatério comparativo entre receita e despesa corrente, com apresentacdo do percentual
gue a despesa representa sobre a receita, para atendimento do Art. 167 da Constituicdo Federal.

11. Gerar arquivos conforme o0 MANAD — Manual Normativo de Arquivos Digitais para a Secretaria
da Receita da Previdéncia.

12. Gerar os arquivos para importagao no sistema SICONFI relativos aos dados da RREO, RGF e
DCA.

13. Gerar arquivos para a Matriz de Saldos Contabeis (MSC). Deve ser possivel emitir uma previa
dos dados do arquivo a ser gerado no mesmo formado do mesmo para conferencia das informacdes.
14. Permitir importar arquivo XBRL de entidades externas em formato XBRL para envio dos arquivos
da MSC consolidada.

15. Gerar os arquivos para importacdo no SIOPE referente as pastas: receita da administracao
consolidada, despesa da administracdo consolidada, informag¢des complementares e declaracéo de
responsabilidade.

16. Possuir relacionamento entre o plano de contas da entidade e o plano de contas do SIOPE,
quando ambos forem divergentes, possibilitando assim a correta geracdo dos dados.

17. Gerar arquivo para importacdo no SIOPS. Deve ser possivel gerar as informacdes referentes a
previsao e execucado das receitas orcamentarias, previsao e execucao das despesas orcamentarias e
despesa por fonte e restos a pagatr.

18. Possuir relacionamento entre o plano de contas da entidade e o plano de contas do SIOPS,
guando ambos forem divergentes, possibilitando assim a correta geragcédo dos dados.

19. Possuir rotina para prestacdo de contas de forma eletrénica no formato exigido pelo Tribunal de
Contas do estado.

20. Realizar consisténcia e emitir relatério para conferéncia de inconsisténcias a serem corrigidas
antes de gerar os arquivos para o Tribunal de Contas.

21. O sistema deve estar adequado ao SIAFIC, possuindo todas os dados das entidades
pertencentes ao Municipio na mesma base de dados, sem necessidade de importagdo de arquivos
ou webservice de importagéo/exportacao.

22. Gerar os dados de IR e INSS par REINF.
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23. Possuir uma funcionalidade que gerencie as informag¢des da REINF. Nessa rotina deve ser
possivel gerar os dados que serdo enviados e controlar a situacéo de cada registro, se 0 mesmo esta
pendente ou registrado. Para os registros que foram efetivados e estdo com a situagdo registrado,
deve ser exibido o niumero do registro. Nesta mesma rotina deve ser possivel cancelar os registros e
0s mesmos devem ficar com a situacéo cancelado.

24. Ao gerar os dados para a REINF, o sistema deve efetuar validacdo dos dados, emitindo relatério
com as inconsisténcias encontradas.

25. Deve ser possivel emitir relatério da remessa de dados. O relatério deve demonstrar os dados
gerados por credor, com informacdo do CNPJ e descricdo do credor, a situacdo do registro e os
valores da retencéo.

MODULO FOLHA DE PAGAMENTO

1. Possuir rotina de cadastro de contratos de funcionarios com no minimo os seguintes campos:
data de admisséo, data de nomeacdo, data de posse, regime, cargo, nivel salarial, data de término
de contrato temporario, lotagéo, horario de trabalho e local de trabalho, além de permitir a criagdo de
novos campos para cadastramento de informacdes adicionais sem necessidade de customizagao,
ndo podendo existir limite de quantidade de contratos de funcionérios cadastrados na entidade.

2. Permitir realizar configuragdo de limite em dias para contratagdo por tempo determinado por
regime, gerando alerta ou blogueios ao cadastrar um funcionario com prazo superior ao estabelecido.
3. Possuir rotina para relacionar anexos (como documentos, contratos, etc.) ao registro do
funcionario, ou especificamente a um de seus contratos.

4. Possuir Pasta Funcional virtual, exibindo em um unico local os anexos relacionados ao
funcionario de diversas rotinas, como por exemplo, o contrato, cadastro de pessoa fisica, atos legais.
5. Possuir o cadastro de funcionarios vinculado ao cadastro Unico do sistema, evitando
redundancia de informacfes pessoais, neste cadastro devem ser informados os dados pessoais,
documentos, endereco e contatos da pessoa fisica.

6. Possuir validacao de numero do CPF e nimero do PIS/PASEP no cadastro da pessoa fisica.

7. Permitir indicar no cadastro Unico da pessoa fisica a geolocalizacdo do endereco no mapa, e
permitir visualizar a geolocalizacdo dos funcionarios em um mapa Unico, permitindo filtrar os
funcionarios por no minimo: regime, cargo, centro de custo e local de trabalho.

8. Possuir rotina de cadastro de regimes de contratacdo e relacionar funcionarios a estes, tais
como: celetista, estatutario, contrato temporario, emprego publico estagiario, cargo comissionado,
agente politico, conselheiros tutelares, aposentados e pensionistas, bem como permitir indicar o
cédigo da Categoria do eSocial.

9. Possuir rotina de consulta com informacdes funcionais que permita filtrar o cadastro por no
minimo: nome, idade, CPF, RG, PIS/PASEP, titulo eleitoral, CTPS, CNH, nacionalidade, idade, tipo
sanguineo/fator RH, sexo, estado civil, cor dos olhos, cor do cabelo, tipo de aposentadoria, cor da
pele, més da admisséo, data de nascimento, cargo, local de trabalho, endereco, e-mail e telefone;
devendo dispor das mesmas informacdes como colunas e permitir a sua impressdo em PDF e
exportacdo em Excel e CSV.

10. Possuir rotina de manutencdo de contratos de funcionarios, permitindo alteracdo de forma
coletiva de pelo menos as seguintes informagdes: centro de custo, classificagdo, grupo de empenho,
local de trabalho, nivel salarial, regime, salério base e data término de contrato temporario.

11. Possuir rotina de cadastro de dependentes de funcionarios para fins de salario-familia e imposto
de renda, bem como, permitir configurar limite de idade conforme o grau de parentesco.

12. Possuir rotina para cadastro de estagiarios, incluindo no minimo dados como: data inicial e final,
supervisor/orientador, instituicdo de ensino, curso, agente de integracdo (quando existente),
permitindo ainda a emissédo do Termo de Compromisso de Estagio.
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13. Permitir controlar mdltiplas previdéncias para cada funcionario, informando no minimo a
matricula previdenciaria, a data de inicio e final do relacionamento, gerando os descontos em folha
de pagamento e contribuicbes patronais devidas pela entidade, bem como permitir controlar o
percentual de contribuigc&o individual para previdéncias complementares.

14. Possuir rotina de cadastro para os cargos do quadro de pessoal da entidade informando pelo
menos: descricdo, enquadramento, grau de instrucdo exigido, CBO, quantidade de vagas criadas,
salario mensal, tipo de cargo, lei de criacdo, lei de extin¢do, e individualmente cada atribuicéo e
competéncias exigidas, devendo permitir também a inclusdo de anexos.

15. Possuir rotina de cadastro de niveis salariais contendo no minimo: salario base atual, historico
dos valores salariais, posicao vertical, posi¢do horizontal, nivel inicial e final.

16. Possuir rotina para cadastro de todos os atos legais do funcionario, permitindo registro manual
ou de forma automética conforme respectiva movimentacdo (como por exemplo, ao realizar o
lancamento de um afastamento sendo informada uma portaria, esta deve ser automaticamente
relacionada aos atos legais do funcionério, 0 mesmo deve ocorrer ao realizar um reajuste salarial
onde foi informada uma lei complementar).

17. Possuir rotina de cadastro de ocorréncias aos funcionarios como adverténcias, elogios e multas,
contendo no minimo motivo, data, ato legal e observacao, permitindo ainda a inclusdo de anexos.

18. Possuir rotina de cadastro de suspensdes, devendo permitir também converter a suspensao em
multa com langamento automéatico em folha de pagamento do respectivo desconto.

19. Possuir relatério de ficha com informag6es do funcionario, contendo no minimo: foto do
funcionario, dados da documentagdo pessoal, dependentes, endereco, contatos, previdéncias,
cargos, afastamentos, faltas, periodos de licenca prémio, periodos de férias, atos legais, empregos
anteriores, locais de trabalho, centro de custo, cargos comissionados, fungdes gratificadas, proventos
e descontos fixos, conselho de classe, vale-transporte, vale-alimentacdo, ocorréncias,
transferéncias, beneficiarios de penséo, planos de saude, historico de alteragfes salariais, historico
de adicionais de tempo de servico e banco de horas.

20. Possuir rotina para realizar a transferéncia de funcionarios, identificando tipo (local de trabalho,
centro de custo, local de origem), indicando o destino, motivo e se a solicitacdo foi deferida ou
indeferida, com o respectivo responsavel pela analise, devendo ainda alterar as informacgfes no
contrato e histérico do funcionario quando realizado o deferimento.

21. Permitir realizar configuracéo de férias especiais para funcionarios, indicando niamero de dias de
direito de gozo de férias para o nimero de meses trabalhado, criando os periodos aquisitivos
automaticamente conforme cargo, fungdo e regime configurado, e ainda se necessario permitir
relacionar individualmente a configuracé@o por funcionario.

22. Permitir realizar configuracdo de perdas e prorrogacfes para os periodos aquisitivos de férias,
licenca prémio e adicionais de tempo de servico por motivo de afastamento e regime.

23. Possuir rotina de consulta dos periodos aquisitivos de férias dos funcionarios, indicando no
minimo: dias de direito, dias de perda, dias de prorrogacdo, dias pagos, dias a pagar, saldo
proporcional, identificagdo dos afastamentos/faltas que geram as perdas e prorrogacdes, bem como,
apresentar os periodos de célculo e gozo ja relacionados ao aquisitivo.

24. Possuir rotina de programacgédo de férias em dobro, permitindo informar uma quantidade de dias
de andlise, possuindo filtro para verificar os funcionérios.

25. Possuir rotina de célculo de férias individual, coletiva e baseada em programacéo, baixando
automaticamente os dias de gozo e pecunia do periodo aquisitivo, devendo permitir que um anico
calculo utilize dias de dois periodos aquisitivos diferentes e também deve permitir o lancamento de
mais de um periodo de gozo e pecunia para 0 mesmo periodo aquisitivo.

26. Possuir relatério detalhado dos periodos aquisitivos de férias, contendo filtro para exibir os
periodos vencidos, a vencer, vencidos em dobro, a vencer em dobro, vencidos em dobro no préximo
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més e periodos proporcionais, permitindo ainda exibir os periodos ja baixados com seus respectivos
periodos de gozo e pecunia.

27. Possuir relatorio de avisos e recibos de férias.

28. Permitir realizar configuracdo para que seja validado no lancamento de programacédo de férias
se o funcionério possui afastamento vigente no mesmo periodo da programacéo, e da mesma forma
deve validar no lancamento de afastamento se o funcionério possui programacao realizada na
mesma data.

29. Possuir rotina de cadastro de empregos anteriores, permitindo indicar separadamente a
averbacdao deste periodo para fins de adicional de tempo de servico e licenca prémio.

30. Possuir rotina de consulta dos periodos aquisitivos de licenga prémio dos funcionarios, indicando
no minimo: dias de direito, dias de perda, dias de prorrogacdo, dias averbados, dias j4 gozados dias
ja pagos em pecunia e dias de saldo.

31. Permitir realizar langamento de mais de um periodo de gozo para 0 mesmo periodo aquisitivo de
licenca prémio, bem como permitir o langamento de licenga prémio em gozo e pecunia para 0 mesmo
periodo aquisitivo.

32. Possuir rotina para emissdo da Certiddo de Tempo de Servico.

33. Possuir relatério de calculo da média de oitenta por cento (80%) das maiores remuneracoes.

34. Possuir rotina para cadastrar os valores de estoque e mensais do COMPREYV relacionado a
determinado funcionario.

35. Possuir rotina para realizar reajuste dos niveis salariais, salario base dos funcionarios, valor ou
referéncia dos proventos e descontos fixos, valor salarial dos cargos, valor mensal do COMPREV,
valor do relacionamento de cargos comissionados e referéncia do relacionamento de funcgéo
gratificada.

36. Permitir realizar cancelamento de reajuste salarial e permitir realizar reajustes negativos.

37. Possuir rotina de cadastro e controle de descontos parcelados e empréstimos consignados em
folha de pagamento.

38. Possuir rotina de importacdo de empréstimos consignados para desconto em folha de
pagamento, conforme layout fornecido pela contratada.

39. Possuir web service para integracdo com empresas de gestdo de empréstimos consignados,
sem a necessidade de importacdo ou exportacdo de arquivos, conforme layout fornecido pela
contratada.

40. Possuir rotina de cadastro de empresas que fornecem o vale-transporte com cédigo da verba de
desconto do vale-transporte em folha de pagamento, bem como, possuir cadastro dos roteiros/linhas
para os quais serdo utilizados o vale-transporte.

41. Possuir rotina de cadastro da quantidade de vales-transportes diarios ou mensais utilizados pelo
funcionério, no caso de quantidade diaria deve permitir indicar os dias da semana ou ainda se deve
ser calculado conforme o horério de trabalho do funcionério.

42, Possuir rotina para indicar uma quantidade de adicional ou deducdo no vale transporte para
determinada competéncia, sem alterar a quantidade padrdo recebida pelo funcionario, porém deve
ficar registrado este langamento.

43. Permitir realizar configuragdo para que o vale-transporte seja pago como provento na folha de
pagamento do funcionario.

44. Possuir rotina para calcular o vale-transporte de cada funcionario, considerando a quantidade
indicada para o funcionario por roteiro/linha, calculando o valor maximo de desconto conforme
percentual legal, deduzindo da quantidade os dias de férias e afastamentos, devendo indicar também
o custo total do vale-transporte, o0 custo para o funcionario e o custo para a entidade.

45. Permitir que o valor para desconto do vale-transporte seja gerado para folha de pagamento.
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46. Possuir rotina de cadastro de afastamentos do funcionario, permitindo indicar no minimo: motivo
(como por exemplo: falta, auxilio doenca, licenca maternidade, licenca sem vencimentos, etc.), data
inicio e final, ato legal, més/ano de célculo e observacao.

47. Permitir realizar configuragdo no motivo de afastamento uma restricdo de lancamento de
afastamento por sexo, ndo realizando langamento nestes casos, como por exemplo, ndo permitir
lancar licenga maternidade para homens.

48. Possuir rotina de cadastro de abono de faltas ja descontadas em folha, permitindo informar o
més/ano que sera realizado o ressarcimento e calculando de forma automética em folha de
pagamento.

49. Realizar o célculo do adicional por tempo de servico em folha de pagamento, devendo ainda
dispor de relatério que indique os funcionarios que obtiveram alteracdo de percentual no respectivo
més/ano.

50. Possuir rotina de célculo de folha de pagamento dos tipos: mensal, mensal complementar,
rescisdao, rendimentos acumulados, férias, adiantamento de 13° salario (1° parcela), 13° salario,
diferenca de 13° salario e adiantamentos salariais; permitindo filtrar os funcionérios por no minimo:
matricula, nome, cargo, regime, local de trabalho, centro de custo, funcédo e data de admissao.

51. Possuir rotina de consulta de célculos da folha de pagamento, onde seja possivel visualizar
detalhadamente o pagamento do funcionario, sem a necessidade de impresséao de relatérios.

52. Possuir registro do histérico de calculos de pagamentos com informacéo de data, hora, usuario
gue fez o calculo ou o cancelamento, proventos/descontos, valores e referéncias calculadas.

53. Possuir registro detalhado do célculo realizado de cada verba de provento e desconto que
compde o pagamento, detalhando a formula da verba, e os valores retornados pelo processo de
célculo.

54. Possuir rotina de consulta com os proventos e descontos que sofreram incidéncia para
previdéncia e imposto de renda em cada folha de pagamento calculada.

55. Permitir realizar configuracdo do célculo da folha mensal para que efetue o pagamento de
determinadas verbas considerando uma quantidade de dias que o funcionario esteve em um centro
de custo e funcdo de forma automética.

56. Possuir rotina para calcular rescisdes de forma individual e coletiva, deve permitir filtrar por data
de término de contrato, e ser realizados os célculos de férias indenizadas, proporcionais e de 13°
salario automaticamente.

57. Possuir relatério do Termo de Resciséo de Contrato de Trabalho.

58. Possuir rotina de cadastro antecipado dos pedidos de desligamento ou aviso prévio, com a
emissao de documento para assinatura pelo funcionario e entidade.

59. Possuir rotina para simular uma folha de pagamento de rescisdo, de forma que nao seja
efetivamente executado o processo de desligamento e demais reflexos no sistema, fazendo apenas
0 registro em uma consulta a parte dos valores apurados.

60. Possuir rotina de cadastro de reintegragdo de funcionario demitido/exonerado por decisédo
judicial ou administrativa, reutilizando a mesma matricula.

61. Realizar o célculo automaticamente dos valores relativos ao salario-familia dos dependentes
para folha de pagamento.

62. Permitir realizar configuragéo de formula de célculo diferente para cada provento e desconto por
regime, adequando o calculo da folha de pagamento as necessidades da entidade, indicando ainda a
existéncia de incidéncia de IRRF.

63. Permitir realizar configuracao de incidéncias de base de previdéncia e FGTS de cada provento e
desconto de forma diferenciada para cada previdéncia e regime.

64. Possuir relatério de resumo da folha de pagamento permitindo filtrar por tipo de folha e
funcionario, com quebra no minimo por: regime, grupo de empenho, centro de custo e local de
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trabalho, exibindo o total de cada provento e desconto, total bruto, total de descontos, total liquido e
0s encargos patronais (previdéncias e FGTS).

65. Possuir rotina que permita langar proventos/descontos variaveis na folha (como por exemplo:
horas extras, adicional noturno, etc.), por langamento coletivo ou individual por funcionario,
permitindo ainda indicar observacdes.

66. Permitir realizar lancamento de proventos/descontos fixos para determinado periodo de tempo
(como por exemplo: insalubridade, mensalidade sindical, etc.), com lancamento coletivo ou individual
por funcionario, permitindo ainda indicar observacdes e ato legal.

67. Permitir realizar lancamento de proventos/descontos para célculo na folha de rendimentos
acumulados, contendo nimero do processo e periodo de referéncia, gerando sugestdo automatica
de valores por periodo conforme os valores totais, sendo que deve permitir edicdo manual.

68. Possuir relatério de resumo dos valores liquidos da folha por banco, apresentando no minimo:
nome do banco, agéncia, nome, matricula, CPF e nimero da conta.

69. Possuir relatério de recibo de pagamento do funcionério, com op¢des do no minimo os seguintes
filtros: tipo de folha, regime, cargo, banco, centro de custo e local de trabalho.

70. Possuir rotina de cadastro de mensagens de texto para impressdo em todos os recibos de
pagamento ou para apenas determinados funcionarios.

71. Possuir rotina para gerar empenhamento automatico para o Modulo da Contabilidade conforme
as configuracdes realizadas, evitando trabalhos de digitacdo manual para empenhamento e a
exportagcao/importacdo de arquivos.

72. Possuir relatério de planilha contabil com os valores da folha de pagamento e dos respectivos
encargos patronais.

73. Possuir relatorios auxiliares que detalhem o valor retido e o valor patronal das contribuicbes
previdenciarias de RGPS e RPPS.

74. Possuir rotina de cadastro de pensdes alimenticias, indicando no minimo: funcionério instituidor,
dependente da pensdo, data de inicio, data final, dados bancérios do beneficiario e detalhes para
desconto em folha de pagamento; devendo o desconto ocorrer de forma automatica na folha de
pagamento do funcionario, cessando automaticamente na data final.

75. Permitir realizar lancamento de pensédo alimenticia para varios dependentes de um mesmo
funcionério.

76. Possuir rotina de consulta do valor calculado da pensao alimenticia.

77. Possuir relatério de recibo de pagamento de pensionista, contendo na emisséo as informacdes
do funcionario, beneficiario e responsavel, bem como os valores pagos na competéncia.

78. Possuir rotina de cadastro e emisséo de autoriza¢do de diérias de viagem para funcionarios.

79. Realizar o calculo do INSS e do IRRF dos funcionarios que acumulam dois cargos, para o
correto enquadramento de aliquota.

80. Possuir relatorio dos salarios de contribuicéo para o INSS por funcionario.

81. Possuir rotina de cadastro de funcionario a um cargo comissionado, devendo permitir configurar
para calcular automaticamente a diferenca entre o salario do cargo comissionado e o salario do
cargo efetivo quando um funcionério efetivo ocupar uma vaga.

82. Permitir realizar configuracé@o e calcular médias para férias, 13° salario e licenga prémio, e que
estas médias possam ser calculadas por no minimo: referéncia, valor e valor reajustado
considerando uma tabela especifica.

83. Possuir rotina para calcular o valor disponivel da margem consignavel, devendo descontar os
empréstimos ja existentes e permitir configurar quais outras verbas devem deduzir do valor
disponivel, podendo ser calculado pelo valor liquido ou bruto da folha de pagamento, ou ainda
considerando algumas verbas especificas por meio de uma base de calculo.
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84. Permitir controlar a emissdo das margens consignadas por um servico no portal por banco, de
forma que o funcionario consiga realizar a emissao para outro banco somente depois de determinado
periodo ou mediante liberacdo manual do funcionario do departamento de recursos humanos.

85. Possuir rotina para calcular a provisdo de férias, 13° salario e licenca prémio, permitindo ainda
disponibilizar os valores provisionados automaticamente para o Médulo da Contabilidade por meio da
contabilizacéo.

86. Realizar a integracao das baixas de provisdo com o Médulo da Contabilidade juntamente com o
empenhamento automatico da respectiva folha.

87. Possuir registro detalhado do calculo realizado de cada verba de provento e desconto que
compde o célculo de provisdo, detalhando a férmula da verba, e os valores retornados pelo
processo.

88. Permitir realizar configuracdo para que ao empenhar a rescisdo gere automaticamente um
estorno ou ajustes nos saldos de provisao do funcionario.

89. Possuir relatério de saldos de provisdo por funcionario por tipo (férias, 13° salario e licenga
prémio), permitindo o detalhamento dos proventos/descontos provisionados e baixados, bem como
eventuais ajustes e estornos realizados.

90. Possuir rotina de importacdo de diarias do Moédulo da Contabilidade, sem necessidade de
geracgdo de arquivo texto de exportacao/importacédo, visando langamento em folha de pagamento.

91. Permitir realizar configuracdo para que o responséavel pelo centro de custo receba via e-mail uma
notificagdo informando que foi realizado célculo de férias para o funcionario subordinado.

92. Possuir relatorio com as informacdes de quais funcionarios possuem dois contratos.

93. Possuir rotina que permita importacdo de proventos/descontos variaveis, conforme layout
fornecido pela contratada.

94. Possuir rotina de importacdo de proventos/descontos fixos, conforme layout fornecido pela
contratada.

95. Possuir rotina de importacdo mensal do Mddulo de Fiscalizagéo (se contratado) das informacgdes
de produtividade dos fiscais visando langamento em proventos/descontos variaveis para célculo na
folha de pagamento.

96. Permitir realizar configuracao de restricdo de acesso (login) de usuarios que sao funcionarios
durante o seu periodo de férias, apds sua rescisdo, durante seus afastamentos e conforme o seu
horario de trabalho, impossibilitando automaticamente o acesso dele ao sistema.

97. Possuir relatério de funcionarios cedidos e recebidos, que apresente no minimo: seu periodo de
cessao, local de cessao e niumero do ato legal.

98. Possuir rotina de cadastro do funcionario em uma determinada fungéo, informando no minimo
motivo, data inicio, data final e atos legais, além de permitir a criacio de novos campos para
cadastramento de informagdes adicionais sem necessidade de customizacéo.

99. Possuir rotina de cadastro do funcionario em uma determinada funcdo gratificada, permitindo
indicar uma referéncia ou percentual e periodo de recebimento, devendo ainda permitir configurar
para calcular o valor em folha de pagamento, além de permitir a criagdo de novos campos para
cadastramento de Informacgdes adicionais sem necessidade de customizagao.

100.Possuir rotina de cadastro de funcionarios recebidos por disposicdo que ndo possuem contrato
na entidade, gerando também as informac6es para o portal da transparéncia e eSocial.

101.Possuir rotina para calcular o vale-alimentagdo dos funcionéarios, conforme configuragdo e
relacionamento dos funcionarios com direito.

102.Possuir rotina de alteracéo do cédigo de funcionario (matricula) para qualquer outro cédigo ainda
nao existente na entidade.
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103.Permitir realizar configuracdo para que seja gerada solicitacdo de acesso automaticamente ao
funcionario para o portal de servicos (onde tera a acesso a sua folha de pagamento, relatério de
férias, dentre outros) quando realizar seu cadastro como funcionario.

104.Permitir realizar configuracdo para relacionar automaticamente uma funcdo gratificada, para
determinados cargos, quando realizado o cadastro do contrato do funcionario.

105.Permitir realizar configuracdo para relacionar automaticamente o nivel salarial inicial quando
realizado o cadastro do contrato do funcionario.

106.Permitir realizar configuracdo para que no lancamento de proventos e descontos variaveis gere
alerta informando se o funcionario que estd sendo realizado o lancamento possui cargo
comissionado.

107.Permitir realizar configuracdo para que no lancamento de proventos e descontos variaveis gere
alerta se o funcionario que esta sendo realizado o langamento possui fung¢éo gratificada.

108.Permitir realizar configuragéo para liberar a emisséo do recibo de pagamento em um servigo no
portal, por tipo de folha e regime, mesmo sem o més/ano de calculo estar completamente encerrado
e permitir também configurar uma data futura para liberacdo das informagbes mesmo apos o
encerramento do periodo.

109.Possuir rotina de recadastramento funcional, que permita configurar quais funcionarios devem
realizar o recadastramento por meio de um servico no portal, indicando um periodo e controlando
guais funcionarios realizaram ou ndo o recadastramento.

110.Permitir que as informagfes prestadas pelos funcionarios a partir do recadastramento sejam
atualizadas automaticamente na base de dados mediante o deferimento de um funcionario do
departamento de recursos humanos, sendo que esta atualizacao automatica deve estar disponivel no
minimo para: nome, data de nascimento, PIS/PASEP, RG, CNH, CTPS, titulo de eleitor, nome do pai
e mae, grau de instrucdo, sexo, deficiéncias, estado civil, contatos (e-mail, telefone e celular),
endereco completo e empregos anteriores.

111.Possuir rotina para controlar a apresentacdo de documentos de dependentes para direito ao
recebimento de salario familia, controlando e cessando o pagamento conforme a validade indicada.
112. Possuir rotina para cadastro de funcionérios residentes/domiciliados no exterior, informando os
respectivos campos em relacao a receita federal e tributagéao.

113.Possuir rotina de consulta com as informac¢des complementares de IRRF vinculadas ao calculo
da folha de pagamento, como dependentes, pensionistas, planos de saulde/assistenciais e
previdéncia complementar, estas informagfes serdo utilizadas para envio do evento de pagamentos
ao eSocial.

114.Possuir rotina de exportacdo de avaliagdo atuarial no padrdo nacional CADPREV da Secretaria
da Previdéncia (arquivos de: ativos, aposentados, pensionistas, ativos exonerados/falecidos,
aposentado falecidos, pensionistas falecidos e dependentes).

Prestacdo de Contas

1. Possuir rotina para geracao e exportacdo de arquivo para DIRF.

2. Possuir relatério do comprovante de rendimentos do funcionario para declara¢éo de imposto de
renda.

3. Possuir rotina para exportacdo de arquivo para SEFIP/GFIP.

4. Possuir rotina para exportacdo de arquivos para o tribunal de contas do estado.

5. Possuir rotina para exportacdo do arquivo MANAD.

6. Possuir rotina para configuracdo e exportacdo do arquivo para o SIOPE, devendo ainda possuir
um relatério que auxilie na conferéncia das informacdes.

7. Possuir rotina para exportacdo e importacdo dos arquivos da consulta em lote de qualificacédo
cadastral do eSocial.
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8. Possuir rotina de geracdo de consisténcias de base de dados visando identificar problemas ou
faltas de informacdes exigidas no eSocial, sendo que juntamente com as inconsisténcias apontadas
deve ser descrito uma sugestdo de correcao.

9. Possuir rotina de consulta para o usudrio visualizar as regras estabelecidas pelo sistema para
geracdo de cada um dos eventos e respectivos campos do eSocial, indicando para cada campo a
regra/origem da informacao no sistema.

10. Possuir rotinas para gerar, assinar, enviar e recepcionar retorno de eventos para o ambiente de
Producédo do eSocial, devendo os eventos estarem disponiveis conforme o inicio de obrigatoriedade
de cada um.

11. Possuir rotinas para gerar, assinar, enviar e recepcionar retorno de eventos para o0 ambiente de
Producéo Restrita do eSocial, de forma totalmente independente da Produgéo.

12. Possuir rotinas para gerar, assinar, enviar e recepcionar retorno de eventos do eSocial em base
de dados Unica e sistema unico, dispensando qualquer tipo de integrador ou sistema terceiro/externo
para realizar qualquer etapa do processo.

13. Realizar a geracdo automética dos lotes conforme o usuério solicitar o envio dos eventos,
seguindo as regras estabelecidas pelo eSocial.

14. Manter gravado e disponivel ao usuario os arquivos XML trocados com o eSocial, devendo no
minimo estarem disponiveis os arquivos XML assinados dos eventos e dos lotes, bem como o XML
dos retornos dos lotes.

15. Permitir relacionar certificados digitais em arquivo (Al) no repositério do sistema, assinando e
enviando eventos do eSocial através de qualquer computador por usudrio autorizado.

16. Possuir rotina automatica que verifigue e processe 0s retornos dos lotes dos eventos enviados
ao eSocial, dispensando a necessidade de o usuario efetuar requisicdbes manualmente.

17. Permitir realizar configuragdo de processo agendado para geragdo automatica dos eventos de
Tabelas e eventos N&o Periddicos do eSocial em ambiente de Producéo.

18. Permitir realizar configuragéo e realizar a busca dos autdbnomos conforme empenhamentos
realizados no Modulo da Contabilidade para geracdo no eSocial.

19. Possuir relatorios que permitam visualizar os retornos dos eventos Periédicos do eSocial em
relacdo a Contribuicdo Social (INSS), FGTS e IRRF.

20. Possuir rotina de cadastro dos Processos Trabalhistas conforme layouts do eSocial e estar apto
a realizar o envio destes eventos para 0 ambiente de Producéo.

MODULO MEDICINA E SEGURANCA DO TRABALHO

1. Possuir rotina de cadastro de atestados médicos com no minimo as seguintes informagoes:
profissional de salde emitente, multiplos CIDs relacionados, motivo do atestado, data inicio e final,
hora inicio e final, data de apresentacdo/entrega, numero do protocolo, situacdo, grau de parentesco
permitindo ainda incluir anexos.

2. Possuir relatério de comprovante de entrega de atestado médico, permitindo ainda configurar se
deve ser impresso automaticamente apés o cadastro do atestado médico.

3. Possuir rotina de cadastro de pericias relacionadas a atestados médicos e permitir configurar
para que ao realizar o deferimento da pericia este atestado médico seja cadastrado como
afastamento, gerando reflexos na folha de pagamento.

4. Possuir relatério de atestados médicos, permitindo filtrar no minimo por: periodo, funcionario,
cargo, regime, motivo, profissional de saude, local de trabalho, centro de custo e CID.

5. Possuir relatério gerencial de atestados médicos, permitindo analise dos atestados médicos
lancados de um determinado periodo, quantidade de dias, CIDs com maior frequéncia, média de
idade e custo que o atestado médico representa para entidade.

6. Permitir realizar configuracdo para indicar se a data de apresentacdo/entrega e numero do
protocolo do atestado médico serdo gerados automaticamente ou devem ser informados
manualmente.
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7. Possuir relatorio de absenteismo baseado nos atestados médicos, calculando o indice conforme
as horas de trabalho planejadas para os funcionarios e as horas totais de atestados médicos por
competéncia, devendo dispor da op¢édo de apresentar o custo estimado dos funcionarios com estes
atestados.

8. Permitir realizar configuragédo para indicar se deve ser realizado o cadastro de afastamento a
partir do cadastro de atestado médico, abrindo automaticamente a rotina de afastamentos para
confirmar as informacdes, devendo neste caso manter um vinculo entre ambos.

9. Permitir realizar configuragdo, por motivo de atestado, eventuais restricdes de langamento por
regimes de trabalho e cargos, impedindo o cadastro do atestado caso o funcionério selecionado se
enguadre nas restricoes.

10. Permitir realizar configuragéo, por motivo de atestado, se o campo para informar o dependente
estara habilitado ou n&o, e se seré obrigatorio ou opcional.

11. Possuir rotina de cadastro de juntas médicas por data de vigéncia com identificacdo dos
profissionais de salude que a compdem.

12. Possuir rotina de agendamento para consultas e exames médicos de profissionais ou unidades
de saude, indicando os horarios disponiveis para atendimento e cadastro de restricdo temporaria de
agenda em virtude de férias ou outros compromissos do profissional/unidade.

13. Possuir relatério de comprovante de agenda de consultas ou exames médicos, indicando no
minimo: os dados do profissional de saude, unidade, nome do funcionario, data e hora do
agendamento.

14. Possuir rotina de cadastro da CIPA (Comisséo Interna de Prevencgéo de Acidentes) contendo no
minimo: periodo de vigéncia, membros e suas fun¢des, com a possibilidade de relacionar as atas
emitidas pela respectiva comissao.

15. Possuir rotina de cadastro do plano de trabalho da CIPA, contendo para cada atividade as
acOes, objetivos, local de realizagdo, estratégia de acdo, data inicio e final e os membros
responsaveis pela execucao.

16. Possuir rotina de cadastro de inspe¢fes de seguranga, permitindo indicar data, horario,
responsavel pela inspecdo, e permitindo ainda cadastrar os detalhes da inspecdo por meio de um
formulario personalizado.

17. Possuir rotina de cadastro e controle das reuniées da CIPA, indicando o tipo de reunido
(ordinaria ou extraordinaria) data, hora, local e participantes gerados automaticamente conforme a
comissao selecionada, devendo permitir ainda adiar a reunido registrando justificativa e nova data,
registro da ata da reunido e langamento das presencas dos participantes.

18. Possuir relatorio do calendario anual de reunides da CIPA.

19. Possuir rotina de cadastro de eventos da SIPAT (Semana Interna de Prevencdo de Acidentes de
Trabalho), permitindo registrar a equipe organizadora, atividades previstas, local, data, horéario e
custos envolvidos, possuindo ainda relatério com a programacao da SIPAT.

20. Possuir rotina de cadastro e controle do processo eleitoral da CIPA, permitindo cadastro da
comissao eleitoral, registro de interessados em se candidatar a membro da CIPA e registros de
votagdo nos candidatos, com controle do percentual de participacdo e resultado da votacao.

21. Possuir rotina de cadastro dos exames toxicoldgicos realizados por funcionarios, com dados do
exame como laboratério, nimero, data e profissional de saude.

22. Possuir rotina de cadastro dos grupos homogéneos de exposicdo (GHE), permitindo criar os
grupos a partir de locais de trabalho, cargo e funcdo, ndo sendo necesséria a identificacéo individual
por funcionario do grupo ao qual esta exposto.

23. Possuir rotina de consulta de funcionarios por grupos homogéneos de exposi¢do, permitindo
verificar para cada funcionario qual grupo esta exposto, bem como, sendo possivel identificar quais
funcionérios ainda ndo possuem grupo.

24. Possuir rotina de cadastro de ordens de servico especificas ou por grupo homogéneo de
exposicdo, permitindo identificar na ordem de servico os fatores de risco, EPIs obrigatoérios,
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treinamentos necessarios, medidas preventivas, normas internas e procedimentos em caso de
acidente de trabalho.

25. Possuir rotina de cadastro de equipamentos de protecdo individual e coletivo (EPlI e EPC),
contendo no minimo: dias de validade, dias para revisao e certificado de aprovacéo.

26. Permitir realizar langcamento de entregas e baixas de EPI e EPC para funcionarios de forma
individual e coletiva, permitindo ainda emissdo de comprovante de entrega de EPI e EPC.

27. Permitir realizar lancamento de entregas de EPI e EPC para funcionarios de forma individual
com confirmacgé&o de biometria em leitor homologado pela contratada.

28. Permitir realizar configuracdo para que as entregas de EPI e EPC sejam integradas com estoque
do Mddulo de Almoxarifado (se contratado), efetuando automaticamente a baixa do estoque
conforme o cadastro da entrega.

29. Possuir rotina para controlar as revisbes de EPI e EPC em uso, com indicagdo da data da
proxima revisdo, responsavel e observacoes.

30. Possuir relatério que apresente a média do tempo de uso de cada EPI e EPC entregue com
registro de baixa, possuindo no minimo: quebra por cargo, centro de custo, local de trabalho e grupo
homogéneo exposi¢do, bem como exibindo no minimo as seguintes informagdes: funcionario, data
de entrega, data de baixa, quantidade, tempo de uso e média de tempo de uso de cada EPI/EPC.

31. Possuir rotina de cadastro dos responsaveis pelos registros ambientais e monitoracéo bioldgica,
com dados do cadastro Unico, tipo de responsabilidade e periodo de vigéncia.

32. Possuir rotina de cadastro do LTCAT (Laudo Técnico das Condigbes Ambientais do Trabalho),
com periodo de vigéncia, registrando detalhadamente as condigcbes ambientes de trabalho de cada
grupo homogéneo de exposi¢céo configurado, com seus respectivos riscos, possiveis danos a saude,
meios de propagacdo, medidas de controle, tempo de exposicdo, fontes geradoras, indicando se é
aplicavel EPI e quais EPIs seriam.

33. Possuir rotina de cadastro do PGR (Programa de Gerenciamento de Riscos), registrando
detalhadamente a avaliacdo dos riscos de cada grupo homogéneo de exposicdo, com seus
respectivos perigos, possiveis danos a saude, etc.

34. Possuir relatorio de necessidade de entregas de EPI baseado no PGR, com opc¢bes de emisséo
por grupo homogéneo de exposicdo e por funcionéario, a indicagdo dos EPIs necesséarios e com
opcao para emissdo com as entregas ja efetuadas.

35. Possuir rotina de cadastro do PCMSO (Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional),
com periodo de vigéncia, detalhes sobre o programa (com no minimo: objetivos, responsabilidades,
procedimentos para exames médicos ocupacionais, registro e arquivo de informagdes, primeiros
socorros e campanhas de saude), registrando detalhadamente por grupo homogéneo de exposicéo
0s exames médicos previstos para admissao, periédico, mudanca de funcao, retorno ao trabalho,
monitoragdo pontual e demissao.

36. Possuir rotina para cadastro de questionarios personalizados para atendimentos de
enfermagem, psicélogo e assistente social, permitido sua impressao para preenchimento manual e
também preenchimento via sistema.

37. Possuir rotina de cadastro do Atestado de Saude Ocupacional (ASO) relacionando os exames
realizados/apresentados com o0 seu respectivo resultado, data de realizacdo e data de validade,
permitindo ainda a emissdo do ASO ja preenchido com os dados do sistema ou em branco para
preenchimento manual.

38. Permitir vincular ao Atestado de Saude Ocupacional (ASO) um formulario personalizado de
anamnese médica.

39. Permitir realizar lancamento de Atestado de Saude Ocupacional (ASO) dos seguintes tipos:
admissional, periddico, retorno ao trabalho, mudanca de riscos ocupacionais, demissional, licenca
sem vencimentos e monitoracdo pontual.
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40. Permitir realizar langcamento no Atestado de Saude Ocupacional (ASO) os seguintes resultados:
apto(a), inapto(a), apto(a) com restricdo(bes), apto(a) com recomendacdo(des) e inapto(a)
temporario.

41. Possuir integracdo para gerar as informacdes do Atestado de Saude Ocupacional (ASO) para o
eSocial (Modulo Prestacédo de Contas).

42. Permitir realizar configuracédo para que conforme o resultado do Atestado de Saude Ocupacional
(ASO) seja sugerido ao usuario a inclusao de um horério na agenda.

43. Permitir que o Atestado de Saude Ocupacional (ASO) do tipo admissional seja relacionado a um
candidato de concurso publico ou processo seletivo, sem que seja necessario vincular este tipo de
ASO a um contrato de funcionario.

44. Permitir realizar configuracdo para o usuario receber um alerta informando sobre a eminéncia de
vencimento de segundo periodo de férias, quando incluir um Atestado de Saude Ocupacional (ASO)
do tipo Retorno ao Trabalho e o funcionario estiver apto ao retorno.

45. Possuir relatorio com as informacdes sobre os vencimentos do Atestado de Saude Ocupacional
(ASO), permitindo filtrar por periodo de vencimento.

46. Possuir rotina de cadastro da CAT (Comunicagdo de Acidente de Trabalho), incluindo detalhes
do acidente como no minimo: agente causador partes atingidas, situacdo geradora, depoimento do
acidentado e dados de testemunhas, permitindo ainda registrar eventuais despesas e reembolsos
pagos ao funcionério acidentado.

47. Possuir rotina de cadastro da CAT (Comunicacdo de Acidente de Trabalho) pelo portal pelo
préprio funcionario.

48. Possuir rotina de cadastro de Investigacdo referente a uma Comunicacdo de Acidente de
Trabalho, permitindo a homologacao do registro do acidente mediante parecer de técnico e médico.
49. Permitir realizar registro na Investigacdo do Acidente de Trabalho de no minimo as seguintes
informacdes: idade, grau de instrucdo. IMC, se possui outro emprego, se realiza horas extras, clima,
umidade relativa do ar (%) e temperatura (°C).

50. Possuir relatério da investigacdo da CAT devendo apresentar as informagfes da comunicagéo
do acidente e as relacionadas a investigagao.

51. Possuir relatério da CAT conforme layout padronizado do INSS.

52. Possuir integracdo para gerar as informacdes da CAT (Comunicagédo de Acidente de Trabalho)
para o eSocial (Médulo Prestagédo de Contas).

53. Possuir rotina de cadastro do atendimento médico vinculado a uma CAT (Comunicacdo de
Acidente de Trabalho) e a Investigacdo da CAT, contendo informacdes sobre o profissional de saude
gue realizou o atendimento, natureza da lesdo, multiplos CIDs, diagnéstico provavel e observacoes.
54. Possuir rotina de cadastro de Incidentes de Trabalho ocorridos nos locais de trabalho da
entidade, permitindo indicar no minimo: descricdo da ocorréncia, testemunhas, data e hora,
testemunhas e andlise de causas.

55. Possuir relatério do PPP (Perfil Profissiografico Previdenciario) conforme as informacgfes ja
cadastradas para o respectivo funcionario (cargos, locais de trabalho, CAT. etc.) e riscos indicados
no LTCAT.

56. Possuir rotina de cadastro de restricdo médica de funcionérios, informando o tipo de restricdo
(por exemplo: readequacao e reabilitacao), motivo, periodo, grau, profissional de saude, multiplos
CIDs, e registros de acompanhamentos com data.

57. Permitir indicar na restricdo médica para cada atribuicdo do cargo se o funcionario esta liberado
ou néo para realizar.

58. Permitir realizar configuragdo de envio de e-mail automético ao responsavel quando uma
determinada restricdo médica estiver proxima ao seu prazo final.

59. Possuir rotina de cadastro de visitas técnicas realizadas pelos profissionais de seguranca e
medicina do trabalho, indicando no minimo: o tipo de visita, responsavel e detalhes.
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60. Possuir rotina de cadastro da brigada de incéndio, com no minimo: registros dos pavimentos das
edificacdes, treinamentos necessérios, exames meédicos necessarios, plano de acdo e controle de
reunides.

61. Possuir rotina de cadastro e controle dos extintores, indicando no minimo: responsével,
fornecedor, localizacdo, data de instalacdo e data de validade.

62. Possuir rotina para cadastro das recargas e dos testes hidrostaticos realizados nos extintores,
contendo no minimo: data, validade, empresa e responsavel técnico.

63. Possuir rotina de cadastro de solicitagdes médicas, permitindo aos profissionais de salde o
registro de solicitagcbes diversas aos funcionarios (como por exemplo, encaminhamento para
especialistas, prescricdo de medicamentos, solicitacdo de exames complementares, etc.), possuindo
ainda relatério com a respectiva solicitacao.

64. Possuir relatério de prontuéario funcional em medicina e seguranca do trabalho do funcionario,
dispondo em um mesmo relatério no minimo informagfes sobre: atestados médicos, acidentes de
trabalho, EPI/EPC entregues, atestados de salde ocupacional, laudos médicos, pareceres de junta
médica, restricbes médicas e solicitagcbes médicas.

65. Possuir rotina de cadastro de planos de saude, permitindo indicar o nimero ANS do plano, e as
verbas para descontos de mensalidades e despesas extraordinarias em folha de pagamento.

66. Possuir rotina de cadastro dos funcionéarios aos planos de saude, permitindo indicar no minimo:
data de adesao, numero do contrato (carteirinha), valor da mensalidade do titular, dependentes, data
inicio e final de cada dependente, valor da mensalidade de cada dependente, nimero do contrato
(carteirinha) de cada dependente, bem como, as despesas extraordinarias (consultas, exames
médicos, etc.) e devolugbes separadamente por titular e dependente.

67. Realizar a geracdo de forma automatica das informagbes dos planos de saude, como
mensalidades e despesas mensais, separadamente entre titulares e dependentes na geragdo das
informagdes da DIRF e na emissdo do comprovante de rendimentos.

68. Possuir relatorio detalhado das mensalidades e despesas dos planos de saude, podendo ser
emitido por funcionario com quebra por periodo, apresentando mensalmente os valores de
mensalidade de titulares e dependentes, bem como todas as despesas e devolucdes relacionadas.
69. Possuir rotinas de cadastro da andlise ergonémica do trabalho e avaliacédo individual de riscos
ergondmicos relacionados a cada funcionario, indicando no minimo: maquinas e equipamentos
utilizados, mobiliarios do posto de trabalho, EPI e EPC utilizados, condi¢des ambientais (como
iluminacdo, temperatura, ruido) e consideracdes e recomendacdes técnicas, devendo permitir
também a inclusdo de anexos.

70. Possuir rotinas de cadastro do PCA (Programa de Conservacdo Auditiva) e resultados dos
exames audiométricos realizados pelos funcionarios.

71. Possuir rotinas de cadastro de vacinacao dos funcionarios.

72. Possuir rotina de prontuario médico, permitindo registro de atendimentos realizados ao
funcionario, contendo no minimo: informacdes sobre o atendimento, profissional de salde, parecer
médico, multiplos CIDs, exames requisitados, diagndstico.

73. Possuir relatério de laudo médico baseado no prontuario médico.

74. Possuir rotina de prontuario de atendimento psicolégico e de assisténcia social, permitindo
registros para esses tipos de profissionais, bem como elaboracéo de parecer e encaminhamentos.

MODULO PONTO ELETRONICO

1. Possuir rotina de importacdo de marcagbes de ponto via arquivo texto no padrdo AFD do
Ministério do Trabalho ou INMETRO por PIS e CPF.

2. Permitir realizar configura¢do do horario noturno padréo (com excecao por regime), minutos de
tolerancia para considerar como falta na entrada e saida (com excecdo por horario e regime),
minutos de tolerancia diaria para desconto de faltas (com excecao por horario e regime), tolerancia
de faltas para horarios mensais, minutos minimos para considerar como horas extras na entrada e
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saida (com excec¢ao por horério e regime), minutos minimos diérios para considerar como hora extra
(com excecdo por horario e regime) e quantidade de minutos para desconsiderar registros de ponto
duplicados.

3. Possuir rotina de cadastro de feriados e pontos facultativos, permitindo configurar para identificar
de forma diferenciada nos lancamentos de ponto do funcionario.

4. Possuir rotina para controlar o banco de horas dos funcionarios, permitindo lancamentos
manuais de valores positivos (banco de horas), negativos (folgas/faltas), bem como lancamentos
para folha de pagamento (pagamentos e descontos), permitindo ainda relacionar anexos ao
respectivo langamento.

5. Permitir realizar configuracdo e controlar tipos de bancos de horas distintos, permitindo o
controle dos saldos de cada tipo de banco de horas de forma separada.

6. Permitir realizar configuracdo para estorno automatico de saldo positivo de banco de horas,
permitindo indicar tipo, regime e dias de validade, realizando automaticamente o estorno conforme
configurado.

7. Possuir relatério de banco de horas por funcionario com totalizador por tipo de banco.

8. Possuir rotina para controlar o banco de dias dos funcionarios, permitindo lancamentos manuais
de valores positivos {banco de dias), negativos (folgas/faltas), permitindo ainda relacionar anexos ao
respectivo langamento.

9. Permitir realizar configuracdo e controlar tipos de bancos de dias distintos, permitindo o controle
dos saldos de cada tipo de banco de dias de forma separada.

10. Permitir realizar configuracdo para que as folgas langcadas no banco de horas e banco de dias
abonem as faltas e sejam apresentadas nos langcamentos de ponto do funcionario.

11. Permitir realizar configuragdo para que as horas trabalhadas além do expediente previsto
dependam de autorizagédo, devendo dispor de rotina para langamento de autorizagdo de realizagédo
de horas extras e banco de horas, efetuando o lancamento de ponto conforme configuracdo e
considerando se existe autorizagao.

12. Possuir rotina de cadastro de escalas de sobreaviso e permitir relacionar funcionarios a
determinadas escalas e dias da semana, de forma que no processamento do ponto sejam calculadas
as horas mensais de sobreaviso que o funcionario tera direito a receber, devendo também dispor de
configuracdo se as horas efetivamente trabalhadas dentro da escala de sobreaviso deduzem ou ndo
das horas de sobreaviso calculado.

13. Permitir realizar configuracdo de um motivo de lancamento de ponto para gerar no espelho de
ponto do funcionario um registro nos respectivos dias com batidas impares.

14. Permitir realizar configuracdo de um motivo de langamento de ponto para gerar no espelho de
ponto do funcionario indicando o total de horas de trabalhado esperadas no respectivo dia.

15. Possuir rotina de cadastro de periodos de realizacdo de hora atividade para os funcionarios
visando abono automatico durante o processamento do ponto, indicando data inicio e fim, quantidade
de horas e dias da semana.

16. Possuir relatério de hora atividade por funcionario, permitindo verificar a quantidade de horas e
os dias em que possui hora atividade prevista em determinado periodo de tempo.

17. Permitir realizar configuracdo por motivo de lancamento de ponto para gerar lancamentos em
folha de pagamento, como horas extras, faltas, adicional noturno, sobreaviso e banco de horas
(positivo e negativo).

18. Possuir rotina para calcular os langcamentos de ponto, de forma que os registros de ponto e
demais configuracfes realizadas sejam verificadas e as ocorréncias sejam apuradas, dispondo na
tela de geracao de filtros no minimo por: data inicial e final do periodo de apuracdo, funcionario,
regime, centro de custo, local de trabalho e cargo.

19. Permitir realizar configuracdo para que o célculo dos langamentos de ponto do periodo corrente
seja realizado de forma automética e assincrona mediante agendamento.
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20. Permitir realizar o abono de forma automatica, durante o processamento do ponto, de
informac0es ja cadastradas em outros Mddulos (desde que contratados) como férias, afastamentos,
frequéncia em turmas de cursos, licengcas prémio em gozo, licenca maternidade e atestados,
mediante a configuracdo de motivos de lancamento de ponto.

21. Permitir realizar configuracdo se o horario de trabalho do funcionario permite compensacao
didria automatica, ou seja, apesar do funcionario possuir horario fixo de trabalho esperado é
permitido que o mesmo realize compensacfes no préprio dia, devendo o sistema controlar
automaticamente esta compensacao.

22. Possuir rotina de cadastro e permitir realizar configuracdo de diferentes tipos de horarios para
serem relacionados aos funcionarios, devendo dispor no minimo de horéarios: semanais (indicando
hora de inicio e final para cada periodo nos dias da semana), turno (permitindo indicar hora de inicio,
quantidade de horas trabalhadas, horario de intervalo e horas de folga), livre (permitindo indicar a
quantidade de horas de trabalho esperada por dia da semana) e mensais (permitindo indicar a
gquantidade de horas de trabalho esperada por més).

23. Possuir rotina de cadastro que permita informar aos funcionarios o seu horario de trabalho
esperado em determinado periodo, indicando data inicial e final.

24. Possuir rotina no portal de servicos que permita realizar registros de ponto manuais mediante
login, permitindo relacionar os funcionarios autorizados a utilizar este tipo de registro, bem como
deve permitir restringir o registro de ponto por configuragéo de IP.

25. Possuir recurso que permita captura da geolocalizacdo onde foi realizado o registro de ponto
pelo servico no portal, devendo dispor da possibilidade de visualizacdo dos registros de ponto
efetuados em uma visualizagdo em mapa.

26. Possuir rotina no portal de servicos que permita realizar registros de ponto com a utilizagdo de
leitor biométrico homologado pela contratada, permitindo relacionar os funcionarios autorizados a
utilizar este tipo de registro, bem como deve permitir restringir o registro de ponto por configuracéo
de IP e permitir emitir alerta sonoro que diferencie sucesso e erro ao realizar o registro de ponto.

27. Possuir rotina de consulta dos registros de ponto efetuados pelos servigos no portal de forma
manual mediante login e por leitura biométrica.

28. Possuir rotina de consulta dos registros de ponto importados e permitir a realizacdo da
manutencdo destes registros, porém sem possibilitar a exclusdo da marcag¢do originalmente
importada, podendo ser apenas ignorada, além de exigir relacionar um motivo para justificar a
operacéo.

29. Permitir realizar a alteracdo de um registro de ponto importado, porém neste caso deve ser
marcado como alterado e manter a informacéo original registrada separadamente, além de exigir
relacionar um motivo para justificar a alteracgéo.

30. Possuir relatério dos langcamentos de ponto apurados em determinado periodo por funcionario.
31. Possuir relatério em formato gréfico dos langamentos de ponto apurados em determinado
periodo, permitindo ainda a comparacdo com outros periodos.

32. Possuir rotina que permita fechar o célculo de ponto de um determinado funcionario, de um
determinado dia ou de um determinado dia de um funcionario, evitando que o processo de calculo de
lancamentos de ponto altere qualquer registro ja fechado, impedindo também que novos registros de
ponto sejam importados.

33. Possuir rotina de consulta para ajustes e conferéncias do ponto do funcionario permitindo
acessar o dia para inserir a marcacdo faltante, ignorar uma marcacdo equivocada e efetuar
lancamentos de abono manuais.

34. Possuir relatério de espelho de ponto do funcionario, contendo os registros de ponto esperados
e efetuados, bem como o detalhamento de todos os langamentos de ponto calculados em cada dia,
devendo ainda identificar os registros de ponto que foram alterados ou inseridos manualmente.

35. Possuir rotina de consulta que permita relacionar os espelhos de ponto dos funcionarios como
anexos, por meio de digitalizacdo ou upload de arquivos.
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36. Permitir realizar configuracdo para diferenciagdo das faltas ocorridas dos atrasos/saidas
antecipadas pela quantidade de minutos ou percentual, de modo que sejam efetuados langcamentos
no ponto do funciondrio com motivos diferentes conforme o caso.

37. Permitir realizar configuracdo de uma quantidade de horas adicionais sem direito a hora extra
(como por exemplo, para quando h& determinagéo temporaria de turno Unico), de modo que sejam
efetuados lancamentos no ponto do funcionario com motivos diferentes conforme o caso.

38. Permitir realizar configuracdo de uma quantidade minima de horas intrajornada por horério, de
modo que ndo serdo geradas horas extras no intervalo quando ndo completar o minimo estabelecido,
devem ser efetuados langamentos no ponto do funcionério com motivos diferentes conforme o caso.
39. Possuir rotina no portal de servicos para que o funciondrio possa solicitar ajustes no seu ponto,
devendo dispor no minimo de op¢des para: incluir, alterar e ignorar um registro de ponto informando
hora, motivo, justificativa e anexos, incluir um langamento de ponto (abono) informando quantidade
de horas, motivo, justificativa e anexos, e solicitar autorizagdo de horas extras ou banco de horas.

40. Possuir rotina que permita andlise e deferimento/indeferimento das solicitagbes de ajustes de
ponto efetuadas pelos funcionarios, sendo que somente a partir do deferimento o respectivo ajuste
ficara disponivel para processamento no calculo do ponto.

41. Permitir realizar configuracdo de quais descritivos de motivos de ajustes de ponto estardo
disponiveis no servigo para os funcionarios e para quais a inclusédo de um anexo é obrigatoria.

42. Possuir rotina para solicitacdo de assinatura digital dos espelhos de ponto para os funcionarios,
evitando necessidade de impressdo em papel realizando inclusive o arquivamento eletrénico do
espelho de ponto assinado em rotina que permita consultar e visualizar os espelhos que foram
assinados e 0s que possuem assinatura pendente.

43. Permitir realizar configuragdo de excegbes por horario, regime, cargo e fungédo nos langamentos
de ponto, sendo possivel por exemplo indicar que para determinada excec¢do a hora extra apurada
deve ser gerada como banco de horas positivo ao invés de ser lancada para pagamento.

44, Permitir realizar configuragdo para indicar se a hora atividade abona ou ndo faltas na apuragéo
do ponto.

45. Permitir realizar configuragéo por funcionario do pagamento de um adicional de hora trabalhada
por dia, permitindo relacionar funcionarios quando € previsto pagamento adicional por hora
trabalhada mesmo que a hora pertenga ao turno previsto do funcionario, como por exemplo, os
funcionarios que trabalham em turno e domingos e feriados séo dias de expediente.

46. Permitir realizar configuragéo para que as horas extras autorizadas sejam convertidas em horas
de plantdo, diferenciado nos langamentos do espelho de ponto.

47. Possuir relatério de escala de sobreaviso, detalhando por funcionario os dias em que séo
previstas horas de sobreaviso em determinado periodo.

48. Possuir rotina de exportacdo do arquivo eletrbnico de jornada (AEJ) conforme a legislacédo
vigente.

49. Possuir rotina de cadastro dos funcionarios dispensados do ponto, devendo ser possivel indicar
as dispensas individualmente por funcionario, por cargo e por horéario, de tal forma que no
processamento do ponto qualquer falta seja automaticamente abonada em virtude desta dispensa.
50. Possuir rotina de consulta dos funcionarios presentes e ausentes em uma determinada data
considerando os registros de ponto, permitindo diferenciar as auséncias dos casos de dispensa, folga
ou faltas justificadas.

MODULO GESTAO DE COMPRAS, LICITACOES E CONTRATOS

1. Permitir que no cadastro de materiais/produtos, haja um campo para a descricdo sucinta e
detalhada sem limitacdo de caracteres, viabilizando a organizacdo dos materiais/produtos e
permitindo que se indique a que grupo, classe ou subclasse o material pertence, bem como
relacionar uma ou mais unidades de medida ao cadastro;
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2. Propiciar a identificacdo de materiais/produtos conforme especificagbes de classificagdo, como
por exemplo: Material de Consumo, Permanente, Servigos, Obras, assim como de Categoria, como
por exemplo: Perecivel, Nao perecivel, Estocavel, Combustivel, etc.;

3. Propiciar que o usudrio possa parametrizar no cadastro de produtos/materiais se 0 mesmo sera
de Consumo Imediato ou ndo, bem como, configurar para que esta opgao seja parametrizada no
momento em que o produto/material for utilizado, como por exemplo em uma Requisi¢cdo ou Compra,
4. Propiciar o vinculo do produto/material com marcas pré-aprovadas;

5. Propiciar o vinculo do produto/material com seu respectivo CATMAT e CATSER (Catalogo de
Materiais e Servigos do Governo Federal);

6. Viabilizar a anexacéo de imagens que sirvam de referéncia para os produtos/materiais;

7. Propiciar que cadastros de produtos/materiais obsoletos possam ser desativados, de modo a
coibir a utilizacdo indevida, porém mantendo todo seu histdrico de movimentacdes;

8. Propiciar o relacionamento dos produtos/materiais e elementos de despesas, impossibilitando
que determinado produto/material seja comprado com elemento adverso ou nao relacionado;

9. Viabilizar por meio da consulta do produto/material a pesquisa pelo histérico completo de
aquisicdes, permitindo consultar dados como por exemplo: Licitagbes, Ordens de Compra,
Fornecedores e Valor Unitario;

10. Propiciar o cadastro de um rol de itens, compondo previamente listas de produtos/materiais que
poderdo mais tarde ser aproveitadas nas demais rotinas do sistema;

11. Dispor de rotina de Solicitacdo de Cadastro de Produto, notificando automaticamente o setor
responsavel via sistema e/ou por e-mail, onde posterior ao deferimento o sistema devera enviar
notificagdo ao solicitante informando que o produto foi cadastrado e o codigo ao qual esta
relacionado. Em caso de indeferimento da solicitagdo, devera ser enviado notificagdo para o
solicitante informando o motivo da recusa do cadastro do produto;

12. Propiciar o registro de Agente de Contratacdo, bem como de Comissdes de Licitacdo:
permanente, especial, pregoeiros e leiloeiros, indicando a portaria ou decreto que as designaram,
possibilitando informar também o0s seus respectivos membros e atribuicées designadas, assim como
a natureza do cargo;

13. Propiciar o registro dos processos licitatérios, identificando numero e ano do processo, objeto,
modalidades de licitacdo e data do processo, bem como dados de requisicbes de compra, planilhas
de pregos, possibilitando com isso cumprir com a legislacdo vigente de Licitagdes e Contratos, que
impOe a obrigatoriedade na formalizagdo dos atos administrativos. Em se tratando de dispensas e
inexigibilidades, dispor de relacionamento com o inciso da lei correspondente com o fundamento
legal;

14. Recomendar o numero da licitacdo sequencial anual ou por modalidade, possibilitando que o
usuario faca sua parametrizagao;

15. Propiciar o cadastro do processo licitatério sem indicar a modalidade no sistema, permitindo que
a mesma seja escolhida posteriormente a emisséo do parecer juridico;

16. Propiciar que o usuario gerencie os processos através de fluxogramas, onde todas as decisbes
sdo baseadas nas exigéncias legais vigentes. Por meio do fluxo devera ser possivel dar inicio, julgar
e concluir qualquer tipo de processo licitatorio ou dispensavel, dispensando o acesso a novos
maédulos dentro do mesmo sistema. Deve acompanhar em tempo real o andamento do processo,
habilitando a proxima etapa posterior a conclusdo da etapa anterior. Essa liberacao de etapas devera
ser de facil visualizagdo, utilizacdo e localizacdo por parte do usuario dentro do sistema. A
visualizacdo devera ser identificada por cores especificas para cada etapa do processo. O
fluxograma poderéa apresentar as possiveis decisfes, mostrando o caminho a ser seguido de acordo
com a escolha feita. Em cada fase do Workflow deve haver um tépico (hint) de ajuda, para auxilio e
orientacdo em caso de duvidas por parte do usuério.

17. Propiciar a anexacdo de documentos ao cadastro da minuta de edital, possibilitando consistir
bem como torna-lo obrigat6rio no processo em questao;
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18. Propiciar a visualizagdo de todos os documentos e anexos da minuta em um lugar Unico,
agrupando-os por classificagéo;

19. Em conformidade com as etapas do processo licitatério, propiciar a emissdo de documentos
como Editais, Atas de Sessdes de Licitacdo, Aviso de Licitacdo, Termo de Homologacédo e
Adjudicacgdo, Pareceres Juridicos, Técnicos e Contabeis, assim como a emissdo de Relatério de
Propostas e Lances. Estes documentos devem ser armazenados em banco de dados, possibilitando
também o envio de documentos adicionais em substituicdo ao original emitido;

20. Propiciar o cadastro do parecer contabil, no processo licitatério, bem como sua impressao;

21. Propiciar o cadastro do parecer juridico e/ou técnico, no processo licitatério, conforme legislacao
vigente, bem como sua impressao;

22. Propiciar o registro de interposicao de recurso ou impugnacao do processo licitatério, bem como
0 seu julgamento, permitindo redigir texto referente ao parecer da comisséo e/ou juridico;

23. Propiciar o registro de anulacdo e/ou revogacgao do processo licitatorio, permitindo o registro total
ou parcial pela quantidade ou valor;

24. Dispor de rotina que permita a classificacdo das propostas do pregéo presencial de acordo com
critérios de classificacado determinados pela legislacéo vigente;

25. Em se tratando de Licitagdes cuja modalidade seja Pregéo Presencial, possibilitar a visualizagéo
dos lances em tela, de forma eficiente e pratica permitir efetuar lances por lote ou item, com opcao
de desisténcia/declinio do lance. Possibilitar que o pregoeiro estipule o valor de lance minimo
durante o cadastro dos Itens do pregdo ou durante a rodada de lances. Bem como permitir que o
pregoeiro determine tempo limite para cada rodada de lance por meio de cronédmetro;

26. Dispor de rotina para negociagdo do pre¢co com o fornecedor vencedor ao final da rodada de
lances de cada item/lote;

27. Propiciar o julgamento das propostas em relagdo a microempresa, empresa de pequeno porte e
empresa de médio porte de acordo com os critérios da Lei Complementar 123/2006;

28. Dispor de rotina que propicie o cadastro dos documentos dos fornecedores participantes do
certame;

29. Dispor de rotina para o registro das propostas dos participantes, com indicacao de Valor Unitario
e Valor Total. Bem como possibilitar a consulta por fornecedor nos quadros comparativos de precos,
identificando os vencedores;

30. Propiciar o registro da desclassificacdo do participante, indicando a data e motivo da
desclassificacao;

31. Propiciar o registro da inabilitacdo do participante, indicando a data e motivo da inabilitacdo. Em
se tratando de pregao presencial, caso o vencedor do item seja inabilitado, permitir que o pregoeiro
ja identifique o remanescente e permita seleciona-lo para negociacao e indicagéo do novo vencedor;
32. Propiciar que na consulta do processo licitatorio seja possivel visualizar dados do mesmo, como
por exemplo: lances (nos casos de pregdo presencial), requisicdo(6es) ao compras, vencedor(es),
propostas, itens do processo, participantes, dotagfes utilizadas, ordens de compra emitidas e, dados
sobre a homologacéo e adjudicacéo do certame;

33. Propiciar o gerenciamento de processos licitatérios multientidade (onde mais de uma entidade
manifesta interesse no objeto ora licitado). Permitindo que a Licitagdo ocorre por uma entidade
principal, onde serd realizado todo o gerenciamento, desde o seu cadastro até contrato e ordens de
compra. E, exista a indicacdo das entidades participantes, permitindo a geracdo de contratos
individuais por entidade, bem como suas solicitagdes e ordens de compra,;

34. Dispor de fluxo diferenciado para processos licitatorios de Publicidade, propiciando o cadastro
das sessdes de abertura de envelopes ndo identificados e cadastro e julgamento das propostas
técnicas, de acordo com legislacdo vigente;

35. Propiciar o registro no sistema da pontuacdo e indices para os itens das licitagbes cujo
julgamento seja por preco e técnica, permitindo a classificacdo automatica do vencedor de acordo
com a pontuagéo alcanca na soma dos critérios de pontuagéo;
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36. Propiciar o relacionamento da comissédo de licitacdo ao processo licitatorio, bem como selecionar
0s membros da respectiva comissdo que irdo proceder com o julgamento do certame;

37. Propiciar o registro das publicacBes dos processos licitatérios, com indicacdo da data da
publicacéo e o veiculo de publicacéo;

38. Propiciar a indicacdo do recurso orcamentario que sera utilizado no processo licitatorio, bem
COmo sua respectiva reserva orcamentaria, sendo que a cada compra executada devera ser liberado
0 respectivo valor da reserva orcamentaria;

39. Em se tratando de processos licitatérios de Registro de Preco, propiciar o cadastro dos registros
referentes a Ata de Registro de Prego, bem como controlar os respectivos registros e permitir a
alteracéo de quantidades, preco e fornecedores quando necessario;

40. Propiciar o registro dos fiscais/gestores das Atas de Registro de Preco, atribuindo sua funcéo e
vigéncia de gestao;

41. Dispor de integragdo com o sistema de Contabilidade Publica, onde devera gerar langamentos
referente a reserva de dotag@o orgcamentéria no sistema de gestao or¢camentaria, bloqueando o valor
da despesa previsto no processo licitatorio ou compra dispensavel. Deve também efetuar o
desbloqueio automético dos valores reservados e néo utilizados apoés a finalizacdo do processo ou
da compra;

42. Propiciar que se realize a duplicidade/cépia de processos licitatérios ja realizados pela entidade,
de modo a otimizar o cadastramento de processos licitatérios similares;

43. Propiciar que em licitacdes do tipo Inexigibilidade ou Dispensa de Licitacdo que dispdem de
caracteristicas de Credenciamento/Chamamento haja a definicdo de cotas;

44. Propiciar a disponibilidade de publicacdo de dados e documentos do processos licitatérios na
internet, possibilitando que se escolha o que deseja ser disponibilizado, como por exemplo: Itens,
Certiddes, Documentos exigidos, Quadro Comparativo de Precos, Vencedores, Contratos, Ordens de
Compra, Editais, Anexos, Pareceres, Impugnacéo, Ata de Abertura de Envelope de Documento, Ata
de Abertura de Envelope de Proposta, Ata do Pregado, Ata de Registro de Preco, Termo de
Homologacédo, Termo de Adjudicacédo e Contratos;

45. Propiciar a realizacdo de pesquisa de preco/planilha de preco para estimativa de valores para
novas aquisi¢cdes, sejam elas diretas ou por meio de processos licitatorios;

46. Propiciar que a partir da pesquisa de preco/planilha de preco, tendo como critério de escolha
balizador o preco médio, maior preco ou menor preco cotado para o item na coleta de precos,
permitindo que se gere um processo administrativo ou se permita a emisséo de ordem de compra,
com base no menor preco cotado;

47. Dispor de rotina para cotacdo de planilhas de precos on-line, propiciando que os fornecedores
digitem os precos praticados, permitindo fazer o célculo automético dos precos médios, minimos e
maximos e possibilitando o relacionamento desta planilha aos processos licitatérios para fins de
célculo da cotacdo méxima dos itens a serem licitados;

48. Dispor de integragdo com o Processo Digital/Protocolo gerando automaticamente um processo a
partir da digitacdo de uma requisicdo e/ou solicitacdo de compra, podendo monitorar a
movimentac¢ao do processo entre os setores da entidade;

49. Compartilhar de forma automatica com o Processo Digital/Protocolo, os anexos do processo
licitatério, de modo que se possa visualizar todos os documentos em um Unico local;

50. Dispor de rotina para registro de Solicitacdo de Compra dos itens homologados no processo
licitatorio;

51. Dispor de rotina que possibilite pré-autorizar e autorizar as Solicitacdes de Compra;

52. Propiciar o controle das Solicitac6es de Compra autorizadas, pendentes e anuladas;

53. Propiciar o controle das Solicitagbes de Compra por Centro de Custo, ndo permitindo que outros
USUarios acessem ou registrem solicitagdes ndo pertencentes ao seu centro de custo;

54. Dispor de rotina para avisar por meio de notificacdes ou por e-mail sempre que for cadastrada
uma nova Solicitagdo de Compra, com a finalidade de agilizar o processo de compra;
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55. Dispor de rotina para registro de Requisi¢cdes ao Compras, onde podera ser informado os itens e
recursos orcamentarios, e por meio da qual poderd ser executada uma ordem de compra ou
formalizado um processo licitatério;

56. Dispor de rotina que possibilite pré-autorizar e autorizar a Requisicdo ao Compras, sendo
possivel realizar a reserva dos recursos orcamentarios da requisicdo e permitindo que compras
sejam efetuadas somente no momento de sua autorizagao;

57. Propiciar a emissao de relatério de licitagdes gerando todos os dados do processo licitatorio,
desde a abertura até a concluséo;

58. Propiciar a geracao de relagcdo mensal de todas as compras executadas, para envio ao TCU
conforme exigido no inciso VI do Art. 1° da Lei 9755/98;

59. Dispor de rotina para o registro de propostas dos pregdes presenciais apenas pelo valor do lote,
dispensando o preenchimento dos subitens do lote e propiciando que o fornecedor vencedor venha a
fazer a readequacéo dos valores dos subitens de forma on-line em suas dependéncias, otimizando
com isso, o cadastro das propostas e o inicio dos lances;

60. Propiciar a escolha dos assinantes de todos os documentos gerados no sistema, permitindo
escolher os formatos de geracgéo (pdf, html, doc e xIs), quantidades de copias e assinatura eletronica;
61. Dispor de consulta diretamente no sistema das principais legisla¢cdes vigentes e atualizadas,
como por exemplo: Lei N° 14.133/2021, Lei N° 10.520/2002, Lei N° 13.019/14, Lei N° 123/2006, etc.;
62. Dispor de sistema proprio para gerenciamento de pregfes eletrbnicos ou possuir integracao
através de webservice com o Compras Publicas, para que seja possivel importar os dados de lances,
participantes, documentos e atas de forma automatica através de agendamento, ndo necessitando a
digitacdo e nem importagcdo manual de arquivos;

63. Propiciar a exportagdo dos arquivos para a prestacdo de contas dos dados referentes a
licitacbes de acordo com legislagfes estaduais e federais;

64. Propiciar o controle da situacdo do processo licitatério, se ele esta aberto, anulado (parcial ou
total), homologado (parcial ou total), deserto, fracassado, descartado, aguardando julgamento,
concluido, suspenso ou revogado. Abrange as seguintes modalidades: Concorréncia, Concurso,
Leildo, Pregao, Didlogo Competitivo, Dispensa e Inexigibilidade;

65. Propiciar o gerenciamento dos controles necessarios para Registro de Precos, de acordo com a
legislacao vigente;

66. Propiciar o registro e emissdo de Solicitacdes ao Compras de produtos e servigos para o registro
de preco, facilitando assim o controle da entrega do objeto licitado;

67. Dispor de modelos padrédo de edital para o uso do sistema sem que haja a necessidade de criar
varios modelos para licitacdes diferentes;

68. Dispor de rotina que possibilite o preenchimento on-line da proposta comercial, sem que haja a
necessidade de exportacdo e importacéo de arquivos, permitindo o preenchimento da proposta pelo
préprio fornecedor em suas dependéncias. Os dados da proposta comercial devem ficar
criptografados na base de dados, sendo necesséaria senha para descriptografar e importar as
propostas ao sistema, dispensando assim a necessidade de redigitacéo;

69. Dispor de rotina que permita o registro de plano anual de licitacdes, onde os planos serédo
compostos por intengdes de licitagao;

70. Cada intencdo devera conter uma descricdo do objeto a ser licitado, o centro de custo
responsavel, se a mesma sera compartilhada com outros centros de custos e se permitira a incluséo
de novos itens;

71. Dispor de rotina para adesao a intencdo de licitagdo, por meio da qual as demais secretarias
podem aderir a participacéo da intencéo;

72. Dispor de rotina para definicdo dos itens da intencéo de licitacdo, permitindo informar o produto e
sua unidade de medida, de modo que as secretarias que aderirem a intencdo poderdo informar o
guantitativo do item desejado;
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73. Propiciar a geracao de planilha de preco a partir dos itens da intencdo, de modo que
posteriormente possa ser gerado o processo licitatorio;

74. Propiciar a geracdo dos itens da intencéo de licitacdo por meio da importacéo de rol de itens;

75. Propiciar o cadastro dos contratos diretos ou oriundos de licitacbes, bem como o0 seu
gerenciamento envolvendo as publicagdes, seus aditivos e reajustes, possibilitando também
gerenciar o periodo de vigéncia dos mesmos;

76. Dispor de alerta de término de vigéncia de contratos com disparo de mensagens via e-mail,
notificando os Gestores e Fiscais de contrato sobre o vencimento, podendo ser parametrizado a
gquantidade de dias que antecedem o alerta de vencimento;

77. Permitir que se execute no momento da adjudicacdo do processo licitatorio, a liberacdo da
diferenca reservada entre o valor vencido pelo fornecedor e o valor total estimado, liberando assim a
diferenca de saldo para outras compras, dispensando a necessidade de aguardar a compra de todo
0 processo para que seja executada essa liberacdo da diferenca;

78. Propiciar o registro da extingdo/rescisdo do contrato, possibilitando informar o motivo e data da
extincéo/rescisdo conforme legislacdo atual vigente, possibilitando ainda a geracdo de dispensa de
licitacdo, bem como o registro de impeditivo para o fornecedor quando for o caso;

79. Permitir a identificacdo dos contratos aditivos dos tipos Acréscimo, Diminuigdo, Equilibrio,
ExtincAo/Rescisdo ou outros, e ainda, possibilitar a visualizacdo do tipo de alteracdo (bilateral ou
unilateral);

80. Propiciar o registro dos aditivos ou supressdes contratuais, efetuando o bloqueio caso ultrapasse
os limites de acréscimos ou supressdes definidos na legislacdo vigente, deduzidos acréscimos de
atualizacdo monetaria (reajustes);

81. Propiciar o registro de alterac@o contratual referente a equilibrio econémico-financeiro;

82. Propiciar o registro de apostila ao contrato, permitindo o registro da variagdo do valor contratual
referente a reajuste de precos previstos no contrato, bem como atualizacdes financeiras e alteragcbes
de dotacOes orcamentarias, de acordo com a legislagéo vigente;

83. Propiciar o controle do vencimento dos contratos de forma automatica, enviado e-mails aos
servidores do setor com a relacdo dos contratos que estdo a vencer em determinado periodo
configuravel,

84. Propiciar a definicdo de gestor/fiscais nos contratos e aditivos que fardo a fiscalizagdo da
execucdo do contrato na sua integra;

85. Propiciar o cadastro das publicacdes dos contratos e aditivos;

86. Propiciar a emissdo de relatorios para controle de vencimento dos contratos, autorizacdes de
fornecimento e termos aditivos de contratos;

87. Propiciar o registro de fornecedores, inclusive com emissao do Certificado de Registro Cadastral,
controlando a sequéncia do certificado e permitindo visualizar os dados cadastrais, 0 objeto social e
possibilitando a consulta das documentacdes;

88. Propiciar avaliagcdo de fornecedores, que deve verificar se o fornecedor cumpre a validade dos
documentos definidos como obrigatérios especificados no cadastro
de documentos e evidenciado irregularidades no momento da emissao.

89. Propiciar o registro no cadastro de fornecedores, da suspenséao/impeditivos do direito de licitar,
permitindo que seja controlado a data limite da reabilitagdo;

90. Propiciar o controle da validade dos documentos do fornecedor, possibilitando a emissdo de
relatério por fornecedor contendo a relagcdo dos documentos vencidos e a vencer;

91. Propiciar o registro e o controle da data de validade dos documentos e certiddes negativas dos
fornecedores;

92. Dispor de relatério com emissdo dos documentos a vencer e ja vencidos do fornecedor;

93. Propiciar o registro do responsavel legal da empresa e socios do fornecedor/empresa,;
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94. Propiciar o registro de indices contdbeis, como por exemplo: Ativo Circulante, Ativo Nao
Circulante, Patrimonio Liquido, Ativo Total, Passivo Circulante e Passivo N&o Circulante, indice de
Solvéncia e Capital Social da empresa/fornecedor;

95. Dispor da emissado de Atestado de Capacidade Técnica para o fornecedor, gerando documento
com os produtos/servicos fornecidos pelo mesmo;

96. Propiciar que se mantenha o controle da validade de documentos do fornecedor no momento da
emissao de contratos e ordens de compra;

97. Dispor da emissdo de relatérios gerenciais do fornecedor, exibindo registros referente a
licitacdes, contratos no exercicio, ordens de compra, podendo ser gerado de forma consolidada e por
processo licitatorio;

98. Propiciar a geracdo de Ordens de Compra ou Servigos do tipo Global, Estimativa e Ordinéria,
sejam dispensaveis ou oriundas de processo licitatorio;

99. Assegurar a obrigatoriedade dos dados cadastrais dos fornecedores, tais como CNPJ, Razédo
Social, Endereco, E-mail e Telefone;

100. Propiciar que na geracao de Ordens de Compra ou Servi¢os seja informado dados referentes a
data de emissédo e vencimento, fornecedor, finalidade, recurso orcamentario, a fim de que estas
informagfes possam ser utilizadas na geracado dos empenhos e suas parcelas;

101. Propiciar o parcelamento de uma ordem de compra do tipo Global e/ou Estimativa, permitindo o
empenhamento das parcelas por meio de subempenhos;

102. Propiciar a alteracdo, caso ndo exista empenho na contabilidade, de informacdes da ordem de
compra, como por exemplo: Condi¢cdes de Pagamento, Dados de Entrega, Finalidade/Historico;

103. Propiciar a execucao de Estorno da ordem de compra, efetuando o estorno de seus itens. Se
eventualmente a ordem de compra ja estiver empenhada, possibilitar que por meio do estorno do
empenho os itens da ordem de compra sejam estornados automaticamente, sem que haja a
necessidade de estorno manual da ordem de compra;

104. Propiciar que se informe dados relativos a retencéo na ordem de compra;

105. Propiciar que se informe dados relativos ao desconto na ordem de compra;

106. Propiciar reconhecer se os produtos da ordem de compra terdo Consumo Imediato a fim de
gue os lancamentos contdbeis de saida do estoque ja4 sejam executados no momento do
empenhamento;

107. Propiciar o bloqueio na emissdo de ordens de compra oriundas de licitagbes de Registros de
Preco em que Ata esteja fora da validade;

108. Propiciar a consulta de informacdes referentes ao recebimento da ordem de compra,
possibilitando a visualizagdo do saldo pendente a ser entregue, exibindo as quantidades, valores e o
saldo;

109. Propiciar que na consulta da ordem de compra possa ser gerado um extrato de movimentacao;

110. Propiciar a consulta on-line de débitos de contribuintes pessoa fisica/juridica na geragédo de
ordem de compra ou contrato;

111. Propiciar que sejam exportados para a prestacdo de contas, 0os arquivos com dados pertinentes
aos Contratos de acordo com legislacdes estaduais e federais;

112. Dispor de rotina por meio da qual seja possivel gerenciar as licitagbes e contratos
fundamentados na Lei 13.019/14;

113. Propiciar que por meio do Portal da Entidade seja possivel a Manifestacao de interesse Social,

114. Propiciar que a partir do Portal da Transparéncia, seja possivel visualizar por meio de menu
proprio as Licitacdes, Contratos e Prestacdes de Contas referente as parcerias;

115. Dispor no Portal da Entidade bem como no Portal da Transparéncia, de Agenda Publica de
Licitacbes, listando os eventos de data e hora de entrega e abertura das propostas. Os registros
devem ser gerados de forma automética a partir do cadastramento dos processos licitatérios;
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116. Propiciar que a partir do cadastro de contratos, quando estes forem relativos a concessodes de
bens imoéveis do municipio, seja possivel relacionar os bens aos itens do contrato, de modo que o
setor de patrimdnio possa gerencia-los.

Plano de Contratacdo Anual - PCA

1. Propiciar a insercao de inten¢éo de licitacéo;

2. Dispor de campos para insercao de dados como por exemplo: centro de custo, finalidade do
objeto, resumo da aquisicAo ou contratacdo, valor inicial da contratacdo (todos com campo
obrigatério) e a data estimada para que ocorra o processo licitatorio;

3. Propiciar a insercdo de pardmetros como por exemplo: compartiihamento da licitacao,
gerenciamento de itens (se vai ser fechado para apenas uma demanda, ou aberto para todas as
secretarias da entidade);

Propiciar a insercéo de Justificativa da necessidade da contratagéo;

Propiciar a quantificagdes de produtos e servigos para intengdes abertas;

Propiciar a geragao de requisicfes/relatorios de quantificacao por secretaria;

Propiciar a assinatura digital nos documentos gerados a partir do Plano de Contratagdo Anual,
Propiciar a insercéo de novos itens, bem como a retificagdo dos mesmos;

. Propiciar a inser¢cdo de uma ou mais unidades de medida por item, de acordo com demanda
especifica;

10. Propiciar a criacdo e a importacao de rol de produtos/servigos para novas intencoes;

11. Propiciar a geracdo de Planilha de Precos com layout que atenda as instru¢des normativas
vigentes;

12. Propiciar a geracdo de processo digital inico, com todas as quantificagdes realizadas;

13. Propiciar a geragdo do Plano de Contragdo Anual, diretamente a partir do Sistema de Gestéo, de
acordo com as necessidades de layout da entidade, devendo conter (CATMAT/CATSER, cédigo do
orgdo, produto/servigco, quantitativo por item, apresentar valor apurado, bem como as secretarias
participantes do processo, prazo de execuc¢do da licitagdo. Propiciar a emissdo de Relatério do PCA
contendo as mesmas especificacbes e quantitativo por secretaria;

14. Propiciar a autorizagdo da requisicdo de forma Unica;

15. Propiciar retroagir as etapas que fazem parte do PCA,;

16. Propiciar a realizacdo de ajustes no Plano de Contratacdo Anual conforme previsto na Lei n°
14.133/21;

17. Propiciar a alteragdo de cédigos de CATMAT/CATSER, diretamente na intencdo, sempre que
necessario;

18. Propiciar a elaboracdo de Termo de Formalizacdo de Demanda (TFD), Estudo Técnico
Preliminar (ETP) e Termo de Referéncia (TR), com preenchimento de caixas de selecdo e de texto,
ou outra ferramenta que possa substituir, direto no PCA de acordo com cada intengéo especifica.

CoNoOA

MODULO GESTAO DE PATRIMONIO

1. Propiciar o registro de Inventarios patrimoniais;

2. Propiciar a emissdo de etiquetas com brasdo da instituicdo e numero de identificagdo do bem
com cédigo de barras, que serao utilizadas na gestéo patrimonial;

3. Propiciar o cadastro de bens da entidade classificando seu tipo ao menos como: Iméveis e
Moveis, possibilitando identificar se o bem foi recebido em doacao, adquirido, em comodato, permuta
ou ainda outras incorporacdes configuraveis pela entidade;

4. Propiciar a insercdo de bens patrimoniais provenientes de empenho da contabilidade ou de
ordem de compra, possibilitando a importacédo dos itens sem que haja a necessidade de redigitacdo
dos produtos, fornecedores, valores e contas contébeis;
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5. Propiciar o relacionamento automatico da Conta Contabil (ativo permanente) utilizada no
empenhamento, no momento da incorporagdo do bem para que ndo haja diferenca nos saldos das
contas entre os modulos de Patrimbénio com o Contabil;

6. Dispor de controle de saldo dos itens do empenho ou ordem de compra a fim de ndo permitir a
incorporacéo repetida do mesmo item;

7. Propiciar que além dos tipos iméveis e mdveis, seja possivel o cadastramento de inUmeros
outros tipos de bens, a fim de que sejam utilizados na incorpora¢do dos mesmos;

8. Propiciar que o usuario possa modelar a tela do cadastro do bem adicionando campos
personalizados de acordo com as necessidades da entidade;

9. Propiciar que os bens imbveis possam ser relacionados ao cadastro imobilidrio, possibilitando
gue suas informagdes possam ser geridas também nesta base cadastral;

10. Propiciar a partir do cadastro continuo o recebimento de bens em grande quantidade;

11. Propiciar que o usudrio possa visualizar somente 0s bens sob a sua responsabilidade;

12. Propiciar que se visualize e controle por meio do cadastro do bem, seu estado de conservacgao,
como por exemplo: 6timo, ruim, péssimo, inservivel;

13. Propiciar que se visualize e controle por meio do cadastro do bem, a situagdo em que 0 mesmo
se encontra em relagdo ao seu estado, como por exemplo: baixado, disponivel, emprestado, cedido,
locado;

14. Propiciar que a partir de consulta, se visualize todos os bens patrimoniais que ja atingiram seu
valor residual;

15. Propiciar a consulta dos bens patrimoniais por critérios como por exemplo: Cadigo, N° da Ordem
de Compra, N° do Empenho, Cddigo TC, Cddigo de Tombamento, Detalhamento, Propriedade,
Categoria, Tipo Utilizacdo, Produto Codigo e/ou Descri¢ao;

16. Propiciar a gestdo de todos os bens patrimoniais que compdem o patrimdénio da entidade,
assegurando mais agilidade no seu cadastramento, classificacdo, movimentacdo, localizacdo e
baixa;

17. Dispor de cadastro de comissdes com o0 objetivo de executar o registro de inventarios,
reavaliacdes e depreciacdes, possibilitando a indicacdo dos membros responsaveis e o texto juridico
que os designou;

18. Propiciar que a partir do inventario seja possivel o controle da situacdo e do estado de
conservacgdo do bem patrimonial,

19. Propiciar atualizacbes de inventario a partir de escolhas em grupos, como por exemplo:
responsavel, reparticdo, grupo, conta contabil e classe;

20. Propiciar que por meio do inventario patrimonial, seja possivel transferir de forma automética
bens que estejam alocados fisicamente em departamento incorreto;

21. Propiciar que diretamente no sistema, seja realizado a indicacdo das informacGes dos
inventarios dos bens patrimoniais, indicando sua localizagdo atual e seu estado (no momento do
inventario);

22. Possibilitar a emissdo de relatérios de inconsisténcia a partir do momento em que o bem esta
com status Em Inventario, desde que néo esteja em seu lugar de origem;

23. Possibilitar a emissdo de relatérios dos bens patrimoniais Em Inventario, gerando termo de
abertura e fechamento;

24. Propiciar o registro de todo tipo de movimentacdo que tenha ocorrido com o bem patrimonial,
seja ela fisica, como por exemplo as transferéncias, ou financeira como por exemplo as reavaliacdes,
agregacoes e depreciacoes;

25. Propiciar que a partir da consulta do histérico do bem patrimonial, seja possivel a visualizacdo de
todas as movimentagbes ocorridas, sejam fisicas ou financeiras, inventarios, anexos (fotos e/ou
documentos), etc.;

26. Propiciar a consulta e vinculo do numero do empenho ou da ordem de compra no cadastro de
bem;
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27. Propiciar o registro das depreciacdes e reavaliacdes dos bens individualmente, bem como, exibir
um histérico com o valor contébil atual e valor referente a alteracdo, seja ela a maior ou a menor,

28. Propiciar o gerenciamento de todo o patriménio por meio de unidades gestoras;

29. Dispor de rotina que propicie a transferéncia de bens entre entidades, efetuando de forma
automética a baixa na entidade de origem e incorporacdo na entidade de destino, sem que haja a
necessidade de incorporacdo manual, permitindo realizar o estorno da transferéncia entre entidades;
30. Dispor de rotina que propicie realizar reavaliacdes e depreciacdes acordo com as orientacdes
das NBCASP - Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico;

31. Propiciar que de acordo com a necessidade da entidade, seja possivel incluir motivos de baixa
do bem;

32. Propiciar que a partir de consultas seja possivel a emissdo e impressdo de relatérios
operacionais de acordo com os dados fornecidos pelo usuério;

33. Dispor de integragdo com os sistemas de Compras, Frota, Contabilidade Publica, e Tributario;
34. Dispor de rotina de solicitacdo de transferéncia de bens patrimoniais, que por meio de
notificacBes avisa a pessoa responsavel de que ha solicitagdes de transferéncias pendentes;

35. Propiciar a emissdo de relatérios por reparticdo, localizagdo, situacdo, espécie e data de
aquisicao;

36. Propiciar que a partir do gerenciamento do bem patrimonial seja possivel realizar a consulta dos
langamentos contabeis;

37. Propiciar que para bens patrimoniais, individuais, setoriais ou por responsavel, seja possivel a
impressao e registro do termo de responsabilidade;

38. Propiciar a geragéo e impresséo do termo de baixa patrimonial;

39. Dispor de rotina de virada mensal, por meio da qual devera efetuar o célculo automéatico da
depreciacdo para os bens incorporados com data de inicio da depreciagdo dentro do més corrente;
40. Propiciar o estorno da virada mensal;

41. Propiciar a emissao de relatérios estatisticos que possibilitem a consulta e gerenciamento de
informacgfes patrimoniais, possibilitando inUmeros tipos de agrupamento de informagdes, como por
exemplo: Responsavel, Centro de Custo, Conta Contéabil e Tipo do Bem;

42. Dispor de relatério que demonstre as manutencdes ja realizadas e também as manutencdes
previstas para 0os bens patrimoniais;

43. Propiciar que a partir de formulas previamente cadastradas no sistema, as quais poderao ser
editadas pelo préprio usuario, seja possivel realizar avaliacdes patrimoniais;

44. Propiciar que para a coleta de dados, seja possivel a integracdo com sistema de terceiros;

45. Propiciar para um melhor controle das concessdes de bens iméveis, que haja rotina integrada
com os modulos de Contratos e Tributario;

46. Propiciar a visualizacao de todos os contratos de concessdes de bens imoveis da entidade, bem
como possibilitar a geréncia dos itens/bens;

47. Propiciar que de acordo com a matricula do imdvel, relacionada ao bem movel e o
concessionario do bem, seja possivel registrar no médulo de Receitas Diversas o0 pagamento das
taxas de concessao/aluguel;

48. Propiciar que diretamente a partir do médulo de patrimdnio, seja possivel consultar a situagcao
dos pagamentos referentes a concessao do imovel;

49. Dispor de rotina integrada com o Cadastro Imobiliario que possibilite realizar a unificacdo de
bens, buscando os registros de matriculas unificadas no cadastro imobilidrio, baixando os bens
referentes as matriculas antigas e gerando um novo bem de acordo com a nova matricula;

50. Dispor de rotina integrada com o Cadastro Imobiliario que possibilite realizar a subdivisdo de
bens, buscando os bens e matriculas que foram desmembradas no cadastro tributario assim como
as novas matriculas geradas, baixando deste modo o bem antigo e gerando 0s novos bens de
acordo com a nova matricula.

Péagina 122 de 206



ESTADO DE SANTA CATARINA - MUNICIPIO DE OURO
Rua Gov. Jorge Lacerda - n° 1.209 - Centro — 89.663-000 — Ouro — SC

VISTO
PELO
JURIDICO

CNPJ n° 82.777.228/0001-57 — Fone/Fax: (0**49) 3555-7000

MODULO FISCALIZACAO FAZENDARIA

1. Sistema deve permitir o controle de autorizagbes para utilizacdo de Impressoras de Cupom
Fiscal. Na inclusdo do pedido de Autorizacdo deve solicitar no minimo as informac¢des das empresas
solicitantes, a data da solicitacdo e o modelo do equipamento com seu numero de série de
fabricac@o. Deve permitir as acfes de Deferimento, Indeferimento, Alteracéo e também Impresséo da
Autorizacao.

2. Deve permitir o cadastro e controle das empresas gréaficas autorizadas a fazer a impressao dos
blocos de notas fiscais.

3. Sistema deve permitir o controle das autorizacdes de impresséao de notas fiscais. Na inclusédo do
pedido de Autorizacdo deve solicitar no minimo as informacdes das empresas solicitantes, a data de
validade e a quantidade de blocos. Deve ainda permitir a alteracdo, consulta, cancelamento e
impressao da autorizacgao;

4. Sistema deve permitir incluir autorizagdes para incineragdo de Notas Fiscais, estas devem estar
relacionadas com as autorizagfes de impresséo de notas fiscais. Ou seja, somente uma autoriza¢ao
de impressao de notas fiscais ja autorizada pode receber uma autoriza¢éo de incineracgao.

5. Permitir o cadastro e configuracdo das infragdes previstas da legislagdo municipal. Permitindo
configurar ao menos os percentuais de penalidade, com valores diferenciados para reincidentes, o
tributo para langcamento do débito e espaco para descrever a fundamentacao legal.

6. Deve ser possivel definir se a multa de infracdo acessoria sera lancada junto ao documento de
autuacao principal ou se sera gerada em langcamento separado.

7. Sistema deve possuir 0 registro e controle de todas as visitas realizadas as empresas pelo fisco
municipal. Neste registro deve possuir ao menos a identificagdo da empresa, o fiscal responsavel
pela visita, a data da visita e o motivo.

8. Deve permitir criar classificagbes para o0s procedimentos fiscais, permitindo que o0s
procedimentos fiscais sejam agrupados por areas de interesse.

9. Deve possuir cadastro de todos 0s servigos possiveis de execucdo pelo fisco municipal, bem
como a possibilidade de definir uma pontuagéo para cada servigo.

10. Permitir incluir procedimentos fiscais para, ao menos, empresas estabelecidas no municipio,
contribuintes eventuais de fora do municipio e para instituicées financeiras.

11. Permitir o gerenciamento de todos os procedimentos fiscais cadastrados, permitindo filtros de
pesquisa no minimo por fiscal responsavel, pelo contribuinte fiscalizado, pelo ano e nimero do
procedimento fiscal, pela data da incluséo e pela situacéo.

12. Controlar o status dos procedimentos fiscais cadastrados com situacdo: aberto, iniciada, fechada
ou cancelada;

13. Permitir a inclusdo de documentos como anexo do procedimento fiscal.

14. Possuir servico de denuncia fiscal, onde os cidadaos poderédo informar ao fisco possiveis
irregularidade. Deve permitir que o cidadéo se identifigue ou faga a denuncia de forma andnima.

15. Deve permitir a alteracé@o, cancelamento e transferéncia do procedimento fiscal entre usuarios do
grupo fisco.

16. Permitir a geracdo, em formato PDF, de todos os documentos inerentes a um procedimento
fiscal, sendo eles Termo de inicio, Intimacdo, Termo de recebimento de documentos, Termo de
devolucdo de documentos, Termo de apreensdo de documentos, Documentos de autuacao Principal
e Acessorio, Planilha de Homologacdo da Fiscalizacdo, Termo de prorrogacao fiscal e o Termo de
encerramento de fiscalizagéo;

17. Deve permitir a geragdo de multiplas intimacdes, conforme a necessidade do fisco.

18. Permitir a prorrogacao da agéo fiscal conforme a necessidade do fisco.

19. Quando necessério, deve permitir a geragdo de termos adicionais, conforme a necessidade do
fiscal, sem a necessidade de novos desenvolvimentos no software.

20. Deve permitir o envio de todos os termos gerados para o e-mail dos contribuintes fiscalizados,
no decorrer da acao fiscal. Deve ainda permitir consultar todos os e-mails ja enviados.
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21. Permitir configurar textos padrbes para o e-mail de cada termo, que sera enviado no corpo do e-
mail.

22. Sistema deve possuir integracdo com o Domicilio Eletrdnico do Contribuinte, permitindo enviar
todos os termos, em forma de comunicado, para o contribuinte fiscalizado, no decorrer da acao fiscal.
23. Permitir que o fiscal faca a homologacdo da acgéo fiscal, podendo alterar, incluir ou excluir
documentos. Os documentos declarados na escrituracdo fiscal do contribuinte devem ser
apresentados na homologacéo, sem a hecessidade de importacdes de arquivos.

24. Deve permitir que o fiscal execute manutengédo de forma global nos documentos fiscais da
homologacgéo, alterando aliquotas, Itens da Lista de Servico, Local de Incidéncia do Imposto e
tributacdo de mdaltiplos documentos de uma sé vez.

25. Deve permitir a homologacéo de servigos prestados e servigos tomados.

26. Na homologacdo dos documentos devem ser ordenados por competéncia, em ordem
ascendente.

27. Permitir a impressdo da Planilha de Homologacdo dos servigos Prestados, Tomados ou de
Ambos.

28. Permitir a homologacéo da acéo fiscal de forma resumida, para servigos prestados e tomados,
onde seré informado por competéncia, apenas a Base Célculo, o Iltem da Lista de Servico com LC
116/2023, a aliquota e uma descri¢ao.

29. Permitir o langamento por estimativa ou arbitramento, onde através de campos customizaveis
pré-definidos, o fisco podera informar parametros que serdo utilizados em férmulas de calculos,
também customizaveis, para o sistema ira efetuar o calculo do imposto devido. O fisco deve ter
acesso as configuragfes sem a necessidade de novos desenvolvimentos.

30. Sistema deve permitir a homologacao da acgéo fiscal para Instituicdes Financeiras, com base no
modelo conceitual DES-IF do padrdo ABRASF.

31. Na homologacédo da agéo fiscal das instituicdes financeiras, o sistema deve cruzar os dados
enviados pelo contribuinte na sua apuracdo mensal com as informagdes contidas no demonstrativo
contabil, destacando as contas com divergéncias.

32. Deve apresentar ao menos os valores de débitos e créditos contidas na apuracdo mensal e no
demonstrativo contabil, separado por conta cosif e competéncia, apresentando ainda coluna com a
diferenca.

33. Deve permitir que o fisco efetue alteracdes nas declaracdes das contas, podendo alterar o
cédigo de tributacdo e os valores de crédito e débito. Deve permitir ainda incluir novas contas e
excluir contas existente.

34. Deve permitir imprimir a planilha de homologacao das instituicdes financeiras.

35. Permitir a fiscalizacdo e homologacdo das empresas enquadradas como Simples Nacional,
apresentando além das informac¢des dos documentos declarados, os valores declarados pelo
contribuinte no sistema da receita federal, contidos no arquivo PGDAS-D.

36. Sistema deve possuir relatério que apresente as divergéncias entre os valores declarados na
receita federal e os valores declarados no sistema do municipio, por empresas enquadradas como
Simples Nacional.

37. Permitir a inclusdo de documentos de autuagdo com base nas infragdes previstas na legislacéo
do municipio. Na inclusdo deve possuir campo descritivo para livre utilizacdo do fisco, identificacéo
se € sobre servicos prestados ou tomados, selecdo das competéncias as quais a autuacdo
corresponde e também descri¢do da penalidade.

38. No caso de documento de autuacdo acessorio, deve ser possivel informar se o contribuinte é
reincidente na infracdo cometida.

39. No caso de documento de autuacdo principal, deve ser exibido uma lista de todos os
documentos fiscais relacionados na homologacgéo separados por competéncia.

40. ApOs a inclusdo do documento de autuacdo principal e antes da etapa da geracao do calculo
para cobranca, deve ser possivel verificar a receita original lancada pelo contribuinte e também a
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receita apurada pelo fisco. E, em caso de empresa enquadrado no Simples Nacional, também deve
apresentar a receita declarada no PGDAS-D.

41. Deve ser apresentado também todos os pagamentos ja efetuados pelo contribuinte no periodo
fiscalizado, separado por competéncia, e deve calcular automaticamente a diferenca a recolher, a
correcdo monetéria, 0s juros e a multa.

42. Deve dar liberdade para o fisco de manipular os dados, caso algum erro operacional de
pagamento tiver acontecido, recalculando a planilha e atualizando os valores.

43. Deve ser possivel definir para o calculo do documento de autuacao principal, se sera gerado um
lancamento de débito para cada competéncia apurada, ou se sera gerado um unico langamento com
o valor total do débito.

44. Permitir efetuar prévia do calculo final antes da efetivacéo para conferencia do fisco.

45. Deve emitir o documento de autuacao, contendo todos os dados da apuragdo, e também os
descritivos da infragéo, em formato pdf.

46. Deve possuir configuragdo para definir os dias para o vencimento do débito langado e o prazo
para o contribuinte entrar com recurso.

47. As datas de vencimento e recurso devem ser sugeridas com base nesta configuragéao.

48. Permitir incluir recursos sobre os documentos de autuacao,

49. O fisco podera relacionar numero de protocolo ao recurso e também definir se alterara a
situagcdo do documento de autuacéo para contencioso.

50. Deve possuir gerenciamento de todos o0s recursos, permitindo o cadastro de perecer, o
provimento, improvimento ou provimento parcial.

51. Permitir suspender os débitos relacionados os documentos de autuagdo, na inclusdo do recurso.
52. Deve permitir a geragédo do boleto para pagamento bancéario com codigo de barras das infracdes
levantadas, obedecendo aos convénios bancarios utilizados pelo municipio, com cobranca
registrada.

53. Os boletos de pagamento podem ser parametrizados para sairem com descontos na multa,
conforme previsdo na legislacao tributaria do municipio, caso o pagamento seja efetuado até a data
do vencimento;

54. Deve ser possivel efetuar a transferéncia para divida ativa os documentos de autuacdo néo
pagos.

55. Deve permitir o parcelamento e reparcelamento dos débitos relacionados os documentos de
autuacdo, obedecendo as parametrizagGes definidas pela lei municipal.

56. Deve ser possivel definir se os parcelamentos terdo juros simples ou composto, o valor minimo
de cada parcela, a quantidade maxima de parcelas, os valores de entrada e também os descontos,
quando existir necessidade.

57. Possuir relatério para andlise fiscal de instituicdes financeiras, que apresente as inconsisténcias
entre demonstrativo contabil e apuracdo mensal.

58. Permitir a importacéo do arquivo de Estatistica Bancéria Mensal (ESTBAN) fornecido pelo Banco
Central.

59. Permitir consultar os valores importados do arquivo ESTBAN, agrupando por competéncia e
instituicdo financeira.

60. Emitir relatério de contribuintes omissos de suas declaracées.

61. Emitir relatérios de contribuintes que informaram que nado tiveram movimentacdes em suas
declaracdes.

62. Possuir relatério que apresente as empresas enquadradas como Simples Nacional que
ultrapassaram o faturamento permitido neste regime.

63. Possuir relatério que apresente as empresas enquadradas como MEI - Micro Empreendedor
Individual, que ultrapassaram o faturamento permitido neste regime.

64. Possuir relatério que apresente todas as notas fiscais declaradas pelos contribuintes, seja para
servigos prestados ou tomados.
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65. Possuir grafico evolutivo, que apresente por competéncia, os valores de ISS Declarados e
Pagos.

66. Possuir relatério que permita apurar quais empresas estdo exercendo determinada atividade,
podendo filtrar por cédigo da atividade ou inscrigdo municipal.

67. Emitir relatério que apresente divergéncias entre informacdes declaradas pelo prestador com as
informacdes declaradas pelo tomador, referentes a um mesmo documento fiscal.

68. Emitir relatério que apresente as divergéncias significativas de faturamento das empresas entre
determinadas competéncias, podendo definir o percentual de divergéncia, o codigo da atividade e o
periodo de analise.

69. Emitir relatorio dos contribuintes que estdo autorizados e emitir NFS-e e ndo estdo emitindo.

70. Possuir relatério de ficha de fiscalizacdo, onde apresente todos os procedimentos fiscais, seus
documentos de autuacao e contribuinte, bem como a situacdo dos débitos dos mesmos. Podendo
filtrar por nUmero do processo fiscal, periodo, situagéo do processo e inscricdo municipal.

71. Possuir relatorio que apresente a arrecadacgéo por item da lista de servigo, podendo ordenar por
valor da receita bruta ou valor do ISS. Deve possuir filtro por valor de receita bruta, valor de ISS,
periodo e tipo do servigo (prestado ou tomado).

72. Referente a fiscalizacdo de Instituicbes Financeiras, possuir relatorio de contas tributaveis sem
movimentacao.

73. Possuir relatorio de cumprimento das obrigagcbes acessorias, referente a entrega dos modulos
da DES-IF.

74. Permitir a importac@o dos dados referente as administradoras de cartdes de crédito.

75. Possuir um detalhamento dos valores importados, por contribuinte, das operadoras de cartdo de
crédito, apresentando a natureza da operagao e os valores por dia do més.

76. Possuir relatorio de inteligéncia fiscal que faga o cruzamento dos valore declarados no PGDAS-
D, com os valores declarados no arquivo de operadoras de cartdo de crédito e os valore declarados
pelos contribuintes na escrituragdo fiscal do sistema do municipio. Deve permitir filtrar por
contribuinte, percentual de diferencga e por periodo.

77. Possuir controle de ordens de servicos, onde o responsavel pelo setor de fiscalizagdo possa
incluir ordens de servigco para os fiscais. Deve permitir informar na ordem de servico, qual empresa
deve ser fiscaliza, o fiscal responsavel pela ordem, o prazo para execu¢do da ordem, a descricdo o
periodo a ser apurado.

78. Deve permitir que o fiscal responsavel adicione comentérios durante a execug¢édo da mesma.

79. Deve permitir a inclusdo de anexos a ordem de servico e também a impressao da ordem.

80. Deve ser possivel abrir um procedimento fiscal relacionado a ordem de servico.

81. Permitir vincular mais de um fiscal a ordem de servico.

82. Permitir concluir a ordem de servico descrevendo parecer da concluséo.

83. Permitir criar grupos de fiscais, permitindo a classificagédo por area de atuacao.

84. Possuir controle de plantéo fiscal, podendo configurar o horario de expediente do plantdo e os
fiscais que fardo parte do mesmo.

85. O lancamento do plantéo fiscal deve ser feito mensalmente, sorteando os fiscais para os dias de
trabalho.

86. O gerenciamento do plantdo deve identificar os dias que séo feriados e néo gerar plantdo para
estes dias.

87. Permitir o langamento de pontuacéo para o controle de produtividade dos fiscais.

88. Cada fiscal deve possuir acesso apenas a suas movimentagcdes no plantéo fiscal.

89. O responsavel pela pasta deve possuir acesso total ao plantdo, podendo acompanhar as
jornadas, visualizar as atividades e efetuar manutencdo em todos os dias do plantéo fiscal.

90. Possuir rotina para geragdo de notificagdo prévia, anterior ao procedimento fiscal. Esta
notificacdo pode ser gerada individualmente, por contribuinte, ou de forma geral com base em regras
previamente cadastradas.
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91. Apos a notificacdo prévia automética deve possuir controle de prazo para regularizagdo, onde
dentro deste prazo o contribuinte podera se regularizar. O sistema deve ter capacidade de identificar
os contribuintes que se regularizaram.

92. Apéds este prazo o sistema deve apresentar os contribuintes que nao se regularizaram e
apresenta-los para abertura de procedimento fiscal.

93. O contribuinte deve ser notificado ao acessar o sistema, que possui nhotificacbes para serem
visualizadas.

MODULO GESTAO DE ESCRITA FISCAL ELETRONICA

1. Sistema deve possuir cadastro Mobiliario Unico integrado ao sistema de arrecadacédo do
municipio.

2. Possuir funcionalidade para escrituragdo dos Prestadores de Servigos e Tomadores de Servigo
estabelecidos no municipio, onde os contribuintes poderéo declarar seus documentos fiscais.

3. Na escrituracdo via digitacdo de documentos fiscais de servigos, deve solicitar no minimo as
informagfes do numero do documento, data de emisséo, local da prestagdo do servigo, Item da Lista
de servigo conforme LC 116/03, valor do servico, aliquotas e o tomador/prestador do servigo.

4. Deve permitir alterar qualquer documento fiscal ja declarado, desde que ndo seja oriundo do
sistema de emissao de NFS-e.

5. Deve também permitir escrituracdo de documentos fiscais de servicos prestados e tomados,
através de importacdo de arquivo no formato txt, conforme layout definido pelo municipio;

6. Deve efetuar o célculo automatico do tributo devido com base nas informa¢des dos documentos
fiscais declarados.

7. Permitir que o contribuinte possa escolher sobre quais documentos deseja emitir o boleto para
pagamento do ISSQN.

8. Permitir que os contadores tenham acesso aos documentos declarados pelos seus clientes e
gue possam executar movimentacdes, como declaracdo de novos documentos e emissdo dos
boletos.

9. Permitir que o fisco consiga identificar, através de consulta ou relatério, servigcos prestados por
empresas de fora do Municipio, servigos prestados por empresas estabelecidas no municipio,
servigos prestados para fora da cidade por empresas estabelecidas no municipio.

10. Possuir relatério com relacdo dos itens da lista de servicos com maiores
arrecadacfes/declaracoes.

11. Possuir funcionalidade onde os contribuintes e contadores possam solicitar a criacdo de novo
cadastro, a alteracdo de cadastro, vinculo de responsabilidade, baixa de responsabilidade. Esta
solicitacdo deve ficar pendente para analise do fisco, podendo ser deferida ou indeferida.

12. Ao deferir um cadastro do tipo Novo, o fisco devera ter a possibilidade de autorizar que o
sistema incluia usuario de acesso ao sistema para o mesmo de forma automatica;

13. Ao deferir um cadastro do tipo novo, o fisco devera ter a possibilidade incluir autorizacdo para
utilizacado de NFS-e de forma automatica;

14. Permitir ao fisco municipal cadastrar, alterar e alterar a situacdo cadastral de inscricdes
municipais;

15. Sistema deve possuir a funcionalidade de complementar e/ou retificar uma declaracéo;

16. Permitir que o fisco municipal configure previamente quais naturezas de operagdo estardo
disponiveis para cada item da lista de servico. No momento de efetuar a escrituragdo de um
documento fiscal, somente as naturezas de operacdo previamente configuradas poderdo aparecer
para selecéo por parte do contribuinte.

17. Ter a possibilidade para configurar a exigéncia ou ndo, de assinatura digital no momento do
fechamento da escrituracéo fiscal, podendo criar excecdo para Micro Empreendedores Individuais.
18. Permitir a geracdo do recibo de declaracdo de ISS e de ISS retido pelo préprio contribuinte;
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19. Ao efetuar a declaragdo de um documento fiscal para escrituragédo, deve solicitar no minimo as
informagdes de nimero de documento, razao social do declarante/contribuinte, CNPJ/CPF, endereco
completo, nimero de inscricdo municipal, quando existir, data de emissdo do documento, valor dos
servicos prestados e/ou tomados e aliquota.

20. Quando a incidéncia do imposto for no municipio a aliquota deve ser previamente carregada
conforme o cadastro municipal, ndo permitindo alteracdo. Exceto para empresas enquadradas como
Simples Nacional.

21. Permitir a escrituracao de servi¢os eventuais, por parte de contribuintes de outros municipios.

22. Permitir ao declarante fazer solicitacdo de acesso ao sistema. Esta solicitacdo deve ser
analisada e deferida, ou indeferida, pelos servidores do municipio.

23. Permitir que os contribuintes concedam permisséo de acesso aos seus colaboradores, desde
gue estes também tenham usudrio criado no sistema.

24. Sistema deve permitir declaragdes retificadoras com a possibilidade de emisséo de nova guia de
pagamento, no caso de alteracdo do valor do ISSQN devido;

25. Sistema deve possuir integragdo com o ADN - Ambiente de Dados Nacional, podendo receber
documentos oriundos de outros municipios, desde que possuam convénio com receita federal.

26. Sistema deve receber os documentos fiscais gerados pelos contribuintes MEI no Sistema
Nacional.

27. Para permitir a integragdo com o ADN, sistema deve aceitar apenas um item enumerado na Lista
de Servigos (LC 116/03) por documento fiscal declarado;

28. Sistema deve permitir que o municipio configure declaragfes de servicos customizadas, onde o
municipio podera definir campos a serem preenchidos pelo contribuinte e também definir a férmula
de célculo. Devera ainda permitir enquadrar e desenquadrar os cadastros mobiliarios que utilizardo
estas declaragdes customizadas.

29. Permitir o cadastro de novos tomadores/prestadores de servigo pelos préprios declarantes, no
momento da declaracéo do documento fiscal;

30. Permitir a escriturac@o de servicos prestados e tomados para contribuintes isentos, imunes, com
regime de estimativa e regime fixo;

31. Permitir a geracdo parcelas complementares por parte do contribuinte, sem intervencdo do
Municipio e sem perder a referéncia com a competéncia a qual ela complementa;

32. Permitir que o contribuinte faca a inclusdo de requisi¢cbes de compensacao (valor pago a maior).
Apos deferido pelo Municipio, os valores desta requisicao ficarao disponiveis para serem abatidos do
valor devido de competéncias futuras;

33. Possuir rotina para autorizar a utilizacdo de reducéo de aliquota e reducdo da base de calculo.
34. Para a reducdo da base de calculo, deve ser possivel definir quais itens da lista de servico
(LC116/03) poderao sofrer deducdo, podendo ainda determinar qual o percentual maximo para
deducdo;

35. Permitir a configuracdo e lancamento de multa para contribuintes que entregarem sua
escrituracao fora do prazo definido pelo municipio. Estd multa podera ser para escrituracdo de
servigos prestados, tomados e ambos.

36. A multa deve ser lancada forma automética, quando o contribuinte efetuar a escrituracao;

37. Sistema deve permitir também a escrituracdo de forma automatica pelo sistema, em caso do
contribuinte deixar de executar.

38. Atender a LC 123/2006 referente ao Simples Nacional, solicitando o faturamento das empresas e
calculando a aliquota automaticamente.

39. Permitir que o contribuinte entregue sua escrituracdo como sem movimento;

40. Permitir que os contribuintes facam a exportacdo de documentos declarados em formato txt,
utilizando layout pré-definido pelo municipio;

41. Sistema deve possuir consulta com histérico de todas as escrituracbes efetuadas pelos
contribuintes;

Pagina 128 de 206



ESTADO DE SANTA CATARINA - MUNICIPIO DE OURO
Rua Gov. Jorge Lacerda - n° 1.209 - Centro — 89.663-000 — Ouro — SC

VISTO
PELO
JURIDICO

CNPJ n° 82.777.228/0001-57 — Fone/Fax: (0**49) 3555-7000

42. Permitir a configuracdo de valor minimo para geragcédo de boletos. Caso uma competéncia nao
atingir este valor, ele deve ficar acumulado e ser somado a proxima competéncia, assim
sucessivamente, até atingir o valor definido.

43. Permitir a escrituracao de Instituicdes Financeiras através da importacao de declaracdo da DES-
IF no padrao ABRASF.

44. Possuir gerenciamento dos planos de contas das instituicées financeiras, disponivel ao fisco do
municipio e para os responsaveis pelas declaracdes das instituicdes financeiras, podendo o fisco do
municipio acessar todos os planos de contas das instituicdes financeiras.

45. Possibilitar que as instituicdes financeiras possam cadastrar as contas colocando os dados
como: numero da conta, nome da conta, descricdo da conta, cédigo COSIF da qual a conta esta
vinculada, codigo da atividade da qual a mesma esté correlacionada.

46. Permitir que as instituicfes financeiras possam cadastrar suas contas através da importacédo de
arquivos, através de layout disponibilizado pelo software.

47. Possuir langamento por Plano de contas COSIF e Plano de Contas de cada Instituicdo
Financeira, ambos deverao possuir relacionamento com os cédigos de servigco pertinentes.

48. Possibilitar a importagé@o de declaracdo de Instituicbes Financeiras (DESIF), com obrigatoriedade
do grupo contabil 7.0.0.00.00-9, e também para o grupo contabil 8.0.0.00.00-6, no padrao ABRASF,
conforme definido na legislagdo municipal.

49. Possuir a importacdo de arquivos de Informacdes Comuns aos Municipios com a Tabela de
Tarifas.

50. Importar os arquivos de apuracdo mensal do ISSQN, discriminando a identificacdo da
dependéncia, demonstrativo da apuragdo da receita tributdvel e do ISSQN mensal devido por
subtitulo e demonstrativo do ISSQN mensal a recolher, no padrdao ABRASF.

51. Permitir a importacdo de arquivo com as informac¢des do demonstrativo das partidas contabeis
(Partidas Dobradas).

52. Possuir relatério para o cruzamento entre as contas declaradas pela Instituicdo Financeira com
0s demonstrativos contabeis da Instituicdo, apontando as divergéncias encontradas.

53. Possuir demonstrativo da arrecadacdo por conta COSIF das Instituicdes Financeiras com
domicilio fiscal no municipio.

54. Possuir consulta do Balancete Analitico por cadastro mobilidrio e pelo CPF/CNPJ da instituicéo
financeira.

55. Permitir a importacéo dos quatros médulos da declaracdo DES-IF no padrdo ABRASF;

56. Na consulta de importacdo dos dados de Demonstrativo Contébil, deve possuir a discriminagéo
da identificacdo da dependéncia, balancete analitico mensal e demonstrativo de rateio de receitas.
57. Na consulta de importacéo do arquivo de Apuracdo Mensal do ISSQN, apresentar a ldentificacédo
da dependéncia, Demonstrativo da apuracéo da receita tributavel e do ISSQN a recolher;

58. Manter registro das importa¢gfes do Plano Geral de Contas Comentado;

59. Permitir a geragéo e impresséo livro fiscal, para servigos prestados e tomados.

60. Permitir a inclusdo e controle de procuracgdes digitais.

61. Possuir relatério que apresente a arrecadacgéo por conta COSIF.

62. Permitir a solicitacdo de atualizacdo cadastral de contribuintes que ndo possuam cadastro
mobiliario. Esta solicitacdo deve passar por analise do fisco, e quando deferida deve atualizar o
cadastro do contribuinte. Deve ser possivel pedir atualizacdo de dados de Nome/Razao Social,
Contato e Endereco.

63. No momento da entrega da escrituracdo, se o prestador for enquadrado no Simples Nacional, o
sistema deve apresentar o faturamento que o mesmo possui no PGDAS-D para fins de comparagéo.
64. Permitir que o municipio configure e defina o layout dos documentos de recibo de entrega que
deseja utilizar.

65. Para declaracdes de servico de construcdo Civil, permitir que o municipio configure se ira
solicitar a informac&o do CNO da obra, sendo esta informacao opcional ou obrigatoria.
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66. Sistema deve atender a Lei N°13352/2016, referente a contratos de parceria para salbes de
beleza.

MODULO NOTA FISCAL ELETRONICA

1. Sistema deve possuir cadastro mobilidrio Unico integrado com o sistema de arrecadagdo do
municipio.

2. Sistema deve permitir a emissdo de NFS-e seguindo os parametros previstos na legislacédo
municipal.

3. A emissdo da NFS-e deve ser possivel por preenchimento manual no sistema.

4. A emissdo da NFS-e deve ser possivel por aplicativo para dispositivo mével, compativel pelo
menos com 0s sistemas operacionais I0S e Android.

5. A emissdo da NFS-e deve ser possivel por integracdo por WebService, para contribuintes que
utilizam sistema de gestao proprios.

6. O sistema de notas deve possuir integragdo com o ADN (Ambiente de Dados Nacional),
enviando para o ADN notas emitidas no municipio quando o local da prestacao ou tomador for de
outra cidade e recebendo documentos quando o local de prestacéo ou o domicilio do tomador for o
municipio;

7. Em momento apds emissdo da NFS-e, deve ser enviado e-mail automaticamente notificando o
tomador do servigo.

8. Deve ser possivel enviar manualmente qualquer NFS-e por email.

9. Sistema deve permitir a configuracdo de exigéncia de assinatura digital para as notas fiscais
emitidas, com a possibilidade de exigir assinatura apenas no XML das notas gerada por WebService;
10. Permitir que 0 municipio configure o prazo para cancelamento de NFS-e, sendo ele em horas,
dias ou competéncia.

11. Permitir o cancelamento de qualquer NFS-e, por parte do contribuinte emissor, desde que esteja
dentro do prazo autorizado.

12. Possuir gerenciamento de NFS-e para o contribuinte, onde ele podera consultar e visualizar as
NFS-e ja emitidas;

13. O fisco deve possuir autonomia para autorizar ou remover autorizacédo de qualquer contribuinte
para emissao de NFS-e.

14. O fisco deve ter a possibilidade de configurar o sistema para liberacdo automética de
autorizacdo para emissao de NFS-e;

15. Cada NFS-e deve possuir apenas um item de lista de servigo, conforme classificacdo da Lei
Complementar 116/03;

16. Permitir que o emissor possa cadastrar, durante o preenchimento da NFS-e, informacgbes
alternativas de enderec¢o, nome fantasia e e-mail para o tomador do servico, diferentes das contidas
no cadastro municipal de contribuintes,

17. Possuir servico em portal de Internet para verificar a autenticidade das Notas Fiscais eletronicas
emitidas, via QR code ou digitacdo do codigo de autenticidade. Este servico ndo deve solicitar
usuario e senha e deve ser aberto para qualquer contribuinte.

18. O fisco pode autorizar os contadores a emitirem NFS-e para seus clientes.

19. O contribuinte devera ter a possibilidade de configurar, em momento anterior a emissao, o logo
da empresa, observacdes, tabelas com linhas e colunas e informagbes complementares para serem
apresentadas na NFS-e impressa.

20. O contribuinte emissor podera definir endereco de e-mail para o qual deseja enviar suas notas
fiscais.

21. Apo6s o término do prazo de cancelamento, deve permitir ao contribuinte emissor de NFS-e
efetuar uma solicitacdo para cancelamento de determinada nota, informando o motivo e sua
respetiva substituta quando houver. Estéa solicitacao deve ser disponibilizada para analise do fisco.
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22. O usuario fiscal deve possuir o controle das solicitacdes de cancelamentos de NFS-e, podendo o
mesmo deferir/indeferir as respetivas solicitagdes, informando o motivo. Deve permitir executar este
procedimento de forma individual ou em lote.

23. A solicitacdo de cancelamento podera ser inserida por requisicdo WebService;

24. Todas as notas emitidas deverdo ser lancadas automaticamente na escrituragdo fiscal do
prestador, ndo permitindo que o mesmo exclua ou altere estas notas;

25. Se o tomador do servico destacado na NFS-e possuir empresa estabelecida no municipio, a nota
fiscal deve ser lancada na sua escrituracdo de servicos tomados, ndo permitindo a exclusdo ou
alteracdo das mesmas. Nestes casos deve permitir que o tomador apenas marque a nota fiscal como
rejeitada.

26. Sistema deve permitir a cdpia de notas fiscais ja geradas para a geracdo de novas, evitando o
retrabalho de digitagdo nos casos de notas iguais.

27. Permitir a substituicdo de notas fiscais, desde que informada uma nova nota valida.

28. Deve permitir que seja configurado o prazo em que uma nhota poderd ser substituida pelo
contribuinte;

29. Para emissdes por integracdo Webservice, deve ser possivel visualizar e fazer o download do
arquivo XML de envio e de retorno. Devera ser possivel identificar a situagdo do arquivo, se
importado com sucesso ou com erro. Devera ainda ser discriminado o motivo para os XMLs que
apresentarem erro.

30. Deve permitir a utilizacdo de Recibo Provisério de Servico (RPS) com numeragdo sequencial
crescente.

31. Deve ser possivel configurar um prazo maximo para converter um RPS em NFS-e, conforme
estipulado na legislacgéo tributaria municipal. Apés este prazo o RPS deve ser rejeitado.

32. Na conversdo de um RPS em NFS-e, a data de utilizagdo do RPS sera utilizada como data fato
gerador da NFS-e;

33. Deve possuir servigco disponivel para o tomador de servico denuncie a ndo conversao do RPS
em nota fiscal de servigo eletronica;

34. Sistema deve permitir a configuracdo de geracao de créditos para o tomador destacado na NFS-
e, para serem utilizados no abatimento do IPTU;

35. Deve permitir que o fisco municipal configure o percentual sobre o valor do ISS que sera
utilizado como crédito. Esse percentual pode ser diferenciado entre tomadores pessoas fisicas e
juridicas.

36. Permitir configurar quais itens da lista de servico exigirdo a informagdo do numero C.N.O,
relacionado a construgéo civil, no momento de emissdo da NFS-e. Deve ser possivel definir ainda se
a informacéao sera obrigatoria ou opcional.

37. Possuir relatério dos maiores emissores de NFS-e do municipio, podendo filtrar por periodo.

38. Possuir consulta de créditos de IPTU, com filtros por tomador do servigo e por situagdo do
crédito;

39. Ter a opgao de visualizar uma prévia da NFS-e antes de efetivar sua emisséo;

40. Possuir a opgdo de salvar NFS-e em rascunho, permitindo finalizar seu preenchimento em
momento posterior;

41. Permitir a emissdo de NFS-E com data retroativa, lancando a mesma na escrituracdo da
competéncia correspondente a data do fato gerador. Se a competéncia estiver paga, deve gerar um
registro complementar.

42. Para integracdo Webservice o municipio podera definir layout proprio ou podera utilizar o padrao
ABRASF de NFS-e.

43. Ter a possibilidade de disponibilizar unidades de servigo para serem informadas na NFS-e, como
por exemplo, quantidade, unidades e Horas.

44. Permitir a utilizacdo de canhoto a ser impresso junto a NFS-e;
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45. Ter a possibilidade de configurar se o valor liquido sera apresentado no corpo da NFS-e, ou se
serd apenas apresentado o valor Total.

46. Possibilitar informar a forma de pagamento no momento da emissédo da NFS-e, com as opc¢des a
vista, a prazo, cartdo de débito e cartdo de crédito. Para as opcles a prazo permitir informar o
namero de parcelas e seus vencimentos;

47. Permitir que o emissor informe valores de deducao referente a materiais, no caso de NFS-e de
construcao civil.

48. Permitir que os contribuintes cadastrem seus fornecedores do software.

49. Permitir configurar se o preenchimento do tomador sera, ou ndo, obrigatério, no momento de
preenchimento da NFS-¢;

50. Sistema deve armazenar histérico de aliquotas utilizadas por empresas enquadradas como
Simples Nacional.

51. Permitir o cadastro e controle de tomadores recorrente, onde o contribuinte poder& configurar o
sistema para que gere notas ficais automaticamente todos os meses.

52. Ter a possibilidade de utilizacdo de carta de correcdo, podendo corrigir apenas as informacdes
de Nome/Razdo do tomador, Enderecamento e descricAo dos servicos. Ndo pode permitir a
alteracao de valores.

53. Possuir relatdrios dos contribuintes emissores da NFS-e que mais cancelam.

54. Permitir a geracdo de NFS-e em lote por integracdo Webservice.

55. Permitir a exportagdo de dados de permissionérios para o TSE.

56. Permitir a exportagdo de dados de NFS-e de Candidatos e Partidos para o TSE.

57. Permitir utilizar a informag&o do CNAE na NFS-e.

58. Permitir informar um intermediario na NFS-e.

59. Permitir que o municipio configure seu proprio layout da NFS a ser impressa.

MODULO SIMPLES NACIONAL

1. Permitir a importacdo dos arquivos de periodos e eventos dos contribuintes enquadrados como
Simples Nacional.

2. Permitir a importacao dos arquivos de periodos e eventos dos contribuintes enquadrados como
Microempreendedor Individual.

3. Permitir a visualizagdo das informagfes contidas nos arquivos de periodos e eventos
importados.

4. Efetuar a atualizacdo do cadastro mobiliario do municipio com base nas informacdes dos
arquivos de periodos e eventos.

5. Permitir a importacdo dos arquivos DAS (Documento de Arrecadacdo do Simples Nacional);

6. Permitir a importacdo dos arquivos da DASN (Declaracdo Anual do Simples Nacional);

7. Permitir a importagéo dos arquivos DASSENDA,;

8. Permitir a importacdo dos arquivos PARCSN referente a parcelamentos do simples nacional,

9. Gerenciar os parcelamentos do simples nacional, permitindo acompanhar seus pagamentos e
saldo devedor, bem como sua consolidagéo.

10. Permitir a importacdo dos arquivos do DAS-SIMEI (Documento de Arrecadacdo do
Microempreendedor Individual);

11. Permitir a importagéo dos arquivos da DASN-SIMEI (Declaragédo Anual do Microempreendedor
Individual);

12. Possuir consulta das importacdes do arquivo DAS (Documento de Arrecadacdo do Simples
Nacional) por dia, podendo ser adicionado comentarios aos registros importados. Deve permitir
identificar os dias pendentes de importacao;

13. Possuir consulta dos registros de importagdo do DASN (Documento de Arrecadacgdo do Simples
Nacional) por dia, podendo ser adicionado comentarios aos registros importados. Deve permitir
identificar os dias pendentes de importacao;
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14. Permitir importar o arquivo de contribuintes do Simples Nacional que estejam em débitos com a
Receita Federal. O sistema deve possibilitar a inscricdo em Divida Ativa destes débitos no sistema
de tributos do Municipio.

15. Possuir consulta e gerenciamento de todos os contribuintes enquadrados no simples nacional
com débitos.

16. Possuir consulta que apresente as divergéncias entre pagamentos importados do arquivo DASN
com as baixas de pagamento bancérios registradas pelo Municipio.

17. Possuir relatério de cruzamento das informag¢des contidas nas declaracdes DAS com
declaracdes de escrituracao fiscal dos contribuintes, apresentando as inconsisténcias. Este relatério
deve possuir no minimo os filtros por Competéncia, Inscricdo Municipal, Nome/Razao Social e CNPJ.
18. Permitir identificar as empresas do Municipio que declararam receita para outros municipios;

19. Permitir identificar as empresas de outros Municipios que declararam receita para 0 Municipio;
20. Possuir relatério de contribuintes enquadrados no simples nacional que nédo efetuaram o
pagamento e que nao foram inscritos em Divida Ativa;

21. Possuir relatorio que apresente as empresas do simples nacional que declaram receita isenta no
DAS;

22. Possuir relatério que apresente as do simples nacional que declaram sem recolhimento no DAS;
23. Permitir a configuracéo de relacionamento entre o0 CNAE e os Anexos do Simples Nacional.

24. Permitir configurar os dias de vencimento padrdo para as empresas do Simples Nacional.

25. Permitir configurar em qual tributo sera lancado o débito ao ser transferido para divida ativa.

26. Possuir relatério de receita declarada por atividade.

27. Possuir relatério de Demonstrativo DASN.

28. Possuir consulta de todos os cédigos de eventos utilizados pelo Simples Nacional.

MODULO GESTAO DE ARRECADAGAO

1. Possuir cadastro Unico de bancos, agéncias e convénios bancarios, permitindo cadastrar e
configurar convénios por entidade e ainda relacionar as taxas/impostos que poderdo ser geradas em
cada convénio bancario.

2. Possuir cadastro unico de contribuintes possibilitando o relacionamento deste contribuinte em
propriedades imobilidrias, empresas, calculos tributarios. O cadastro de contribuinte devera ser
totalmente Unico podendo ser utilizado em todo o sistema.

3. Possibilitar o cadastro Unico de moeda de diferentes tipos: moeda, indexadores, permitindo
ainda cadastrar seus valores mensais ou anuais. Este cadastro também deve ser Unico sendo
possivel utiliza-lo em todo o sistema tributario

4. Possibilitar o cadastro de receitas como exemplo: IPTU, ISS, Taxas diversas, Contribuicdo de
melhoria, ITBI entre outros, se o usuario desejar cadastrar novas receita 0 mesmo podera cadastrar
a qualguer momento sem intervencgao técnica de empresa especializada.

5.  Possibilitar cadastramentos e configuragfes de célculos de cada servico/impostos. O sistema
devera dispor de rotinas para possibilitar o cadastramento de qualquer servico ou imposto a qualquer
momento. Este cadastramento deve ser completo sendo necessario definir o nome, entidade que
serd destinado o célculo tributéario, relacionamento do convénio bancérios, definir o vinculo do débito
se: imével, empresa, contribuinte e permitir inserir os tributos que serdo lancados cada qual com sua
férmula de calculo. A configuracao da férmula de célculo devera ser anual, podendo em uma mesma
receita formulas distintas para cada exercicio e tributo.

6. Sistema devera dispor de rotina para copiar as configuracdes das receitas de qualquer
exercicio, copiando as suas férmulas e configuracdes, sem que o usuario precise configurar cada
exercicio novamente.

Pagina 133 de 206



ESTADO DE SANTA CATARINA - MUNICIPIO DE OURO
Rua Gov. Jorge Lacerda - n° 1.209 - Centro — 89.663-000 — Ouro — SC

VISTO
PELO
JURIDICO

CNPJ n° 82.777.228/0001-57 — Fone/Fax: (0**49) 3555-7000

7. Possibilitar adicionar e configurar informagdes adicionais em um servigco/imposto, através de
formulérios, como por exemplo: No célculo tributario de horas maquinas, permitir cadastrar tipos de
maquinas, quantidade de horas, servico a ser realizado etc. Estes campos podem e devem ser
utilizado em férmulas de célculo para geracdo dos valores de cada tributo. Estes campos podem ser
criados a qualquer momento pelo usuario sem intervengao técnica, podendo definir o tipo de campo
sendo: valores, lista, alfanumérico, data, lista dindmica, hora e booleano.

8. Permitir definir mais de uma opcdo de pagamento em uma taxa/imposto. Por exemplo: o
calculo de IPTU podera haver trés opcdes de pagamento sendo duas a vista com datas e descontos
distinta e outra opc¢éo parcelada.

9. Possibilitar definir e configurar valores minimos para geracdo do débito e para a parcela,
inclusive possibilitando diferenciar estes valores entre pessoa fisica e/ou juridica.

10. Possibilitar configurar no préprio cadastro da taxa ou imposto desconto diferenciado caso
ocorra existéncia de débitos, possibilitando configurar o vinculo da busca sendo: contribuinte, imével
ou empresa. Permitir ainda definir os tipos de débitos a serem buscados sendo: Divida ativa,
exercicio, parcelamento, reparcelamento ou todos os débitos.

11. Permitir geracdo de célculo tributario geral ou individual do tipo simulado ou normal. Se
simulado os valores ndo devem constar no extrato de contribuinte. Em todo o céalculo simulado
sistema devera gerar um identificador, este possibilitando a conferéncia pelo usuario a qualquer
momento. Através deste identificador o usuario podera efetivar o calculo sem necessitar executar um
novo calculo, ser possivel imprimir o resumo do calculo, visualizar os logs de calculo se ocorreu
algum tipo de inconsisténcia, permitir excluir o calculo ou remover apenas alguns langamentos do
calculo.

12. Possibilitar cadastrar e configurar os parametros de atualizagdo dos langamentos, podendo
definir o método de célculo de corre¢do, multa, juros ou juros Selic, possibilitando ainda definir o
calculo por faixa de periodo.

13. Permitir a emissdo de guias ou segunda via das guias no padrdo FEBRABAN.

14. Possuir integracdo dos registros bancéarios via webservices caso a instituicdo financeira do
convénio bancario do municipio possuir este tipo de integracao.

15. Permitir a geracao de PIX para pagamentos de tributos municipais, caso 0 municipio possua
convénio bancério para este fim.

16. Possuir uma consulta de todos os carnés emitidos com no minimo os filtros: Data de emissao,
data de vencimento, Convénio bancério, Contribuinte, Imével, Empresa, valor a pagar, valor de
desconto, se possui PIX, status do registro bancario, linha degitavel e cédigo de barras. E ainda
nesta consulta permitir reimprimir a guia sem gerar um novo cédigo de barras, e permitir o envio de
e-mail das guias selecionadas ou envio geral por periodo.

17. Permitir a emissdo de guia unificada e definir desconto para emissdo, podendo conceder
desconto na multa ou juros na emissao via portal do cidaddo e na emissao interna;

18. Permitir o cadastramento de restricdo de contribuintes, imével ou empresa. Possibilitando
cadastrar tipos de restricdo, inicio do alerta e ainda definir os usuarios que poderao ter acesso a este
alerta. Nas consultas do sistema como extrato de débitos e ficha financeira, caso selecionado um
contribuinte, imével ou empresa que possui esta restricdo cadastrada, o sistema deve alertar o
usudrio relatando o motivo da restri¢éo.

19. Sistema devera dispor de uma consulta de todos os débitos em aberto de um
contribuinte/imoével ou empresa, detalhando os valores vencidos e a vencer de tributo, correcéo,
multa e juros. Nesta consulta devera ser possivel a emissao das guias individuais ou guia unificada,
gerar notificacdo e/ou aviso de débitos, permitir parcelar ou reparcelar as dividas. A consulta deve
ser organizada separando as dividas de exercicio, divida ativa, divida ativa judicial ou cartério e
parcelamentos. Possibilitar a emissdo do extrato nesta mesma consulta.

20. Na rotina de consulta dos débitos em aberto do contribuinte, ao selecionar uma divida
especifica, sistema devera dar a opg¢do para o usuario detalhar todo o historico desta divida,
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detalhando no minimo: Carnés emitidos, isencdes concedidas, notificacdes e avisos emitidos,
histérico de parcelamento (demonstrando quantas parcelas realizadas e quais foram pagas),
cancelamentos realizados, suspencéo, processos judiciais e cartérios, protocolos, recélculos, data do
célculo, usuarios que efetuaram as movimentacgoes.

21. O sistema devera dispor de uma consulta da ficha financeira de todos os débitos do
contribuinte, imével ou empresa, seja ele: pago, aberto, cancelado, isento, imune, inscrito em divida
ativa etc. Permitir filtrar por receita, situacao da parcela, vencimento. Nesta mesma consulta, caso a
divida ainda esteja em aberto, permitir emitir as guias de pagamento, guia unificada, parcelar ou
reparcelar as dividas, cancelar o débito, gerar notificagdo e/ou aviso de débitos. A consulta deve ser
organizada separando as dividas de exercicio, divida ativa, divida ativa judicial ou cartério e
parcelamentos. Possibilitar a impresséo da ficha financeira nesta mesma consulta

22. Permitir o registro de carnés recebidos/devolvidos de forma individual ou geral, informando o
motivo da devolucédo e permitir o registro e controle de entrega e devolu¢cdo de documentos emitidos,
podendo registrar/devolver: Carnés, Notificagdes, aviso de débitos, certiddo, termo de parcelamento.
Permitir registrar a entrega e devolucdo de forma Individual e/ou geral. No registro de
entrega/Devolucao possibilitar anexar arquivos.

23. Possibilitar o cadastramento e configuracdo das finalidades de certidbes de débitos.
Possibilitando definir se a mesma estara visivel para emissao via portal do cidadao e se possui
algum tipo de restricdo. Permitir configurar a data de validade por documento, por exemplo, certiddo
negativa valida por 60 dias, certiddo positiva por 30 dias e certiddo positiva com efeito de negativa
por 20 dias. Possibilitar o cadastramento de formularios a ser visivel no ato da emissao da Certidao.
24. Emitir Certiddo Negativa, Positiva e Positiva com Efeito de Negativa dos tributos municipais;

25. Possuir consulta de todas as certiddes emitidas, permitindo desativar ou ativar a certidao,
permitir a reimpressdo do documento.

26. Todas as certiddes emitidas no sistema, sejam elas emitidas através do portal de
autoatendimento pelo cidaddo, ou emitida internamente por usuario da contratante, devem possuir
um QrCode que autentica o documento. Dispor de um servigo no portal de consulta de autenticidade
de CND.

27. Possibilitar o cadastramento e configuracdes de documentos diversos a qualquer momento
pelo usuario sem intervencdo técnica. Por Exemplo: Permitir cadastrar um documento diverso
relacionado a uma certiddo narrativa de imével, neste cadastramento o usuario podera definir o
layout do documento, formulario de emissao, dias de vencimento, vinculo do débito (imével, empresa
ou contribuinte) e se estara disponivel para emisséo via portal de autoatendimento. Possuir rotina
especifica para geracdo e consulta dos documentos diversos, possibilitando a reimpresséo,
desativar/ativar e permitir a consulta por data de emissao, por tipo de documento, contribuinte, imével
e empresa.

28. Realizar baixas de pagamento dos débitos de qualquer origem tributaria de forma centralizada,
através dos arquivos bancarios fornecidos pelas instituicdes financeiras. Em todo o processo de
baixa o sistema devera emitir um resumo do processo demonstrando as consisténcias ao usuario e
os valores baixados.

29. Em cada processo de baixa de pagamento deve ser gerado um lote ID de pagamento que ira
receber os registros de pagamentos demonstrando: langamentos tributarios envolvidos, contribuinte,
valor a pagar, valor pago. Neste mesmo lote de pagamento devera ser possivel efetuar o download
do arquivo de retorno a qualquer momento para uma possivel conferéncia ou auditoria dos registros.
30. Permitir a baixa manual de um determinado débito citando o motivo da baixa. Permitir efetuar a
baixa por tipo de pagamento: Pagamento normal, duplicado, dacdo em pagamento, Pagamento por
deposito e pagamento parcial.

31. Controlar diferencas de pagamento de forma automatica e centralizada, podendo realizar
langamento complementar da diferenca (quando recolhimento a menor). Devera conter configuracao
para definir a forma de langamento da diferenca de pagamento, possibilitando o usuario configurar o
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langamento por receita e o valor minimo para gerar a diferenca. Ao finalizar o processo de baixa
magnética ou manual, ao atualizar os registros de pagamento, o sistema devera dar um alerta ao
usuario das diferencas que serdo geradas, possibilitando o usuario analisar e efetivar o lancamento
das diferencas.

32. Possibilitar o cadastramento e configuracdo de tipos de compensacao de débitos. Realizar e
gerenciar as compensacotes de valores, sendo que o0s créditos pagos a maior, pagos duplicados ou
até pagos de forma equivocadas, possam ser compensados com outros créditos do mesmo
contribuinte, ou de outro contribuinte que estejam em aberto, podendo compensar o crédito em
aberto em sua totalidade ou néo;

33. Possibilitar 0 cadastramento e gerenciar as restituicdes de créditos tributarios, sendo que os
débitos pagos em duplicidades ou pagos erroneamente, possam ser restituidos.

34. Possibilitar o cadastramento e gerenciamento de massas falidas, relacionado a um processo
administrativo ou judicial, relacionado dividas envolvidas no processo de massa falida.

35. Permitir o cadastramento e gerenciamento de transagfes, estas por sua vez sdo dividas
tributarios ou nao tributarias, que podem ser abatidas por troca de servicos, bens iméveis e ou
aluguéis de imdveis privados para o ente publico, respeitando a legislacdo municipal. Em todo
processo de transagdo caso ocorra 0 abatimento da divida, a mesma deve ser registrada como
dacdo em pagamento.

36. Permitir o gerenciamento e cadastramento de outorga onerosa vinculado a iméveis. O processo
de outorga onerosa deve seguir rigorosamente todas as etapas de analise, deferimento do processo
e geracao dos valores. O sistema deveré dispor de rotina que permita cadastrar e configurar os tipos
de outorga, com suas respectivas féormulas de célculos. O sistema devera dispor ao usudrio consulta
para controlar os saldos de cada processo de outorga onerosa, demonstrando de forma clara o valor
lancado, valor pago, valor compensado e o saldo final. No mesmo processo de outorga onerosa
deveréa dispor de rotinas para compensac¢ado dos valores permitindo abater o valor da outorga por
obras publicas. Em cada processo de compensacdo sera possivel relacionar varias obras,
informando o valor reservado de cada obra, como também controlar os saldos de cada uma destas
obras, em todo abatimento dos valores deve permitir o fiscal registrar as notas fiscais e por fim
remissdo automética dos valores, e caso o abatimento ndo for total registrar a remissdo parcial
automaética.

37. Permitir a prorrogacao dos débitos de forma individual, por data ou geral por receita.

38. Possibilitar o controle dos processos de isengdes, permitir cadastrar tipos de isencbes
conforme legislagdo municipal e permitir na mesma rotina incluir os processos de isengdes, realizar o
deferimento/indeferimento e que permita consultar todas as isenc¢des por tipo, situacdo, periodo e
contribuintes. Permitir nesta mesma consulta impressdo do comprovante e requerimento de isencéo,
inserir anexos ao processo de isencao.

39. Permitir o relacionamento com protocolo em processos de: cancelamento, suspensao e
remissdo de qualquer langamento tributario, com possibilidade de incluir o motivo e observagéo;

40. Permitir Inscrever débitos de IPTU e Taxas em Divida Ativa, transferindo os demais
proprietarios do imével como coproprietarios do débito.

41. Permitir inscricdo em divida de qualquer receita.

42. Possibilitar configurar a forma de inscrever os débitos em divida, sendo possivel configurar
para gerar uma inscricao em divida por tributo, agrupada em apenas um Unico langamento em divida,
ou agrupada por parcela. Esta configuracdo deve ser definida nas configuracdes de cada receita.

43. Possibilitar configurar a inscricdo em divida ativa de forma automatica através de um periodo,
permitindo definir dias de vencimentos e dias amigaveis, para a inscricdo automatica dos débitos
para em divida ativa.

44. No cadastramento dos tributos os mesmos devem ser classificados conformes tipos de
créditos definidos nos layouts do tribunal de contas, classificando por tipos: IPTU, TAXA, ISS, ITBI
entre outros.
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45. Permitir integracao total didria com a contabilidade de todas as movimentacdes tributarias seja
elas: pagamentos, pagamento a maior, descontos, cancelamentos, isengdes, imunidades, prescrigao,
remissoes etc.

46. Possuir consulta de todas as movimentacdes tributarias disponiveis ou contabilizadas. Nessa
consulta devera ser possivel filtrar por: data, tributo, tipo de movimentag¢éo (pagamentos, pagamento
a maior, descontos, cancelamentos, isen¢des, imunidades, prescricdo, remissdes, etc), conta
contdbil, valor contabil. Permitir ainda a impresséao dos valores.

47. O sistema devera controlar a atualizacéo de todo o estoque da divida ativa e exercicio de forma
mensal, a fim de demonstrar os valores a receber em cada més de forma atualizada. Inclusive
permitir o usuario analisar os valores mensais da divida através de indicadores de gestdo. Caso
ocorra alguma inconsisténcia na atualizacdo de valores, deve estar relacionado ao log de execucéo
para possivel ajuste.

48. Permitir a geracdo de arquivos de carnés para terceiros de qualquer receita em formato TXT ou
XML. O sistema devera dispor de uma consulta de todos os arquivos gerados permitindo filtrar por
periodo, convénio, receita, permitindo inclusive o download dos arquivos a qualquer momento.

49. Permitir a geracao de arquivos dos carnés para terceiros em segundo plano.

50. O sistema devera inicializar de forma automética dia 01/01 de cada exercicio os parametros de
calculo, langamento tributarios sem intervencéo de usuario.

51. Em todo o langamento tributario devera ser possivel depurar a férmula de célculo para o
usuario ter conhecimento de como sistema chegou a determinado valor. Além de permitir imprimir a
formula de cada célculo de cada tributo que compde o lancamento, o sistema também devera
disponibilizar ao usuério quais os parametros de corre¢do, multa e juros que esta sendo aplicado em
determinada parcela do langamento.

52. Dispor de configuracdo para ndo permitir efetuar calculo tributario com CPF/CNPJ invalido. Por
exemplo, CPF/CNPJ zerado bloquear o calculo.

53. Permitir o calculo geral de qualquer receita em segundo plano. Por exemplo, o usuario podera
calcular o IPTU de forma geral, habilitar a opcdo segundo plano, fechar o sistema que o célculo ira
ser processado normalmente.

54. Possuir relatérios de maiores devedores e maiores pagadores, dispondo do filtro por data e tipo
de divida

55. Possuir relatorio de valores langados, dispondo do filtro por receita e periodo de vencimento.
56. Possuir relatério de valores a receber, dispondo do filtro de receita, vencimento, tipo de débito.
57. Possui relatério de débitos isentos, imunes, cancelados, pagos, remido, suspenso dispondo de
filtros de: periodo de vencimento, receita, data de pagamento, data de cancelamento, contribuinte,
imével, empresa, valor inicial e final.

MODULO GESTAO DE IPTU E TAXAS

1. Possibilitar o cadastramento de edificios, condominios, loteamento, localidades, estes devem
ser possivel de relacionar com o cadastro imobiliario.

2. Permitir o cadastramento de zoneamentos conforme plano diretor municipal, sobre estes
cadastros de zoneamento permitir configurar informacdes adicionais sem intervencao técnica,
permitindo, por exemplo, cadastrar e atribuir indices urbanisticos como: numero de pavimentos,
afastamentos frontais e laterais como também possibilitar relacionar as atividades permitidas,
permissiveis e proibidas.

3. Permitir desativar zoneamentos e permitir relacionar estes zoneamentos ao cadastro
imobiliario, podendo um imovel estar relacionado a varios zoneamentos.

4. Permitir o cadastramento de novas situa¢gBes cadastral além do padrdo de: ativo, baixado e
suspenso. Através desta rotina € possivel o usuario criar novas situacfes cadastrais a qualquer
momento para relacionar aos imoveis, como por exemplo: Embargado, em construcao etc.
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5. Permitir realizar e gerenciar as vistorias dos imoveis, permitindo cadastrar tipos de vistorias e
possibilitar cadastrar formularios especificos nas vistorias. Permitir anexar arquivos nas vistorias
realizadas.

6. Possuir cadastro de planta genérica de valores, relacionado a um bairro e logradouro. Neste
cadastro dever ser possivel o usuario configurar qualquer informacédo adicional como por exemplo:
valor do m2, tipo de pavimentacdo, se possui coleta de lixo etc.

7. Permitir relacionar a planta genérica de valores a terrenos urbanos, possibilitando em um Unico
terreno conter mais de uma planta de valores, conforme testadas do imovel.

8.  Possuir rotina que controle e gerencia todo o cadastro imobiliario municipal, seja ele urbano ou
rural. Nesta rotina devera ser possivel cadastramento de terrenos, unidades, iméveis rurais e permitir
a manutengé&o dos registros.

9. Em todo o cadastro imobiliario devera possui o codigo do cadastro, a inscricdo imobiliaria e o
tipo: terreno, unidade ou rural. Em toda a unidade seja ela autbhoma ou englobada deve estar
relacionado a um codigo de cadastro de terreno.

10. Permitir cadastramento de informacfes adicionais no boletim do cadastro imobiliario, sem
intervencgéo técnica de empresa especializada. O usuario podera incluir informacdes e formulérios no
imovel a qualquer momento, podendo cadastrar informacdes diversas isoladas para terrenos,
unidades ou imdveis rurais.

11. O cadastro do imével deve conter no minimo as seguintes informac6es: Numero do cadastro
imobiliério, inscricdo imobiliaria, area do terreno, area construida e total construida em m2, matricula
do imdvel, proprietarios e demais proprietérios, endereco do imovel e endereco de correspondéncia,
coordenadas geogréficas do imével através de ferramenta de mapas, zoneamento, testadas, nimero
de pavimentos, afastamentos, tipo de utilizacéo.

12. Permitir que os campos que compdem a inscricdo imobilidria sejam configuraveis, podendo
alterar a ordem, tamanho e a descricdo dos campos.

13.  No proprio gerenciamento dos imdveis deverd ser possivel realizar consultas especificas de
todos imoéveis para fins de estudos, permitindo filtrar por: Endereco, edificio, proprietarios,
loteamento, matricula, area construida, area terreno, cadastro imobiliario, inscricdo Imobiliaria, data
do cadastro e quaisquer informacdes adicionais de formularios criados pelo usuério. O sistema
devera demonstrar o totalizador a cada consulta e ainda permitir a emissdo desta consulta em
formato pdf, xls, xIsx doc, dox, txt.

14. Permitir consultar o histérico de alteracdo de cada cadastro imobiliario, permitindo consultar os
histéricos em uma data especifica, o sistema deverd informar o usuario exatamente os dados do
cadastro na data informada.

15. Permitir emitir o espelho do cadastro imobilidrio através de uma data definida pelo usuéario

16. Na prépria rotina de cadastro de imdéveis, selecionando um imével em especifico, o sistema
deverd dar a opcado para detalhar dados de: Isencdes, Alvaras, Vistorias, Entregas/Devolucdes de
documentos, Processo de ITBI, e Protocolos diversos relacionados ao imével (listar todos os
protocolos que o imével obteve durante todos 0s exercicios) e permitir acessar o extrato de débitos
do imovel.

17. Permitir anexar arquivos nos cadastros imobiliarios

18. Possuir um demonstrativo da linha do tempo do cadastro imobiliario, que demonstre ao usuario
desde a data inicio do cadastro e o histérico de altera¢des nos demais periodos.

19. Em toda alteragdo de qualquer imével, o sistema devera gravar automaticamente o histérico de
alteracdo, gravando a data de alteracdo, campo alterado, informacdo anterior, informacéo nova e o
usuario que realizou a alteracdo. Permitir ainda inserir histérico manual no cadastro imobiliario.

20. Permitir o usuério configurar bloqueios de alteragdo em determinado cadastro imobiliario, e
somente mediante autorizacdo do usuario supervisor a alteragdo deve ser liberada. Por exemplo,
cadastro nimero x ndo pode ser alterado pelo motivo y. Ou todos os cadastros que estdo em area de
risco ou APP ndo podem ser alterados sem autorizag&o do supervisor.
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21. Possibilitar copiar cadastro imobiliario e permitir definir a quantidade de cadastro para a copia.
Ao final, o sistema deve perguntar ao usuério se deseja alterar cada cadastro copiado.

22. Permitir alteracdo geral de qualquer informac¢do do cadastro imobiliario, podendo o usuario
definir os filtros de alteracdo. Por exemplo: Caso o usuario precisa alterar todos os imdveis
localizados na rua x ou no bairro y para construido, o sistema deverd dar essa opc¢ao. Ou entédo
permitir alterar a situagdo cadastral “baixar”, “ativar”, “desativar”, “suspender” para todos iméveis que
possuem determinada caracteristicas, entre outras informacdes relacionadas ao imével.

23. Possibilitar a alteracdo geral de qualquer informacgéo cadastral da planta genérica de valores,
podendo filtrar por bairro ou logradouro;

24. Possibilitar configurar para que uma alteracdo cadastral do imdvel seja relacionada a um
namero de protocolo.

25. Permitir desmembrar e unificar iméveis. Em todo o processo de desmembramento ou
unificacdo devem ser gerados novos cadastros imobiliarios, e alterar automaticamente o status dos
antigos imoéveis para desmembrado ou remembrado. Permitir imprimir o comprovante de
desmembramento/remembramento.

26. Permitir a simulacéo de IPTU de forma individual de um determinado imoével, possibilitando
alteracdes de dados cadastrais do imovel sem afetar a base cadastral atual do imével, apenas para
simulagdo. Por exemplo, permitir simular o IPTU do Imével x no ano de 2015 com éarea construida e
area territorial de X m2, o sistema deve apresentar os valores venais, imposto e permitir a efetivacédo
do lancamento se o usuario assim desejar. Na efetivagdo ndo podera alterar os dados cadastrais
atuais do imoével. Nesta mesma rotina se o imével possuir englobamentos, devera dispor de opgao
para o usuario alterar dados de unidades englobadas para fins de simulacgéo.

27. Permitir cadastrar e configurar a receita de calculo do IPTU, definindo valores minimos dos
débitos e das parcelas, atribuir descontos diferenciados, validar a existéncias de débitos para
concessao dos descontos, podendo ainda definir qual tipo de débito a ser valido, se exercicio, divida
ativa, parcelamento ou todos. Permitir definir mais de uma op¢édo de data de pagamento, e controlar
de forma anual os parametros de calculo de cada tributo e valores venais, com suas respectivas
formulas de célculos.

28. Permitir a geracdo de notificagdo e/ou aviso de débitos em PDF para im6veis com débitos no
municipio. Possibilitando a geragdo em lote permitindo filtrar por um valor minimo, por enderego
bairro, logradouro. E permitir ainda a geragdo de arquivos para terceiros em formato txt ou xml.
Permitir inserir no PDF da notificacdo o boleto com codigo de barras para pagamentos.

29. Possuir a consulta de todas as notificacdes e aviso emitidas por imovel, permitindo filtrar por
data de geracdo, tipo de notificagédo, contribuinte, imével e permitir a remissdo ou cancelamento do
documento.

30. Possuir relatério comparativo de valores do IPTU, no qual deve ser possivel filtrar por
percentual ou valores, a maior ou a menor dos tributos ou valor venal comparando com o exercicio
anterior. Neste comparativo deve permitir comparar os valores de no minimo dois exercicios, sendo
possivel alterar o filtro do exercicio.

31. Possuir um relatério resumido dos valores de IPTU, possibilitando filtrar por exercicio. Em um
anico relatorio deve conter os valores lancados, valores liquidos, descontos, isen¢des e imunidades
de cada tributo. Neste mesmo relatério deve detalhar a quantidade de lancamentos e de guias
emitidas por cota Unica e por parcelas. Demonstrar valores pagos até o momento e o indice de
inadimpléncia.

MODULO GESTAO DE ITBI E TAXAS

1. Permitir controlar e gerenciar todos os processos de transferéncias de imoveis urbanos e rural
diferenciando os processos internos dos on-line. Na inclusdo do ITBI a informacdo principal € o
cadastro imobiliario, a fim de facilitar a avaliagdo do imovel, no ato de informar o cadastro imobiliario
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o sistema deve demonstrar ao usuario os dados principais do imoével sendo: Area do terreno, area
edificada, endereco e mapa de localizacgéo.

2. Em um danico processo de transferéncia deve ser possivel relacionar todas as unidades
pertencentes ao terreno, como também atribuir o valor venal de cada imével.

3. O sistema deveré dispor de configuragdo para permitir definir a formula de calculo dos valores
venais, no qual podera ser diferente da base de calculo do IPTU.

4, Permitir o cadastramento de diferentes aliquotas cada um com seu percentual como: compra,
venda, financiamento etc. Permitir diferenciar as aliquotas que poderdo ser inclusas para o ITBI on-
line.

5. Na inclusdo de um ITBI sendo ele interno ou on-line, no transmitente permitir transferir
parcialmente a propriedade através de um percentual, permitir informar varios adquirentes cada um
com seu percentual de compra. O sistema deve consistir se o percentual adquirido ou transmitido for
diferente de 100%.

6. Possibilitar o usuario definir se atualiza o endereco de correspondéncia do imdvel para 0 novo
comprador.

7. Permitir inserir informag6es adicionais na inclusdo do ITBI, possibilitando incluir campos do
tipo: data, lista, numérico, alfanumérico, booleano.

8. Permitir inserir anexos ao processo de ITBI interno e no on-line.

9.  Controlar o histérico de cada processo de ITBI registrando a data, campo alterado, informacao
anterior, informag&o nova e usuario nome.

10. Possibilitar o cadastramento de tabelionatos e usuério tabelionatos com finalidade de incluséo
do ITBI on-line.

11. Permitir incluir ITBI de forma on-line pelos tabelionatos. O sistema devera dispor de
configuracdo para a municipalidade definir o critério de liberagédo do ITBI on-line, podendo definir se a
liberacdo ird ocorrer sem analise prévia da prefeitura ou através de analise do municipio. Caso optem
por liberar automéatico, se o valor venal informado pelo usuéario foi a menor do que o calculado, o
sistema devera dar a opgdo para o0 usuario solicitar a impugnacéo do ITBI, inserindo a justificativo e
anexo, este processo de impugnacéo ficara em analise para os fiscais deferir ou indeferir.

12. Na inclusdo do ITBI permitir selecionar no ato da inclusédo se o débito ser4 gerado para o
comprador ou para o vendedor;

13. O usuario tabelionato podera consultar os processos de ITBIs apenas dos processos em que
esta relacionado, com possibilidade de impresséo dos processos incluidos;

14. Na confirmagéo de inclusdo de um processo de ITBI, o sistema deve gerar o célculo tributario e
emitir o comprovante de lancamento junto com a guia para pagamento.

15. Permitir incluir o ITBI do tipo: isento, imunidade, lancamento normal, prévia e integralizacédo de
capital.

16. Permitir no ITBI on-line liberar acdo de mensagens que podem ser trocadas entre 0 USUario
externo e o fiscal do municipio, podendo o usuéario externo tirar duvida e esclarecer detalhes do
processo. O sistema devera salvar histérico das mensagens em cada processo de ITBI.

17. Permitir o fiscal solicitar readequacé@o de um processo de ITBI efetuado de forma on-line. Por
exemplo: solicitar uma nova matricula atualizado do imével, neste exemplo o fiscal pode solicitar a
readequacao do processo, solicitando documentos e o usuario externo readequar diretamente pelo
sistema.

18. Todos os documentos anexados no ITBI interno e on-line, além de ficarem salvo no processo
de ITBI, devem estar automaticamente salvos nos anexos dos cadastros imobiliarios.

19. Permitir configurar se ir& ocorrer transferéncia automética do imoével no pagamento do ITBI.

20. Permitir realizar a transferéncia manual do imével no proprio processo de ITBI

21. Permitir retificar um ITBI com situagéo transferido, na retificagdo o sistema deverd gerar um
novo ldentificador de ITBI e alterar o anterior para retificado.

22. Permitir a emisséo da guia retificadora
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23. Permitir emitir Declaracdo de quitagdo de ITBI e possibilitar configurar declaragdes diversas,
conforme necessidade da municipalidade

24. Possibilitar configurar para cancelar de forma automéatica os processos de ITBI vencido a mais
de x dias.

25. Possibilitar o usuario interno (fiscal) controlar a fila de processos de ITBI em analise, ordenando
por data de entrada dos processos.

26. Possibilitar configurar bloqueios e aviso, para que, ao incluir o ITBI o sistema hdo permita a
gravacao ou alerte o usudrio.

MODULO GESTAO DE CONTRIBUICAO DE MELHORIA

1. Possibilitar o cadastramento e controle de todas as obras do municipio relacionado a
contribuicdo de melhoria. Neste cadastramento permitir informar a data de inicio da obra, nome,
descri¢éo geral, endereco, tipo de pavimentagéao e tipo de obra. Permitir anexar arquivos a obra.

2. Possibilitar o cadastramento de tipos de obras a qualguer momento, permitir relacionar estes
tipos a novas obras.

3. Possibilitar cadastrar quaisquer informacgdes adicionais ao cadastro de obra.

4, Possibilitar configurar e definir a férmula de calculo de cada obra. Possibilitando buscar dados
da obra para geragéo dos célculos tributarios

5.  Permitir a identificagdo dos iméveis relacionado a obra de forma individual ou geral. Na
identificacdo geral o sistema devera listar ao usuario todos iméveis pertencentes ao enderegco da
obra, e permitir o usuario definir quem aderiu e quem néo aderiu a obra.

6. Permitir efetuar o célculo geral da obra, gerando as guias para pagamentos para cada imovel
que aderiu a obra

7.  Permitir a geragédo de notificagdo e/ou aviso de débitos em PDF para imOveis com débitos no
municipio. Possibilitando a geracdo em lote, permitindo filtrar por cédigo da obra, por um valor
minimo, por endereco, bairro, logradouro. Permitir a geracao de arquivos para terceiros em formato
txt ou xml. Inserir no PDF da notificagdo o boleto com cédigo de barras para pagamento.

8. Possuir relatério de acompanhamento de pagamento por obra e por logradouro, demonstrando
o valor lancado, valor pago e o saldo. Possibilitando ainda detalhar os valores por imével.

9. Permitir concluir uma obra informando a data da concluséo.

MODULO GESTAO DE ISS E TAXAS

1. Possibilitar o cadastro Unico de contador e permitir relacionamento de contador nas empresas
2. Permitir o cadastro de atividades padrédo CNAE e relacionamento com a lista de servico.

3. Permitir relacionar o cadastro de atividades com a tabela de CBO (Cédigo Brasileiro de
ocupacéo) para identificagdo dos autbnomos;

4.  Permitir definir grau de risco em cada atividade classificando entre: baixo, médio, alto ou
dependente.

5.  Permitir alteracdo de forma geral das caracteristicas de uma atividade.

6. Permitir unificar atividades econdmicas, na unificagdo todos os registros relacionados a
atividade unificada, deverao ser alterados automaticamente para o novo cédigo.

7. Permitir o cadastramento de situacdo cadastral da empresa, por padrdo possuir as situacoes
cadastrais: ativo, desativo baixado e suspenso.

8. Permitir realizar e gerenciar as vistorias has empresas, cadastrar tipos de vistorias e possibilitar
cadastrar formularios especificos nas vistorias. Permitir adicionar arquivos e imagens nas vistorias
realizadas.

9. Possibilitar o cadastramento dos tipos de empresas: MEI, LTDA, MEI, EPP etc.
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10. Possibilitar o cadastramento de tipos de socios: Administrador, diretor, coordenador etc,
controlar o percentual de cada sécio. No cadastramento dos tipos de sdcio poder definir quais desses
tipos serédo validos para verificacao de débitos para fins de certiddo negativa dos débitos.

11. Permitir o controle e gerenciamento de todas as empresas estabelecidas no municipio, tanto
fisicas quanto juridicas, permitindo filtrar por: tipo de empresa, atividades (principal e secundaria),
nome da empresa, optante do simples nacional, data inicio de atividade, por contador, por s6cio e
por informacgdes adicionais do cadastro econdmico.

12. Permitir incluir empresas no municipio relacionando ao cadastro Unico de contribuintes. Na
inclusdo da empresa permitir: relacionar o cadastro imobiliario, informar as atividades principais e/ou
secundarias, tipo de empresa, contador, sdcios, dados do contrato social e regime de tributacéo.

13. Permitir cadastrar e controlar cadastro econébmicos provisorio, possibilitando definir dias de
validade destes cadastros. O sistema devera baixar ou desativar automaticamente os econémicos
provisérios vencidos.

14. Ao alterar um cadastro mobiliario demonstrar ao usuério a data e 0 nome do usuario que
realizou a ultima alteracéo, a fim de facilitar para o usuéario da ultima alteracao realizada na empresa;
15. Naincluséo ou alteracdo da empresa permitir informar o endere¢co da empresa e o endereco de
correspondéncia.

16. Possibilitar configurar para validar a existéncia de débitos da empresa no ato de alterar ou
incluir uma empresa, como também permitir configurar para validar a existéncia de débitos dos
socios.

17. Permitir anexar arquivos no cadastro da empresa.

18. Permitir atribuir coordenadas geogréafica da empresa através da ferramenta de mapas.

19. Permitir ver no mapa as empresas que retornaram em uma consulta. Por exemplo, consultar
todas as empresas de uma atividade especifica, 0 recurso de ver no mapa deve carregar todas as
empresas consultadas se elas possuirem coordenadas geograficas.

20. Permitir cadastramento de informacfes adicionais no cadastro econémico, sem intervencao
técnica, o usuério podera incluir informagdes e formularios sempre que necessario.

21. Registrar automaticamente o histérico de todas as alteracdes realizadas na empresa,
informando no minimo: data de alteracdo, campo alterado, informacao anterior, informagcédo nova e
usuario que realizou o procedimento.

22. Possibilitar a visualizacdo do espelho do cadastro econémico através de uma data especifica, o
sistema devera informar ao usuario exatamente os dados cadastrais da empresa na data informada.
23. No préprio gerenciamento e consulta de empresas, ao selecionar uma empresa o sistema
deverd dispor de recursos para detalhar: vistorias realizadas na empresa, processos de fiscalizagéo,
Protocolos diversos, alvaras expedidos, permitir detalhar débitos da empresa e historico financeiro da
empresa.

24. Permitir alterac@o geral do cadastro mobiliario podendo o usuario definir os filtros de alteragéo.
Por exemplo: Permitir alterar todas as atividades de determinadas empresas, ou entdo, permitir
alterar a situacdo cadastral “baixar”, “ativar”’, “desativar”’, “suspender’” todas as empresas que
possuem determinada caracteristicas, entre outras informagdes relacionadas ao cadastro mobiliario.
25. Permitir o cadastramento de tipos de alvaras, definir configuragfes distintas por ano e para
cada tipo como, por exemplo: Atribuir prazo de validade, validar a existéncia de débitos na incluséo,
permitir relacionar layouts distintos para cada tipo de alvara.

26. Possibilitar nas configuracdes dos tipos de alvaras definir métodos de bloqueio para emissao.
Por exemplo, empresa com algum tipo de restricdo em seu cadastro bloquear a emissao. O usuario
podera definir mensagens de bloqueio.

27. Possibilitar definir quais tipos de alvaras estara visivel para emisséo pelo portal do cidad&o.

28. Permitir gerenciar e consultar todos os alvards emitidos por periodo, por tipo, por empresa,
possibilitando ainda na mesma consulta reemitir ou reimprimir o documento, assinar digitalmente e
permitir cancelar o documento.
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29. Possibilitar consultar todos os processos relacionados ao mobiliario selecionado, com o recurso
de visualizar detalhes do processo tais como: tramite, assunto, sub-assunto, anexos do processo,
pareceres, etc.

30. Permitir a geracdo de alvara de forma individual e/ou geral em lote.

31. Dispor de servigos no portal do cidadé@o para consulta de autenticidade de alvaras emitidos.

32. Possibilitar cadastrar tipos de eventos como, por exemplo: Feiras, shows e comemoracoes.

33. Permitir a inclusdo de eventos com no minimo as seguintes informacfes: Nome, responsavel,
cadastro econOmico se houver, data inicio, data fim do evento e endereco. Possibilitar ainda
cadastrar informacdes adicionais ao evento que podem ser configuradas a qualquer momento pelo
usuario.

34. Possibilitar no cadastro de evento a emisséo do alvard de evento com layout personalizado.

35. Possibilitar o cadastro de veiculos permitindo cadastrar a marca do veiculo, modelo, prefixo,
placa, diferenciando placa Brasileia e do MERCOSUL, empresa relacionado ao veiculo e condutor. A
fim de poder registrar taxis, veiculos de transportes de pessoas e/ou veiculos frigorificos que exigem
inspecdes e vistorias sanitérias entre outros fins.

36. Permitir emissdo de forma on-line da certiddo de baixa de empresa e do comprovante de
inscricdo municipal.

37. Possibilitar configurar e cadastrar o céalculo de ISS fixo, ISS Fixo anual, Taxa de licenca
localizacdo ou outras taxas que por ventura for necesséario ser lancadas a empresas. Permitir
configurar a férmula de calculo e definir valores minimos para geracéo do débito e da parcela. Como
também permitir atribuir descontos diferenciados.

38. Permitir a geracdo de notificacdo e/ou aviso de débitos em PDF para empresas com débitos no
municipio. Possibilitando a geragdo em lote, permitindo filtrar por um valor minimo, por empresa, por
endereco bairro, logradouro. E permitir ainda a geragéo de arquivos para terceiros em formato txt ou
xml. Inserir no PDF da notificacdo o boleto com cédigo de barras para pagamentos.

39. Permitir a emissao de relatério de comparativos de valores, dispondo filtro de dois exercicios,
pelas receitas, por contribuinte ou empresa. O sistema devera listar as empresas e o valor de cada
exercicio.

40. Possibilitar a importagdo dos arquivos fornecido pela receita federal em formato txt das
empresas do simples nacional, gerando um arquivo de saida das empresas com débitos ou com
pendéncias no municipio. O sistema devera manter a consulta de todos os arquivos importados e
exportado e permitir download dos arquivos.

41. Na propria importacdo das empresas do simples nacional, permitir consultar via sistema todas
empresas que constam no arquivo, possibilitando a impressdo do termo de deferimento e
indeferimento do simples nacional.

MODULO GESTAO DA DIVIDA ATIVA

1. Possuir o cadastro de livro de registro e permitir a emissao do livro do registro

2. Em cada inscricdo em divida permitir o usuario visualizar o numero do livro, data de inscrigdo
em divida.

3. Possuir rotinas para possibilitar o estorno de uma inscricdo em divida ativa, caso a mesma néo
tenha sofrido nenhuma movimentacao posterior a inscricdo. Como por exemplo: se a inscricdo nao
foi alvo de parcelamentos, a¢bes judiciais entre outros, devera permitir o estorno da divida,
retornando-a para o exercicio. Em todo o estorno da divida deve ser registrado um cancelamento
automatico desta parcela em divida, para registrar corretamente sua movimentacao contabil.

4, Permitir cadastrar e configurar diferentes opcbes de parcelamentos, programas de recuperacao
fiscal, possibilitando definir quantidade maxima de parcelas, valores minimo e méximo do débito, e
descontos diferenciados para pessoas fisicas e juridicas. Permitir definir o percentual de entrada nos
parcelamentos, tipos de dividas passiveis de parcelamento, sendo administrativo, judicial ou cartorio.
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5. Permitir configurar nas opg6es de parcelamento o nUmero méaximo de parcelamento realizado
por inscricdo. Por exemplo: se informar o numero méximo de trés acordos ao selecionar uma divida
que foi alvo de mais de trés parcelamentos, o sistema deve bloquear o novo parcelamento.

6. Permitir controlar o prazo inicial e final de adesdo de cada modalidade de parcelamentos. Nao
permitindo incluir acordos ou atribuir descontos fora do prazo legal de adeséo. Permitir configurar em
cada modalidade de parcelamento receitas possiveis de serem parceladas. Por exemplo: Se na
modalidade x esta configurado para permitir parcelar apenas IPTU, se selecionar uma divida de ISS
o sistema ndo devera permitir parcelar nesta modalidade.

7. Permitir configurar descontos e prazo de adeséo para pagamento vista.

8. Possuir rotina para consultar todos os parcelamentos realizados por: periodo, contribuinte,
forma de pagamento, quantidade de parcelas, quantidade de parcelas atrasadas, status do
parcelamento (em cobranca, pago, cancelado, suspenso, prescrito).

9. Possuir rotina para parcelamento de divida e impressdo do termo de parcelamento. Permitir
informar no ato do parcelamento o responsavel. Parcelar débitos do contribuinte de diversas origens
e exercicios, mantendo informacdes sobre a origem dos créditos fiscais;

10. Permitir configurar e ativar o servico de parcelamento de divida pelo portal do cidaddo, onde os
contribuintes podem realizar seus acordos. Permitir a municipalidade configurar e definir quais as
opcdes possiveis de parcelamento no portal, possibilitando configurar o termo de aceite ou termo de
parcelamento com ou sem assinatura digital. Solicitar documentos, restringir acesso para dividas
judiciais e/ou cartério.

11. Possibilitar configurar acesso de opcdes de parcelamento por usuéarios. Por exemplo: Atraves
desta opcao é possivel definir que apenas o usuario X pode parcelar dividas na Lei Y. Evitando
assim que usuarios de outras areas parcelem dividas incorretamente.

12. Permitir cancelamento de parcelamento de forma individual, geral e/ou automatica, permitindo
definir a quantidade de parcelas em atraso para realizacdo do cancelamento do parcelamento. Se for
de forma automdtica, permitir configurar os tipos de acordos (administrativo, judicial ou cartério),
gquantidade de parcelas atrasadas, dias amigaveis, data base do parcelamento inicial e final e, enviar
um e-mail automatico ao responsavel pelo setor dos parcelamentos cancelados. Definir e configurar
dia e horéario para execuc¢do automéatica da rotina.

13. Possibilitar definir o método do cancelamento de parcelamento, podendo configurar o método
por imputagdo ou pelo abatimento proporcional das dividas.

14. Possuir rotina para antecipacdo de pagamento de parcelamentos, podendo configurar e definir
0 percentual de desconto nos juros de parcelamento. Gerenciar e consultar todas as antecipacdes
realizadas, como também permitir estornar as antecipacdes, se necessario.

15. Possuir uma consulta gerencial dos débitos em divida ativa, permitindo consultar por: imével,
empresa ou contribuinte. Esta consulta deve ser organizada separando as dividas administrativas,
judicial, cartério e em parcelamento. Nesta mesma rotina gerencial a fim de facilitar o atendimento ao
cidaddo devera haver acdes para o usuario: parcelar as dividas, gerar notificacdes ou avisos de
débitos, suspender, prescrever, cancelar, abrir processo, gerar agdo judicial, gerar CDA, gerar
peticdo de divida, emitir guia normal e unificada, enquadrar as dividas em algum programa de
recuperacao fiscal.

16. Na consulta gerencial das dividas devera informar ao usuario quantas vezes a divida foi
parcelada, como também detalhar dados do ajuizamento, se houver.

17. Na consulta gerencial das dividas listar os valores de cada inscricdo em divida sendo, tributo,
correcdo, multa, juros, juros de parcelamento e permitir ainda simular os valores em qualquer data de
calculo. Nesta mesma consulta ser possivel filtrar por outras situacfes das parcelas como: pagas,
canceladas, prescritas, suspensa, parceladas entre outras.

18. Permitir inserir responsaveis tributarios nas dividas de forma individual ou geral.

Pagina 144 de 206



ESTADO DE SANTA CATARINA - MUNICIPIO DE OURO
Rua Gov. Jorge Lacerda - n° 1.209 - Centro — 89.663-000 — Ouro — SC

VISTO
PELO
JURIDICO

CNPJ n° 82.777.228/0001-57 — Fone/Fax: (0**49) 3555-7000

19. Definir privilégios de acesso por usuario para dividas administrativas, judiciais e cartérios. Por
exemplo, se defino que um usuario X possui restricdo em dividas Judiciais, este ndo podera para
estas dividas: emitir guias, parcelar dividas judiciais, conceder descontos, etc.

20. Permitir gerar individual ou em lote os processos de execucdo fiscal, permitindo agrupar as
dividas por: contribuinte, imovel, empresa, divida, possibilitando definir um valor minimo para
abertura dos processos, validar CPF/CNPJ validos, com endereco valido. Nesta mesma rotina de
abertura em lote dos processos possibilitar gerar uma prévia para analise dos valores e quantitativo
de processo. Ao optar pela prévia, deve ser gerado um relatério constando os contribuintes e dividas
que serdo afetadas.

21. Possibilitar a insercdo de honorarios ou custas judiciais aos processos de execucao fiscal
podendo variar por valor fixo ou percentual da divida.

22. Possibilitar o controle da execucao fiscal permitindo geracdo das CDAs e peticdo de divida
ativa. Possuir a consulta gerencial dos processos no qual permite estornar o processo, inserir novos
lancamentos ao processo ou até mesmo cancelar, se necessario.

23. Possuir integracdo das dividas com o protesto, cobranca cartério na versdo 1.0 ou 2.3 do
CENPROT (Central de protestos).

24. Permitir a geragdo das remessas para cobranga em cartorio em lote, com a possibilidade de
validar a cidade da comarca com o enderego dos contribuintes, permitindo registrar para o CRA o
contribuinte principal e o responsavel do imével ou das dividas.

25. Possibilitar gerar desisténcia e cancelamento das certiddes enviadas para protestos.

26. O sistema devera integrar todas as movimentacdes da divida ativa com a contabilidade das
movimentacdes de: descontos, pagamentos, cancelamentos, prescricdes etc. Possuir rotinas para
consultar as movimentagdes diarias da divida ativa com a contabilidade, demonstrando o tipo de
movimentacao, data, valores contabeis e conta contabil.

27. Permitir configurar a inscricdo em divida ativa de débitos de exercicio que estiverem em atraso,
seja feita todos os meses de forma automética, sem a necessidade de algum usuario efetuar o
procedimento mensal. Devera ainda enviar e-mail aos responsaveis a cada nova execucao;

28. Permitir a emissédo de guias de divida ativa ndo parcelada pelo portal do cidaddo, podendo
configurar o servigo para bloquear a emisséo de dividas cartorio e/ou judicial, com a possibilidade de
parametrizar mensagem quando o cidaddo selecionar dividas destas modalidades. Possibilitar a
geracdo do QrCode Pix para pagamento.

29. Permitir a geragéo de notificacdo e/ou aviso de débitos em PDF para contribuintes com dividas
no municipio, possibilitando a geracdo em lote, permitindo filtrar por: valor minimo, endereco bairro,
logradouro. Permiti a geracdo de arquivos para terceiros em formato TXT ou XML. Inserir no PDF da
notificacdo o boleto com codigo de barras para pagamentos.

MODULO GESTAO DE RECEITAS DIVERSAS

1.  Permitir configurar taxas e servicos a serem realizados, possibilitando definir a formula de
céalculo e seus respectivos parametros de calculo. O sistema devera calcular automaticamente as
taxas sem precisar que o usuario digita os valores de forma manual

2. Permitir cadastrar o vinculo dos débitos de uma taxa diversa, sendo: contribuinte, imoével ou
empresa.

3. Possibilitar cadastrar e configurar o cancelamento automatico das taxas por servicos nao
realizados. Podendo definir: quantidade de dias vencidos, receitas e horario de execugdo da rotina
de cancelamento automética.

4.  Controlar e gerenciar as notas avulsas emitidas no sistema, diferenciando as notas emitidas de
forma on-line e as emitidas internamente.

5. Na consulta e gerenciamento das notas fiscais possibilitar copiar uma nota avulsa, cancelar e
alterar.
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6. Permitir definir a quantidade de notas que podem ser emitidas por prestador pessoa fisica e/ou
pessoa juridica, permitindo definir o limite se mensal ou anual.

7. Permitir inserir anexos nas notas fiscais avulsas.

8. Possibilitar liberar a emissdo da nota avulsa via portal do cidaddo, permitindo configurar o
método de liberacdo da nota avulsa no portal, se libera a emissdo da nota mediante ao pagamento
da mesma, se verifica débitos do prestador, tipos de pessoa que poderdo acessar o servi¢o, podendo
ser fisica, juridica ou ambos e o tipo de nota disponivel: Normal, com retencdo, Com Retencao (INSS
e IRRF). Possibilitar configurar um termo de li e concordo para o usuério dar ciéncia do processo e
da veracidade das informacdes.

9. Emitir guias de recolhimento em padrdo bancario, com céalculo automatico de acréscimos
quando em atraso, permitindo a configuracéo e emisséo de diversos layouts;

MODULO GESTAO DO PORTAL DA TRANSPARENCIA

1. Atender as Leis Complementares n°® 101 e n°® 131 da Secretaria do Tesouro Nacional,
principalmente a liberacdo ao pleno conhecimento e acompanhamento da sociedade, em tempo real,
de todas as informagBes pormenorizadas sobre a execugdo orgcamentaria e financeira da
CONTRATANTE;

2. Atender aos anexos da Lei n® 9.755/98 do TCU;

3.  Atender aos preceitos da Lei Federal no 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informagao);

4, Permitir consultar informagfes legais sobre contratos, convénios, compras diretas, licitagdes,
consulta de entradas e saidas de materiais em estoque, consulta de bens publicos que integram o
patriménio, consulta de veiculos relacionados a frota;

5.  Permitir publicar todas as obras que estdo sendo realizadas, exibindo cronograma da obra, com
data de inicio e término, e os responsaveis pela fiscalizacéo da referida obra;

6.  Publicar orcamento e suas respectivas emendas (créditos suplementares), bem como balanco dos
exercicios anteriores e os relatérios bimestrais e quadrimestrais da execu¢do or¢camentéaria, além dos
dados constantes na lei 9.755/98;

7. Consultar tributos arrecadados pela entidade e os recursos recebidos “arrecadados”;

8.  Publicar balango consolidado das contas da administracdo direta, das autarquias e entidades
beneficiadas pelo repasse de verbas publicas;

9. Consultar dados dos programas estaduais e federais e as respectivas verbas repassadas pelos
entes federativos responsaveis (Unido e Estado);

10. Permitir publicar compras mensais realizadas pela administragao direta e indireta, considerando os
processos licitatorios;

11. Permitir consultar empenhos emitidos, empenhos liquidados e pagamentos efetuados;

12. Publicar area de pessoal com:

1) A Relacdo nominal dos agentes publicos, demonstrando o seu tipo de vinculo/regime, cargo,
funcgdo, lotacéo, carga horaria semanal, horério de trabalho, remuneragéo, data de admisséo, exoneragao
ou inativagdo com a descrigdo do motivo do desligamento;

2) Relacdo nominal de estagiarios, demonstrando sua carga horaria semanal, horério de trabalho,
remuneracéo, data de admissado e desligamento com descricdo do motivo do desligamento;

3) Quantidade de funcionarios por tipo de vinculo/regime de trabalho;

4)  Tabela com o padrao remuneratério dos cargos e funcdes

5)  Agentes cedidos ou recebidos por cesséo,

6) Quantidade de vagas ocupadas e desocupadas por cargo;

7)  Atos referentes a concursos publicos e processos seletivos;

8) Gastos com didrias, ajudas de custos ou adiantamentos, pagos com verbas oriundas dos cofres
publicos, nome, cargo/funcdo do beneficiario, valor total recebido, nimero de diarias usufruidas, periodo,
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motivo, local de destino e respectivo empenho;

9) Quantidade de vagas criadas e ocupadas por tipo de cargo (efetivo, comissionado, emprego
publico etc.);

13. Permitir publicar gastos com diarias, especificando a finalidade da despesa, data e valor;

14. Permitir publicar atos referentes a concursos publicos e processos seletivos;

15. Possibilitar a ordenacéo das consultas por cédigos e valores;

16. Emitir relatérios legais gerados no sistema de gestao, estando relacionados a gestéo fiscal, anexos
de metas fiscais, execucao orcamentéria, entre outros;

17. Demonstrar a folha de pagamento dos servidores publicos, mediante parametrizacao realizada no
sistema de gestéao.

18. Consultar quantidade de funcionarios por regime de trabalho;

19. Consultar quantidade de vagas criadas e ocupadas por tipo de cargo (efetivo, comissionado,
emprego publico, etc);

20. Consultar funcionarios por tipo de contrato;

21. Consultar funcionarios cedidos e recebidos por cesséo;

22. Consultar cargos com a quantidade de vagas disponiveis e ocupadas;

23. Consultar funcionarios inativos com informacao do tipo de aposentadoria/pensao;

24. Consultar estagiarios, contendo local de trabalho e periodo de contrato;

25. Permitir acesso as informacgdes de forma consolidada e por entidade gestora municipal;

26. Consultar informacg6es com filtro de periodo;

27. Disponibilizar as informacGes em tempo real no portal, sem necessidade de digitacdo, exportacdo
ou importagdo de dados de acordo com modulos instalados;

28. Permitir que as consultas sejam gerenciadas pelos usuarios, definindo quais consultas serdo
disponibilizadas no Portal e realizando as devidas parametrizacoes;

29. Possuir cadastro de aviso que sera exibido no Portal em forma de pop up, com possibilidade de
adicionar imagem;

30. Cadastrar novos grupos de consulta para ampliacdo das informacGes além das disponibilizadas de
forma padrao;

31. Possuir campo de busca para facilitar na localizacdo das consultas;

32. Criar novas consultas, com possibilidade de realizar upload de arquivos ou relacionar links
externos;

33. Imprimir as consultas em varios formatos, considerando: PDF, DOC, XLS, JPEG, CSV, TXT, entre
outros;

34. Possuir rotina para publicacdo de relatorios no Portal, permitindo gerar pdf das informacdes
geradas no sistema de gestéo e adicionar como anexo do registro cadastrado.

35. Publicar relatérios em varios formatos no Portal, permitindo o upload dessas informacoes.

36. Consultar Ajuda de Custos/Adiantamentos realizados com visualizacéo do respectivo empenho;
37. Consultar Convénios de Repasse e seus respectivos anexos;

38. Possuir area de acessibilidade com a possibilidade de adicionar alto contraste, gerenciar o
tamanho da fonte, acessar teclas de atalho e acessar ferramenta de libras;

39. Possuir local para visualizar os formatos utilizados para estruturacéo da informacéo;

40. Exibir no portal da transparéncia mapa do site, permitindo visualizar e acessar de forma facilitada
todas as consultas disponibilizadas.

41. Acessar as legislacées municipais, permitindo filtrar por categoria;

42. Disponibilizar link para acesso direto ao portal do Diario Oficial do Municipio;

43. Consultar processos licitatérios por categorias, como: pregdo, chamamento publico, tomada de
precos;
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44. Disponibilizar area para listar os dados de acesso a informag&o, como estrutura organizacional,
perguntas frequentes e realizar pedidos a entidade.

45. Cadastrar horario de atendimento da entidade no Portal da Transparéncia;

46. Exibir no Portal da Transparéncia brasao e endereco;

47. Criar modelos de arquivos (Templates), para vincular em novas consultas, permitindo o download
dos documentos pelo Portal da Transparéncia;

48. Cadastrar agrupadores para organizar os arquivos que serao adicionados em uma nova consulta
que sera disponibilizada no Portal;

49. Gerar relatério contendo todos os itens disponibilizados no portal e retornando dado do IP de
acesso.

50. Permitir configurar as entidades que serao disponibilizadas para acesso no portal.

51. Parametrizar o ano inicial para retornar os dados nas consultas.

52. Possibilitar habilitar contador de acesso ao portal, indicando a quantidade de usuarios que estédo
acessando as consultas.

53. Possibilitar cadastrar hint nas consultas, com intuito de adicionar informacdes explicativas sobre os
itens que serdao listados.

54. Permitir ordenar a exibicdo dos anexos que estao atrelados em consultas especificas no portal da
transparéncia.

55. Possuir validacdo de reCAPTCHA no portal de forma geral, ndo afetando a utilizacdo das
consultas, tendo o intuito de garantir a seguranca do acesso das informacdes.

56. Disponibilizar link para acessar o cadastro e a consulta de ouvidoria municipal.

57. Disponibilizar em local de facil acesso, link para acessar e registrar acesso a informacao.

MODULO GESTAO DO PORTAL DE AUTOATENDIMENTO

1. Permitir que as liberacdes de acesso ao sistema possam ser efetuadas com base em solicitagbes
realizadas pelo contribuinte através de cadastro no portal de autoatendimento.

2. Dispor de servico para emissdo de processo digital, com possibilidade de integracdo com o0s
cadastros imobiliarios e econdmicos, disponiveis no sistema Tributério. A integracdo também deve
permitir a emissao de guias para pagamento de taxas e tarifas em padréo bancario.

3. Permitir que sejam adicionados servigos especificos ao portal, com possibilidade de integragdo
com o sistema de processo digital, podendo ser configurado roteiro para movimentacdo dos processos
de acordo com o assunto informado.

4, Permitir que sejam adicionados servigos especificos ao portal que sejam oriundos de sistemas
terceiros que a entidade possui contratacdo, este acesso devera ser controlado por meio de token de
autenticago.

5. Dispor de servico de Acesso a Informacdo, possibilitando a protocolizagdo de requerimentos de
informacao.

6. Possibilitar que processos de dendncias, duvidas e sugestbes sejam abertos através do
autoatendimento, sendo direcionados para o setor de ouvidoria, permitindo que o requerente seja
anénimo.

7. Possuir servico para consulta do andamento dos processos digitais, sendo necessario informar o
numero do processo e seu cadigo verificador, ou CPF/CNPJ do requerente.

8. Possibilitar que os usuarios e contribuintes possam alterar ou recuperar sua senha de acesso ao
sistema, validando seus dados cadastrais, como e-mail, conforme parametrizagao.

9. Permitir que os usuarios possam realizar a solicitacdo de atualizacdo dos seus dados cadastrais,
conforme os dados existentes no cadastro Unico.

10. Possibilitar a apresentacdo de aviso quando o usuario logado ndo estiver com os dados
devidamente atualizados.
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11. Possuir servigo para realizagédo de autenticidade do Certificado de Registro Cadastral emitido pela
entidade.

12. Possuir servico para que o fornecedor vencedor da licitacdo realizada em lotes, possa fazer a
readequacao dos valores dos itens pertencentes aos lotes nas suas dependéncias. Indicando o valor
unitério de cada item totalizando o valor ofertado no lote.

13. Possuir servico para preenchimento online da proposta comercial, sem a necessidade de
exportacao e importacdo de arquivos, possibilitando o preenchimento da proposta comercial pelo préprio
fornecedor em suas dependéncias. Os dados devem ficar criptografados na base de dados sendo
necessaria senha para descriptografar e importar as propostas ao sistema, sem necessidade de
redigitacao.

14. Permitir realizar digitagdo de cotacédo de precos referentes a planilha, para fins de calculos médios
de precos praticados entre os fornecedores.

15. Permitir a disponibilizagdo de agenda das licitagcdes para consulta dos fornecedores.

16. Permitir disponibilizar informagdes sobre licitacdes, possibilitando configurar quais informagfes
serdo exibidas no servico como: edital, anexos, pareceres, impugnacdo, ata de abertura envelope,
proposta, ata do pregdo, ata de registro de preco, termo de homologacdo, termo de adjudicagéo,
contrato, certiddes, documentos exigidos, quadro comparativo precos, vencedores e ordem de compra.
17. Permitir consulta especifica das licitagdes com base na Lei 13019/14.

18. Permitir que as entidades da Sociedade Civil possam registrar Manifestacéo de Interesse Social.
19. Permitir a realizacéo da prestacéo de contas financeira e de objeto, com base na Lei 13019/14.

20. Possuir servico onde os fornecedores da entidade poderdo consultar os valores retidos de seus
empenhos.

21. Possibilitar aos credores a verificar o saldo dos valores a receber, podendo filtrar pelo nimero de
empenho e data.

22. Possibilitar aos fornecedores a consulta de todos os empenhos emitidos, sendo demonstrados os
empenhos que ja foram pagos, estdo a pagar, as reten¢des dos empenhos e os saldos.

23. Disponibilizar a emissdo da folha de pagamento através de servico de autoatendimento, devendo
possibilitar que a entidade defina previamente o layout que sera utilizado na emissao.

24. Permitir ao funcionario realizar a emissdo dos seus periodos aquisitivos e de saldos de férias
através de servico de emissao de relatorio de férias.

25. Possibilitar ao servidor realizar a impressao da ficha financeira com os valores dos pagamentos em
determinados periodos.

26. Possuir servico onde o funcionario possa realizar a emissédo do espelho de ponto com opgéo de
filtrar por periodo, e de configurar previamente quais totalizadores serdo exibidos.

27. Possibilitar ao funcionario emitir o comprovante de imposto de renda retido na fonte para posterior
declaragéo do imposto de renda.

28. Disponibilizar ao servidor a emissédo de relatério de tempo de servico atraves de servigco de
autoatendimento, devendo possibilitar que a Entidade defina previamente o layout que sera utilizado na
emissao.

29. Permitir ao funcionério realizar a emisséo da declaragdo sobre o periodo de trabalho no magistério.
30. Disponibilizar ao funcionario solicitar atualizacdo de dados pessoais através de servico, como por
exemplo, nome, RG, CNH, data de nascimento, dependentes, contatos e endereco.

31. Possibilitar ao servidor a emissao de relatério onde constem as informac6es de seus empréstimos
bancérios.

32. Permitir ao funcionario realizar qualquer tipo de solicitacdo ao RH, através de servico com essa
finalidade, possibilitando que o RH defina assuntos especificos, como por exemplo: Férias, Inscricdo para
Cursos, etc.

33. Dispor de servi¢o que permita ao funcionario inserir uma solicitacdo de ajuste no ponto eletrbnico,
como por exemplo, um abono ou justificativa ou um registro de ponto.

34. Dispor de servigo onde qualquer pessoa/entidade possa verificar, através de chave de verificagao,
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a autenticidade do recibo de pagamento.

35. Permitir que empresas externas, através de convénio, ou departamentos internos realizem
lancamentos para desconto em folha de pagamento dos funcionarios.

36. Permitir que a entidade realize a publicacédo de editais de concursos publicos e processos seletivos.
37. Dispor de servico que permita inscricdo de candidatos em editais de concursos publicos e
processos seletivos através de servico de autoatendimento.

38. Dispor de servico de avaliacdo de desempenho, permitindo que o avaliado (através da auto
avaliacdo) e a comisséo designada procedam com a avaliacéo.

39. Dispor de servigo de avaliacdo de estagio probatério, permitindo que o avaliado (através da auto
avaliacdo) e a comissao designada procedam com a avaliacao.

40. Permitir que os departamentos realizem os langcamentos de atestados médicos de seus
funcionarios.

41. Permitir ao servidor realizar a emissao do relatorio anual de contribui¢cbes para a previdéncia.

42. Permitir ao funcionario realizar a Emissédo da Margem Consignavel pelo Portal de Servicos, com a
opcao de selecdo dentre os bancos conveniados da entidade.

43. Possuir servico especifico para solicitagdo de férias, de forma que o departamento de recursos
humanos possa fazer a analise do pedido, bem como realizar a programacéo de férias a partir do
requerimento efetuado.

44. Permitir ao funcionario realizar a emisséo de relatério com os seus periodos de licenca prémio.

45. Possuir servico para que o funcionario possa realizar a emissao do Termo de Resciséo.

46. Possuir servico para que o funcionario possa realizar a emissao da Ficha Registro de Funcionario.
47. Possuir servigo para que o funcionario possa realizar o Registro de Ponto Eletrénico pelo portal de
autoatendimento, dispondo de recursos para restringir quais funcionarios podem realiza-lo.

48. Possuir servico para que o funciondario possa realizar a emissao de Relatdrio de Aniversariantes.
49. Possuir servico para que o funcionério possa realizar a emissdo dos Certificados de Cursos e
Treinamentos realizados pela entidade.

50. Possuir servico para que o funcionario possa realizar a sua Inscricdo para Cursos e Treinamentos
promovidos pela entidade.

51. Possuir servico para que o funciondrio possa realizar a emissdo de Relatério de seus Afastamentos
e Faltas.

52. Possuir servico para que o funcionério possa realizar a emisséo de Relatorio de suas horas de
Compensacéo e Banco.

53. Possuir servico para que o funcionario possa realizar a emisséo de Declaracdo de seu Vinculo
Empregaticio.

54. Possuir servico para que o funcionario possa realizar a consulta de Licengas Prémios Gozadas.

55. Possuir servigo para que o funcionario possa realizar a sua inscri¢cao para Eleicdes da CIPA.

56. Possuir servigo para que o funcionario possa realizar vota¢des das Eleicdes da CIPA.

57. Possuir servico para que o funcionario possa realizar a consulta de seus Atos Legais.

58. Possuir servico para que o funcionario possa realizar a emissdo do Perfil Profissiografico
Previdenciario (PPP).

59. Possuir servigo para que o funcionario possa realizar a Comunicacéo de Acidente de Trabalho
(CAT) pelo portal de autoatendimento.

60. Possuir servico para que o funcionario possa realizar a emissdo do Relatério de Salarios
Contribuicdo de Outras Previdéncias.

61. Possuir servico para que o funcionario possa realizar a emissédo do seu Recibo de Férias.

62. Possuir servico para que o funcionario possa realizar a emissao de Relatério de Mensalidades e
Despesas Planos de Saude.

63. Possuir servico para que o funcionario possa realizar a emissdo de Relatorio Histérico Adicional
Tempo Servico.

64. Possuir servigo para que o funcionario possa realizar agendamento para Seguranca e Medicina do
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Trabalho.

65. Possuir servico para que o funcionario possa participar de um evento de Recadastramento
Funcional pelo portal de autoatendimento gerenciado pelo RH.

66. Permitir a consulta das obras publicas exibindo minimamente o himero/ano da obra, o valor total e
a descricdo desta.

67. Permitir a emisséo de guias em atraso ou nao, realizando a atualizacdo de correcdo, multa e juros:
ISSQN, ISSRF, ITBI, Divida Ativa, ISS/Alvara, Fiscalizacdo, Obras, Guia Unica, IPTU ou Receitas
Diversas. Com possibilidade de pagamento via PIX caso o convénio bancario assim permitir, e cartdo de
crédito quando este servigo estiver contratado pelo municipio.

68. Permitir a emissao de Extratos de Débitos: geral do contribuinte, através do cadastro Econbmico ou
do imével.

69. Permitir que seja exibido informativo na pagina inicial do portal de autoatendimento com indicativo
referente aos débitos do usuario logado.

70. Permitir a consulta das informacfes imobiliarias do imovel. Permitindo visualizar os dados do
imovel, visualizar arquivos/imagens do imével e gerar o espelho do imovel.

71. Permitir o cidadao efetuar doagdes para programas sociais conforme definido pela municipalidade.
72. Permitir a solicitacdo on-line de atualizacdo de endereco de correspondéncia do imovel, empresa e
pessoa.

73. Permitir a consulta e emissdo dos alvaras de localizacdo e funcionamento, alvara sanitario de
empresas ou outros a serem definidos pela municipalidade.

74. Permitir a emissdo de consulta e verificagdo de autenticidade da Certiddo Negativa de Débito.

75. Permitir a emissdo do comprovante de retencdo do imposto sobre servigos.

76. Permitir a emissédo de nota fiscal de servigo eletrbnica avulsa como também a consulta das notas
avulsas emitidas do usuario.

77. Permitir aos contabilistas cadastrados emitir Certiddes Negativas de Débito (CND), guias
tributérias, atualizacdo de informacfes cadastrais para seus clientes.

78. Permitir a emissdo do Extrato do Contribuinte, que exiba em tela organizando por abas as
informacdes referentes aos débitos do usuario logado, permitindo que seja emitida a guia para
pagamento das referidas taxas.

79. Permitir realizar a solicitacdo para a emisséo de alvara de construcéo e habite-se.

80. Possuir servico que permita consultar os documentos necessarios e obrigatérios para que seja
possivel realizar as solicitagdes.

81. Permitir registrar a solicitagdo do ITBI on-line, informando o imével urbano ou rural, nome do
proprietario adquirente, transmitente e os documentos, como a matricula do imével e os valores venais.
82. Possuir servico para cadastrar solicitacdo de reserva de espacos publicos para realizacdo de
evento, sendo integrado com o sistema de Processo Digital.

83. Permitir que seja realizada requisi¢cdo de acesso aos dados considerando o Art. 18. da Lei 13.709
que prevé que "o titular dos dados pessoais tem direito a obter do controlador, em relagdo aos dados do
titular por ele tratados, a qualquer momento e mediante requisi¢cao".

84. Permitir que seja emitido relatorio referente as informac¢des dos tratamentos de dados pessoais
realizados pela contratante, conforme prevé o inciso | do art. 23 da Lei n® 13.709/2018.

85. Disponibilizar servico que permita consultar as legislacbes municipais, permitindo filtrar por
categoria, assunto e ementa.

86. Possuir servico para consulta e acompanhamento dos Processos Administrativos.

87. Permitir a disponibilizacdo de servicos que possibilite a realizacdo de assinaturas digitais em
documentos cuja solicitacdo de assinatura foi criada.

88. Disponibilizar servico para acompanhar o cronograma de execucédo de atividades das solicitacdes
de ocorréncia e manutencao registrada.

89. Permitir cadastrar recados no portal, parametrizando a sua exibigdo com ou sem login.

90. Possibilitar a exibicdo de boxes indicativos para os contribuintes, permitindo retornar dados de
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débitos e quantidade de processos digitais.

91. Permitir cadastrar boxes que ao acessar podem carregar servicos ou somente texto informativo.

92. Dispor de opcéo para definir os servicos que serdo disponibilizados em destaque para facilitar o
acesso.

93. Permitir os cidadaos favoritar seus servicos mais acessados, quando estédo logados no portal.

94. Exibir dados de endereco e contato da entidade.

95. Possuir campo de pesquisa que retorne os servicos disponiveis no portal de autoatendimento.

96. Dispor de area especifica para localizar informacdes de acessibilidade, como: alto contraste, teclas
de atalho, aumento e diminui¢éo de fonte.

97. Permitir cadastro aviso, sendo exibido no portal em forma de pop-up.

98. Possuir validacdo de reCAPTCHA para os servicos quando acessados sem login, garantindo a
seguranca das informacoes.

99. Permitir cadastrar servigcos informativos, com a finalidade de orientagdo aos contribuintes, contendo
requisitos e outros dados sobre quaisquer servicos prestados pela entidade ao cidadao.

100. Disponibilizar servicos de Carta de Servicos, carregando todos o0s registros indicando quais
necessitam de login e com a possibilidade de acesso direto por esse meio, baseado na Lei 13.460 de
2017.

101. Permitir o cidaddo avaliar os servicos disponiveis a ele, baseado na Lei 13.460 de 2017, onde
deverd indicar sua satisfacao para os seguintes itens:

102. Satisfagdo com o servigo prestado.

103. Qualidade do atendimento.

104. Cumprimento de prazos e compromissos.

105. Adicionando uma descri¢éo na avaliagéo.

106. Possibilitar que os cidaddos tenham acesso aos resultados das avaliagfes, sendo exibida a
informagé&o por servigco, mediante acesso a Carta de Servigos.

MODULO GESTAO DE PROTOCOLO E PROCESSO DIGITAL

1. Permitir a abertura e gerenciamento completo de processos por meio eletrénico/digital;

2. Possibilitar a realizagdo de assinatura digital mediante o uso de certificado digital padréo ICP-
Brasil ou eletrdnico ao longo das movimentagdes dos processos, tais como aberturas, tramites e/ou
encerramentos.

3. Permitir que todos os setores realizem a abertura de processos digitais através do sistema,
mantendo a mesma numeracao do exercicio atual.

4, Devera permitir a atribuicdo de responsaveis a um processo, tanto durante a abertura quanto em
possiveis alteracoes.

5. Permitir a inclusdo de processos com Requerente andnimo, permitindo a incluséo de telefone e/ou
e-mail para contato, quando configurado.

6. Durante a abertura do processo, permitir a especificacdo da finalidade: Atendimento ao Publico ou
Interno da Entidade.

7. Permitir que o usuério, durante a abertura de um processo, verifigue a existéncia de outros
processos associados ao mesmo requerente.

8. Devera permitir a incluséo de Requerentes Adicionais em um processo, tanto durante a abertura
guanto em possiveis alteracoes.

9. Permitir que a numeracao dos processos siga uma sequéncia numeérica, e que seja reiniciada essa
numeragao a cada novo exercicio.

10. Permitir a abertura de processos pelos requerentes/responsaveis através de acesso externo via
servigo de autoatendimento.

11. Devera possuir cadastro termo de aceite para ser associado ao assunto, para que durante a
abertura do processo no autoatendimento, 0 usudério devera concordar com o termo para concluir a
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abertura do processo.

12. Garantir que, no momento da abertura do processo, seja pelo sistema ou pelo autoatendimento, as
informacg@es do cadastro Unico, CPF/CNPJ, RG, contato e endereco do requerente estejam devidamente
preenchidos e validados.

13. Permitir que o requerente visualize os documentos obrigatérios para cada assunto durante a
abertura do processo.

14. Possibilitar a configuracdo de um roteiro de cumprimento automatico para cada assunto de acordo
com as definicbes da entidade.

15. Permitir a definicdo de prazos para cada etapa do roteiro.

16. Controlar os prazos dos processos de acordo com o roteiro estabelecido, possibilitando a
classificacdo dos processos pendentes através de cores e icones indicativos.

17. Possibilitar a emisséo de guias para pagamento de taxas e tarifas em padréo bancario, permitindo
a configuracéo de guias/taxas especificas para cada assunto.

18. Permitir a reimpressao das taxas dos processos a qualguer momento, tanto para usuarios internos
guanto para o requerente ou responsavel através do servico no autoatendimento.

19. Possibilitar cancelamento automatico de processos que possuem taxa que esteja com situagédo
cancelada.

20. Possibilitar através de configuracdo o impedimento para receber processos com taxas em aberto.
21. Na tramitacdo de processos, enviar notificagdo ao usudrio de destino do processo, avisando da
ocorréncia damovimentagéo

22. Possibilitar através de configuragdo o bloqueio da tramitacdo de processos com taxas em aberto.
23. Permitir a definicho do grau de prioridade dos processos, incluindo icones indicativos no
gerenciamento de processos.

24. Possibilitar a definicdo de textos de orientacéo para facilitar o entendimento do cidaddo durante a
abertura do processo.

25. Gerenciar as fases de um processo, desde o seu registro até o arquivamento.

26. Devera possuir historico das fases do processo, incluindo informagfes como data de abertura,
tramites, recebimentos e quais movimentos foram assinados digitalmente.

27. Possibilitar a visualizagcdo do histérico do processo em formato de linha do tempo, mostrando todos
0s movimentos, como abertura, tramite, complemento, recebimento, encerramento, arguivamento,
cancelamento, paralisacdo e reabertura, indicando o usuario e/ou centro de custo e data/hora de
execucado do procedimento.

28. Controlar a vinculag&o de processos por apensamento, garantindo que ambos sigam as mesmas
movimentacdes apos a vinculacao.

29. Permitir a anexacdo de arquivos nos processos digitais durante a abertura, tramites e/ou
complementos, aceitando formatos como PDF, DOC, DOCX, XLS, XLSX, JPG, PNG, ODT.

30. Garantir que os arquivos vinculados ao processo ndo sejam removidos apds a movimentagao para
outro setor.

31. Permitir a identificacdo se o processo possui documentacéo fisica e/ou digital.

32. Possibilitar o download de todos os anexos de um processo de uma Unica vez.

33. Possibilitar a visualizacdo agrupada dos anexos do mesmo formato em um processo, como se
fossem um Unico arquivo.

34. Dispor de um repositorio para criacdo de modelos de documentos, que poderéo servir como base
na criagdo de novos documentos dentro dos processos digitais.

35. Permitir a movimentac&o de processos por setor ou por USuario.

36. Permitir a insercdo de textos de abertura e movimentacbes nos processos sem limite de
caracteres.

37. Deverd permitir a transferéncia entre arquivos apds o0 arquivamento do processo.

38. Permitir o recebimento coletivo de processos, dispensando a necessidade de recebé-los um por
um.
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39. Permitir a movimentacdo em lote de varios processos, com a opc¢do de informar pareceres
diferentes para cada um.

40. Permitir realizar execucéo de exclusdo de tramite ou complemento do processo pela propria
tela devisualizacdo do registro.

41. Manter um histérico de alteracdes efetuadas nos processos, incluindo alteracdes de requerente,
assunto, subassunto, cadastro imobiliario e endereco.

42. Permitir definir através de configuracdo se o Ultimo tramite do processo podera ser excluido.

43. Possibilitar o arquivamento de varios processos de uma so vez.

44. Dispor de uma opcao para paralisar processos que atingiram o limite de prazo.

45. Permitir o encerramento em lote de processos, fornecendo um parecer e motivo para o
encerramento.

46. Permitir a reabertura de processos, possibilitando selecionar mais de um processo para reabertura.
47. Dispor de configuragéo para o envio de e-mails e/ou notificagdes push ao requerente do processo a
cada movimentacao do processo.

48. Permitir que as respostas aos e-mails enviados ao requerente/responsavel durante a tramitacao
dos processos sejam incluidas como complemento do processo em questao.

49. Definir os centros de custos aos quais 0 usuario ter4 acesso, mostrando na caixa de processos
somente 0s registros relacionados as permissdes pré-definidas.

50. Possuir consulta Unica para gerenciamento dos processos sob responsabilidade do usuario logado
ou de seu setor.

51. Dispor de filtro para que o usuario visualize apenas 0s processos relacionados a sua reparticao.

52. Nas rotinas de gerenciamento de processos, possuir minimamente os filtros como, situacdo
(aberto, tramitando, em analise, paralisado, cancelado e arquivado), ndmero, ano, requerente,
responsavel, endereco do requerente, data de abertura, data de previséo, assunto, subassunto, centro de
custo atual, usuério do ultimo tramite e data da Ultima movimentacao.

53. Na rotina de gerenciamento de processos, permitir que 0s processos sejam ordenados pela data
da ultima movimentacao, facilitando a visualiza¢&o dos ultimos processos movimentados.

54. Permitir gerenciar o processo diretamente na tela de visualizagéo, possibilitando adicionar novos
anexos, receber, tramitar e complementar o processo, alterando a situacao conforme necessario.

55. Permitir imprimir todo o histérico do processo pela tela de visualizagdo do mesmo, sendo
possivel realizar aimpressao individual dos movimentos ou completa.

56. Permitir a designacdo de usudrios como gestores de processos, permitindo o gerenciamento de
todos os registros cadastrados no sistema de processo digital.

57. Permitir que o gestor do sistema tenha acesso a visualizacdo de todos 0s processos,
independentemente do centro de custos em que 0 processo esteja localizado.

58. Possibilitar a definicBo do processo como sigiloso, restringindo sua visualizacdo somente aos
usuarios envolvidos, de acordo com a parametrizagdo definida.

59. Possibilitar a inclusédo de pedidos de readequacao nos processos aos requerentes/responsaveis,
com notificagcdo via e-mail que o processo esta pendente.

60. Permitir aos requerentes e responsaveis legais do processo a possibilidade de acompanhar as
solicitagbes via web, fornecendo o nimero do processo e o codigo verificador ou CPF/CNPJ. Isso
permitira visualizar todos os tramites, situacdo, datas e horarios de tramitacdo, além de possibilitar a
inclusdo de novos anexos, readequacdes e/ou complementos ao processo.

61. Permitir a insercdo de solicitacbes de parecer nos processos, com notificagdo ao setor/usuério de
recebimento.

62. Registrar as solicitacbes de parecer respondidas no histérico do processo.

63. Dispor de um gadget para facilitar o gerenciamento dos processos, fornecendo informacdes
relevantes de maneira &gil, como nimero/ano do processo, data de abertura, data do Ultimo tramite,
requerente, assunto, subassunto, situacéo e taxa relacionada ao processo.

64. Permitir o despacho das demandas do dia a dia via gadget de gerenciamento de processos, sem a
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necessidade de acessar a consulta global dos processos.

65. Permitir que os processos digitais sejam gerenciados por meio de uma ferramenta de
fluxograma, integrada ao SGBD, sem necessidade de acesso ou integra¢cdo com outros sistemas.

66. Dispor de parametrizacao por tipo solicitacdo para definir se processos com fluxograma relacionado
podem ser tramitados ao requerente ou responsavel, em caso de necessidade de readequacao do
pedido.

67. Permitir que o requerente e/ou responsavel do processo realizem atividades configuradas no
fluxograma do processo, como adicionar novos documentos e responder a informagdes adicionais.

68. Possuir relatorios de gerenciamento por processos, centro de custo, assunto, subassunto, graficos
e etiquetas.

69. Emitir relatério estatistico com filtros minimos como Assunto, Subassunto, Centro de Custo Atual,
Requerente, Parecer, Situacdo, data de abertura, nimero do processo e usuario de abertura.

70. Possibilitar a emissdo de comprovantes de abertura, tramites, encerramento e arquivamento.

71. Emitir etiquetas personalizadas com informagfes do processo, através dos filtros: Numero, Ano,
Assunto, subassunto, Data e Situacdo do Processo.

72. Possuir graficos dos processos por assunto, subassunto, centro de custos e situacgao.

73. Permitir a impressdao em arquivo Unico de todos os movimentos do processo, para analise
detalhada da solicitag&o.

74. Emitir relatorio referente aos processos de Acesso a Informacéo, com gréficos, requerente, Gltimo
tramite e filtros por data de abertura, situagdo e requerente.

75. Permitir realizar a impressédo de todo o processo, contendo as movimentacbes e 0s arquivos
vinculados em ordem cronoldgica.

76. Dispor as informacgdes relacionadas ao processo por meio de icones na tela de visualizacgéo,
possibilitando identificar se existem requerentes adicionais, informacdes adicionais, suspensdo de
cobranca, viabilidade comercial, atividades comerciais, termo de aceite, processos relacionados ou
apensados, legislacdo, dados de contato e dados do endereco do processo ou do solicitante.

77. Possuir painéis indicadores que permitam a visualizagdo dos seguintes dados de processos
digitais:

1) Estatisticas dos processos abertos em quantidade e percentual.

2)  Quantidade dos processos abertos na linha do tempo (ano/més);

3) Comparacéo da quantidade de processos dos ultimos dois exercicios.

4)  Comparacéo da quantidade de processos mensais dos Ultimos exercicios.

5)  Ranking no niUmero de processos.

6)  Andlise do crescimento da abertura de processos e 0s encerramentos na linha do tempo;

7)  Percentual de processos pendentes e encerrados sobre o total de processos abertos;

8)  Percentual do prazo excedido dos processos digitais gerenciados por fluxograma;

9) Quantidade de processos digitais gerenciados por fluxograma em atraso, agrupados por centro de
custo e usuario.

MODULO PROCURADORIA

1.Possuir integracdo ao sistema Unico de pessoas, sendo possivel o cadastro de advogados e partes
em processo judicial.

2.Possuir consulta para pesquisa de 6rgéos jurisdicionais de acordo com seu nivel hierarquico.

1. Permitir o cadastro de links para os websites dos Orgdos jurisdicionais, permitindo o acesso
diretamente as informacgdes e servi¢cos de cada 6rgao.

2. Possuir cadastro de procuragoes.
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3. Possuir repositério de criacdo de modelos (templates), que poderao ser utilizados como base para
a criacdo de novos documentos dentro dos processos judiciais. Devera conter rotina para
gerenciamento dos documentos, salvando o arquivo editado como anexo do processo.

4. Integrar com o sistema de Divida Ativa permitindo gerar automaticamente a Certiddo de Divida
Ativa, bem como a Peticéo Inicial de Execuc¢éo Fiscal com base em modelos predefinidos.

5. Notificar os usuarios em tempo real sobre a entrada de novos processos de Execucdo Fiscal
originados da Divida Ativa.

6. Notificar os usuarios em tempo real sobre os dias prazo das intimagdes.

7. Permitir a distribuicdo de intimag8es por sequencial e por grupos previamente cadastrados.

8. Permitir cadastrar um afastamento para um usuario da procuradoria, onde todas as intimacdes
deverdo ser distribuidas entre um procurador especifico ou por um grupo, pelo periodo do
afastamento, com no minimo 10 (dez) dias de antecedéncia do inicio.

9. Possuir rotina automatizada para a predefinicdo da classe e do assunto dos processos de
Execucéo Fiscal.

10. Permitir a manutengcdo dos processos, possibilitando informar e alterar informacdes de:
advogado, 6rgéo jurisdicional, classe e assunto.

11. Permitir a configurac@o de usuario padréo responsavel pelos processos retornados pelo Tribunal
de Justica do Estado.

12. Permitir a definicdo do nivel de sigilo do processo.

13. Permitir assinatura digital de documentos no padrdo ICP-Brasil (token, leitor de cartdo, certificado
digital).

14. Permitir o apensamento de processos imprimindo o recibo sendo possivel consultar todos os
processos relacionados.

15. Bloquear a exclusao de um processo apensado, sendo necessario primeiro

desapensar o processo para depois excluir.

16. Permitir que o usuério somente realize as movimentac¢des do processo quando o
mesmo estiver sob sua responsabilidade e de acordo com os privilégios de acesso das rotinas.

17. Possuir rotina para tramitacdo dos processos entre os usuarios, sendo todos os tramites
registrados em histarico.

18. Possuir rotina para tramitagdo das intimagdes entre os usuarios, sendo todos os tramites
registrados em histarico.

19. Integrar com o sistema de Tributos para atualizagdo em lote e individual do valor da causa de
processos de execucao fiscal com base nos parametros de atualizagdo monetaria pré configurados.
20. Permitir filtrar a consulta de processos listando somente os processos sob responsabilidade do
usuério logado.

21. Permitir filtrar a consulta de intimacdes listando somente intimagdes sob responsabilidade do
usuério logado.

22, Possibilitar acompanhamento das movimentacdes de arrecadacdo (pagamento, parcelamento,
cancelamento do parcelamento, entre outras) nos processos de Execucédo Fiscal. Com base na pré-
configuracao definida pelo usuério, o sistema gerara automaticamente a peti¢cdo intermediaria cabivel
para cada movimentacao de arrecadacéao.

23. Integrar via WebService com o Tribunal de Justica do Estado para protocolo e acompanhamento
de processos em primeiro grau.

24. Integrar via WebService com o Tribunal de Justica do Estado para protocolo e acompanhamento
de processos em segundo grau.

25. Possibilitar o cadastro de processos de primeiro grau com base nos dados
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processuais retornados pelo Tribunal de Justica do Estado.

26. Protocolar processos via software diretamente no sistema do Tribunal de Justi¢ca do Estado.
27. Possuir rotina para busca e recebimento das movimentagdes processuais via
integracdo WebService com o Tribunal De Justica do Estado.

28. Possuir rotina para recebimento e abertura de prazos das Intimagfes e Citacdes retornadas via
WebService pelo do Tribunal de Justi¢ca do Estado.

29. Possuir rotina de leitura OCR de documentos retornados via WebService pelo do Tribunal de
Justica do Estado.

30. Permitir relacionar um processo judicial a uma comunicagdo interna (memorando, oficio, entro
outros).

31. Possibilitar o gerenciamento e a consulta das peticdes do processo e seus anexos.

32. Possibilitar associar procuracdo as peticdes, sendo passivei substituir as procuracdes
anteriormente associadas. Esse procedimento também devera funcionar em lote, associando uma
mesma procuragao a varias petigdes, simultaneamente.

33. Possuir integracdo com o sistema de Arrecadacao possibilitando associar o extrato de débitos do
contribuinte diretamente aos anexos da peticao.

34. Dispor de modelos de peticdo intermediaria, com emissao automatica com base nos dados
Inseridos no banco de dados, podendo executar a emissdo em lote, ou seja, em varios processos
simultaneamente.

35. Possibilitar a classificacéo das intimacdes, definindo suas prioridades entre Baixa, Média, Alta e
Altissima.

36. Permitir o gerenciamento de intimacdes de acordo com a prioridade de prazos a vencer, sendo
possivel a filtragem por data inicial e data final.

37. Permitir a manutencdo de uma intimacéo, sendo possivel a alteracdo de prazos, alterando sua
data de inicio e data fim.

38. Possuir cadastro de agenda, possibilitando a inclusdo de compromissos, relacionando os a um
processo/ato eletrénico.

39. Permitir a consulta de compromissos agendados para o usuario, sendo possivel listar suas
agendas, e filtrar cada compromisso por: nimero do processo, data inicial e final. Devera também
ser possivel confirmar o recebimento de um compromisso transferido por outro usuario.

40. Possibilitar aos usuérios definir na inclusdo de um compromisso quais usuarios poderdo ter
acesso aos seus compromissos, sendo possivel definir o tipo de acesso.

41. Possuir cadastro automatico de data e horéario de audiéncia em agenda previamente cadastrada.
42, Dispor de consulta de tipos de classes de acordo com dados disponibilizados pelo Conselho
Nacional de Justica, dispondo de consulta de informac¢des como glosséario e dispositivo legal que
fundamenta cada acdo. Deverd também permitir definir quais sdo os documentos necessarios a
propositura/ prosseguimento de acdes judiciais relacionadas as classes.

43, Dispor de consulta de tipos de assuntos, de acordo com dados disponibilizados pelo Conselho
Nacional de Justica, dispondo ainda de consulta de Informag6es como glossério e dispositivo legal
que fundamenta cada acéo.

44. Permitir a emissdo de relatorios de: Processos; Movimentos; Execugdes Fiscais e Produtividade.

MODULO INTEGRACAO REDESIM

1. Possuir integracéo via webservice com a junta comercial do estado para: abertura, alteracéo e
baixa de empresa através do programa de integragdo da REDESIM.
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2.  Este software deve estar totalmente integrado com o cadastro mobiliario municipal com: dados
do cadastro, atividades, grau de risco de atividades entre outros.

3. Este software deve estar totalmente integrado com o cadastro imobiliario municipal com: dados
do cadastro imobiliario, dados de zoneamento entre outros.

4, Importar automaticamente todos os eventos de integracdo registrados na junta comercial dos
tipos: Alteracao de Sdcio, Baixa de atividade, alteracéo de atividade, viabilidade, etc.

5. Permitir cadastrar setores de analise, todos relacionados a uma chave de integracdo conforme
registrado na junta comercial e relacionado a um centro de custo. Permitir configurar nos setores de
andlise a opcao de notificar usuério do setor, com intuito de sempre que entrar um processo para
analise, o0 usuario ser notificado via sistema da entrada do processo.

6. Possibilitar consultar e acompanhar todas as requisi¢cdes “integragdo” de entrada e de saida do
REDESIM, possibilitando inclusive reprocessar alguma requisi¢cao, se for necessario. O objetivo de
reprocessar € caso algum processo ocorreu inconsisténcia e foi devidamente ajustado, possibilitando
0 reprocessamento para ndo manter o mesmo sem nenhuma resposta a junta comercial. Esta
funcionalidade deve permitir selecdo mdltipla para reprocessamento de VAarios processos se
necessario.

7. Possuir o gerenciamento de todas as viabilidades de abertura, inclusdo e alteragdo de
empresa. Esta rotina deve permitir consultar todos os processos, acompanhar o status de cada se:
Em analise, Deferido, Deferido Automaticamente, indeferido, cancelado etc. Acompanhar o histérico
do processo através de uma linha do tempo, imprimir o processo demonstrando os dados da
solicitagdo. A fim de facilitar o andamento de cada solicitacdo, deve possuir uma legenda indicativa
ao usuario em cada processo, demonstrando se 0 mesmo possui alguma inconsisténcia cadastral, se
foram assinados os documentos, se foi enviado e-mail etc.

8. Na mesma rotina de gerenciamento, permitir analisar o processo, desde que 0 usuario esteja
relacionado ao centro de custo definido no evento do processo. Com o intuito de facilitar a anélise
por parte do usuério, nesta rotina deve trazer um demonstrativo de todas as informacdes importantes
do processo, conforme dados recebido da junta comercial, como: Dados dos sécios, dados da
empresa, dados das atividades, representantes legais da empresa, inscricdo imobiliaria, perguntas e
respostas que foram inseridas no portal da junta comercial, se houver, dados do estabelecimento,
endereco e qual o evento da solicitagdo: se alteracdo de atividade, viabilidade de primeiro
estabelecimento, etc.

9. Na rotina de andlise em cada setor, o sistema devera carregar apenas as atividades que
depende de andlise daquele departamento, como também informar o grau de risco de cada
atividade. Como por exemplo: Setor do meio ambiente ira analisar o grau de risco da atividade
apenas deste setor, setor da vigilancia apenas atividades que exigem parecer da vigilancia. O
sistema deve ser capaz de receber estes processos, ler as atividades e distribuir elas de acordo com
cada setor e grau de risco

10. Possibilitar em todas as solicitacdes relacionar protocolos internos, no qual poderdo ser
tramitados internamente entre outros setores.

11. Possibilitar configurar o método de liberagcdo da viabilidade, possibilitando o deferimento
automatico através do grau de risco da atividade, permitir confrontar e validar dados cadastrais do
imovel e dados de zoneamento, por exemplo: Se todas as solicitagcbes de viabilidade possuir na
atividade grau de risco baixo, o empreendimento estiver localizado nos zoneamento x,y,z, € o imével
ndo possuir restricdo de area de risco ou APP, o sistema defere o processo de forma automatica.
Este recurso pode ser configurado pelo usuario, desde que possua privilegio para este fim.

12. Permitir deferir automaticamente as solicitagcdes de MEI e inserir automaticamente no cadastro
mobiliario.

13. Permitir configurar e definir os critérios de andlise ou deferimento automatico para liberacéo
das inscricdes municipais, permitindo validar grau de risco da atividade, permitir confrontar e validar
dados cadastrais do imovel, dados de zoneamento, permitir cadastrar dispensa de alvard para o MEI
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e possibilitar definir a descricdo da situagdo cadastral das empresas que serdo inseridas no cadastro
mobiliario, como por exemplo, “Ativo por integragéo”, “Ativo REDESIM” etc.

14. Possibilitar cadastrar as legislacdes, texto legal de cada atividade a fim de serem inseridas
automaticamente nas respostas dos pedidos de inscricdes municipais.

15. Permitir configurar para que os pedidos de baixa de empresa ocorram de forma automética
sem analise de usuario, possibilitar que nas baixas automaticas seja verificada a existéncia de
débitos da empresa, se caso existir, o sistema devera suspender a empresa e enviar e-malil
automatico ao solicitante, informando da existéncia de débitos para regularizagdo, caso ndo tenha
débitos, o sistema devera baixar a empresa, enviar automaticamente e-mail ao solicitante do
deferimento com o comprovante da certiddo de baixa.

16. Em toda a solicitacdo de alteragdo que por ventura exigir andlise por exemplo: alteracdo de
guadro societario, de atividades, endereco, etc, o sistema devera dispor ao usuario a rotina de
alteracdo da empresa, demonstrando de forma clara os dados atuais da empresa e os dados da
solicitacdo, idénticos a um “de para”, contendo cada campo com objetivo do usuario atualizar as
informagdes cadastrais, conforme dados da junta comercial.

17. O sistema além de alterar dados da empresa devera também alterar ou inserir dados no
cadastro unico de contribuintes nos casos de sécio, contadores, representantes legais entre outros.
18. Permitir configurar campos da integragcdo do XML com campos do cadastro mobiliario, para
serem alimentados automaticamente no cadastro mobiliario.

19. Permitir configurar as licengas a serem geradas nas solicitagbes de abertura de empresas,
anexar automaticamente a licenga sempre que um processo for deferido.

20. Possibilitar o wusuério configurar envio automatico de e-mail para o solicitante nas
movimenta¢des dos processos, sendo que esta configuracdo devera ser individual, permitindo
configurar textos distintos para: Viabilidade, Inscricdo, Alteracdo e Baixa de empresa.

21. Para solicitagbes de novos estabelecimentos de empresas ndo enquadradas no MEI, o sistema
devera automaticamente criar uma solicitacdo de acesso ao sistema, para o proprietario da empresa,
responsavel legal/contador, para que 0s mesmos possam ter um Uusuario no sistema para emitirem
suas notas fiscais eletrénicas de servico. Inclusive se a empresa possuir incidéncia de impostos e
taxas como TLL entre outros, o sistema devera gerar o calculo tributario automatico.

APP - AUTOATENDIMENTO

1. Devera disponibilizar gratuitamente o Aplicativo para download nas lojas Google Play e Apple
Store.

2. O aplicativo devera estar integrado aos sistemas de gestdo, sem banco dados compartilhado,
evitando redundancia dos dados e garantindo a unicidade dos servigos disponibilizados pela
entidade publica, onde o mesmo servico que esteja disponibilizado via portal possa ser
disponibilizado via APP.

3. Devera possuir recurso que permita ao usuario solicitar acesso, considerando este quando
aprovado para acesso também ao site de autoatendimento, garantindo assim a unicidade de acesso
do cidadao.

4, Deveréa permitir o login do usuario ao APP por meio de CPF e Senha, este sendo a mesma
credencial de acesso ao portal de servicos. Com possibilidade de login por meio de autenticacdo de
login Gov.BR, desde que a entidade possua integracdo com o Gov.BR.

5. Permitir que o usuario possua varias contas no mesmo dispositivo, para acessar diversas
contas no mesmo APP e dispositivo.

6. Devera permitir que o usuario realize a alteracdo de senha via APP, onde a nova senha
definida deverd ser valida também para acesso ao portal de servigos e para o0 sistema de gestao,
garantindo a unicidade dos dados do usuario.
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7. Devera possibilitar ao usuario que o mesmo realize a recuperacdo da sua senha de acesso,
onde a nova senha definida devera ser valida também para acesso ao portal de servigos e para o
sistema de gestao, garantindo a unicidade dos dados do usuario.

8. O APP devera ser uma Unica plataforma de acesso, seja para funcionarios da entidade, seja
para cidaddos, empresa, garantido que os servicos estejam disponiveis de acordo com cada perfil
acessado, onde os servidores, por exemplo, terdo acesso a servigos exclusivos para eles, enquanto
ao logar como cidaddo que ndo seja funciondrio, ndo tera acesso aos servicos destinados aos
funcionérios publicos.

9. O gerenciamento dos servigos deve ser administrado internamente via sistema, para que a
administracdo publica possa disponibilizar ou ndo os servicos que desejarem, quando for
disponibilizado um servigo novo, ter uma indicagao de “novo” no APP para o servigco disponibilizado
para que 0 mesmo possa identificar os novos servicos disponibilizados pela administracéo

10. Possibilitar a organizacdo dos servicos em grupos e subgrupos, podendo definir icone, titulo,
ordem e 0s servigos que ira conter em cada um dos grupos definidos pela administracéo publica.

11. Permitir que a entidade personalize a cor do tema do APP, dentre as cores pré-definidas no
sistema, bem como determine o brasdo/logo ou marca d"agua a ser utilizado ao realizar o login no
APP.

12. Permitir por meio do sistema que sejam enviadas notificacbes push ao APP, como o envio de
um recado de acordo com o perfil do usuério, por exemplo, enviar push a todos os cidadaos que
possuam o APP comunicando sobre uma campanha de vacinagdo ou comunicar apenas 0S
funcionarios sobre recados do departamento de recursos humanos.

13. Permitir que sejam enviadas notificacdes push a usuérios com o APP instalado em diversas
ocasifes, como por exemplo, na movimentagcdo de processo digital, como tramites, complemento,
arquivamento, etc.

14. Disponibilizar no APP &rea exclusiva para recebimento de notificacdes do APP, para leitura e
posterior exclusao do registro caso o usuario desejar.

15. Disponibilizar no APP barra de pesquisa para que seja encontrado 0 servico pelo termo
pesquisa pelo usuario.

16. Possuir area no APP para que o usuario possa ler os termos e condicbes de uso do APP
sempre que desejar.

17. Possuir area no APP para que o usuario possa realizar a leitura de noticias publicadas pelo
municipio.

18. Disponibilizar servico que permita registrar demandas municipais, como a necessidade de
manutencdo de via publica devido a existéncia de buraco na pista, ou manutencdo de poste de
iluminacéo publica, ou poda de arvore, permitindo que durante o registro seja definido o local exato
via localizacdo de ponto no mapa, bem como enviar fotos ou imagens do local para demonstrar a
situagdo. ApOs o registro permitir acompanhar as solicitagdbes acompanhando as que estdo em
aberto e as que foram finalizadas. Bem como receber notificagbes da administragcdo a cada
verificacdo do registro de solicitacdo de manutencéo.

19. Disponibilizar de servigco que demonstre as edi¢des do diério oficial do municipio, permitindo a
visualizacdo de dados como a data da publicacdo e opgéo para download da edicéo.

20. Disponibilizar servigo para assinatura de documentos, permitindo consultar as solicitagcdes de
assinatura disponiveis para o usuario logado que estejam pendentes, bem como as que ja foram
assinadas, permitindo o download do documento. Permitir assinar documentos quando o usuario
logado possuir certificado digital A1 de categoria qualificado ou certificado autoassinado de categoria
avancado disponivel e ativo no repositério de certificados do sistema.

21. Permitir que o usuario logado receba notificacdo push quando uma solicitacdo de assinatura for
registrada para 0 mesmo.
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22. Permitir que o usuério logado possa incluir um certificado Al de categoria qualificado no APP
gue serd registrado no repositorio central de certificados do sistema, para que o0 mesmo seja utilizado
para posterior assinatura de documentos.

23. Possuir servico que liste as licitacbes publicadas pelo municipio, permitindo que o0 usuario
realize o download dos documentos, bem como registre interesse de “seguir” a licitacdo para que
gquando surgir uma nova publicacdo do mesmo processo, 0 mesmo seja notificado via push sobre a
nova publicacao referente a licitacao.

24. Disponibilizar servico de consulta de processos/protocolos registrados em nome do usuério
logado no APP, contendo informacdes sobre o processo, podendo visualizar histéricos e o
andamento do processo.

25. Permitir que o usuério logado no APP receba notificacbes push sobre movimentagbes de
trAmites do processo, complemento, encerramento, arquivamento, etc, para que 0 mesmo seja
informado sobre as movimentagfes do seu processo digital.

26. Disponibilizar servico que permita o usuéario logado no APP registrar a abertura de novos
processos digitais, por meio de uma tela de assistente que a cada etapa solicite os dados de
preenchimento necessarios.

27. Permitir que os funcionarios que realizem login no APP tenham acesso a consulta e emisséo
do seu recibo de pagamento, podendo realizar o download do documento correspondente ao seu
recibo de pagamento.

28. Permitir que o responsavel do departamento de RH da entidade possa notificar via push os
funcionarios quando o mesmo disponibilizar o recibo de pagamento para consulta, com isso 0s
funcionarios que possuam o APP devem ser notificados via push sobre a disponibilizacdo do mesmao.
29. Permitir que os funcionarios da entidade que realizarem login no APP possam visualizar os
dados de rendimento para o IRRF - Imposto de Renda Retido na Fonte, para auxiliar na declaragéo
do imposto de renda.

30. Permitir que os funcionarios da entidade que realizarem login no APP possam realizar a
emissao da ficha de registro de funcionario.

31. Permitir que os funcionarios da entidade que realizarem login no APP possam realizar a
emissao do seu termo de rescisao.

32. Permitir que os funcionarios da entidade que realizarem login no APP possam realizar a
emissao de relatorio de licenca prémio, demonstrando seus periodos aquisitivos, gozos bem como as
perdas.

33. Permitir que os funcionarios da entidade que realizarem login no APP possam realizar a
emissao do Extrato Anual de Contribuicdo Previdenciéaria.

34. Permitir que os funcionarios da entidade que realizarem login no APP possam realizar a
emissédo do seu Recibo de Férias.

35. Permitir que os funcionarios da entidade que realizarem login no APP possam realizar a
emisséo do relatério de espelho ponto.

36. Permitir que os funcionarios da entidade que realizarem login no APP possam realizar a
solicitag@o de ajuste de ponto, como por exemplo, a solicitagdo de abono.

37. Permitir que seja realizada a consulta de autenticidade do recibo de pagamento dos servidores
publicos, por meio da identificagdo de um cédigo Unico do documento, constatando se o documento
em questao é veridico.

38. Permitir que o usuario logado no APP tenha acesso a consulta dos débitos que estejam em
aberto, para que 0 mesmo possa realizar a emissdo de boletos para pagamento, permitindo a
realizacao da copia do codigo de barras para pagamento na plataforma do banco desejado. Bem
como notificar via push o usuario a cada novo débito registrado em seu nome.

39. Permitir que o usuario logado no APP realize a emissdo do documento de Certidao de acordo
com a situacao cadastral do mesmo, onde podera ser emitido documento de Certidao Negativa ou
Certidao Positiva ou Certiddo Positiva com Efeito de Negativa.
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40. Permitir que o usudrio logado no APP realize a consulta de empresas ativas ho municipio, que
esteja organizado por segmento de atuagdo e devera conter informag6es como: Raz&o Social/Nome
da empresa, Endereco, dados de Contato por exemplo e-mail e telefone.

41. Permitir que o usuério logado no APP realize a consulta dos dados que 0 mesmo possui
relacionamento com a entidade publica, considerando os registros no sistema relacionados ao seu
CPF, como por exemplo, os processos digitais, os débitos, os empenhos.

42. Permitir que o usuario logado no APP realize a consulta das notas fiscais registradas em seu
nome, trazendo assim as notas fiscais de servigos tomados.

43. Permitir que quando o usuario logado for uma empresa prestadora de servico, que 0 mesmo
realize a emissdo das notas fiscais eletrdnicas, bem como ap6s o seu lancamento permita a
impressao por meio de equipamento de impressora térmica com conexao Bluetooth compativel.

44, Permitir que quando o usudrio logado for uma empresa prestadora de servigo, consulte as
notas fiscais que o mesmo realizou a emissdo, bem como realize a impressdo da mesma, 0
cancelamento e envie por e-mail.

45. Permitir que quando o usuario logado for empresa fornecedora da entidade, 0 mesmo possa
realizar a consulta dos valores a receber da entidade.

46. Permitir que quando o usuario logado for empresa fornecedora da entidade, realize a consulta
dos registros dos seus contratos e aditivos.

47. Ter a possibilidade do usuario logado como empresa que possua valores a receber da
entidade, receba uma notificagdo push sobre a liquidagdo do empenho registrado em seu nome, bem
como receba um novo push quando ocorrer 0 pagamento.

48. Ter a possibilidade do usuario logado no APP realize a consulta das publicacdes legais do
municipio, tendo acesso a visualizagdo/emisséo da edi¢do do Diario Oficial do Municipio.

49. Ter a possibilidade do usuario logado no APP que possua imdveis na entidade publica, realize
a emissao de documento de espelho cadastral e a certiddo negativa de débitos do imével.

50. Permitir que o usuario logado no APP realize o agendamento de consultas médicas,
respeitando as especializadas e horéarios dos profissionais determinados pela entidade de saude.
Este agendamento poderd ser parametrizado, para que a entidade defina se o agendamento da
consulta poderéa ocorrer de forma direta ou via confirmacao da secretaria de saude.

51. Permitir que o usuério logado no APP, caso seja 0 responsavel legal da familia, o mesmo
possa realizar a inclusdo e manutengéo de consultas para todos os membros da familia que forem
seus dependentes.

52. Permitir que o usuario logado no APP possa consultar os registros de todas consultas em que o
mesmo possua algum agendamento registrado.

53. Permitir que o usuério logado no APP realize o cancelamento de uma consulta médica que
havia sido agendada anteriormente. Independente se a consulta foi agendada pelo APP ou
diretamente por uma unidade de salude, desde que o mesmo informe o0 motivo e assim disponibilize
imediatamente a vaga.

54. Permitir que o usuario logado no APP que possua uma consulta médica agendada possa
realizar a transferéncia da mesma, respeitando a unidade de salde, dias e horérios disponiveis para
a realizacdo da transferéncia da consulta.

55. Permitir que o usuario logado no APP possa realizar a consulta referente ao histérico de
vacinas, bem como demonstrar informacdes referentes as préximas vacinas indicadas e de
aprazamentos.

56. Permitir que o usuario logado no APP possa realizar a consulta de todos os medicamentos que
estdo em uso pelo mesmo, mantendo um histérico de todos os medicamentos que ja tenha utilizado,
informando dados como sua posologia, inicio e término do consumo.

57. Permitir que o usuario logado no APP possa realizar a consulta de todos 0os exames que o
mesmo realizou, bem como caso seja responsavel legal e possua dependentes, possa consultar 0s
exames dos seus dependentes.
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58. Permitir que o usuario logado no APP possa realizar a consulta de todos os medicamentos
disponiveis nas farmacias do municipio. No entanto, a gestdo para demonstrar essa informacgéo deve
ser da entidade publica onde a mesma possa ou hdo demonstrar 0 medicamento.

59. Permitir que o gestor publico, como por exemplo, 0 secretario possa visualizar dados
estratégicos em formato de indicadores, como dados de estatistica de processos digitais, como por
exemplo, o nimero de quantos processos digitais foram registrados no ano, quais 0s assuntos mais
utilizados na abertura de processos digitais, demonstrativo dos processos que estejam pendentes e
encerrados nos ultimos exercicios.

60. Permitir que o gestor publico, como por exemplo, o secretario possa visualizar dados
estratégicos em formato de indicadores, como informacdes que demonstre dos maiores credores do
municipio que possuam saldo a pagar.

61. Permitir que o gestor publico, como por exemplo, o secretério possa visualizar dados sobre os
bairros com maior valor em langamento de IPTU.

62. Permitir que o gestor publico, como por exemplo, 0 secretario possa visualizar dados de
inadimpléncia registrados no municipio.

63. Permitir que o gestor publico, como por exemplo, 0 secretario possa visualizar dados referente
ao montante da Divida ativa, exibindo os débitos em aberto que estejam em divida ativa, judicial ou
em cartorio.

64. Permitir que o gestor publico, como por exemplo, o secretério possa visualizar dados referentes
aos valores declarados de ISS.

65. Permitir que o gestor publico, como por exemplo, 0 secretario possa visualizar dados de
estatisticas de pagamentos de IPTU.

66. Permitir que o gestor publico, como por exemplo, 0 secretario possa visualizar dados
demonstrando a arrecadag&o anual dos ultimos anos, seja dos débitos em exercicio ou em divida.
67. Permitir que o gestor publico, como por exemplo, o secretario possa visualizar dados
estratégicos em formato de indicadores, como o comparativo de dados de receita e despesa da
entidade publica, comparando dados de Receita Prevista x Despesa Fixada e Receita Arrecadada x
Despesa Realizada.

68. Permitir que o gestor publico, como por exemplo, o secretario possa visualizar dados
estratégicos em formato de indicadores, como a listagem das principais receitas do municipio.

69. Permitir que o gestor publico, como por exemplo, 0 secretario possa visualizar dados
estratégicos em formato de indicadores, como o demonstrativo de controles legais, sendo a
visualizacdo dos recursos alocados com pessoal, saude e educagédo, demonstrando dados entre o
executado e 0 que esta sobre determinacgéo legal.

70. Permitir que o gestor publico, como por exemplo, o secretario possa visualizar dados referente
ao consumo de materiais mensalmente, considerando dados dos ultimos 5 anos.

71. Permitir que o gestor publico, como por exemplo, 0 secretario possa visualizar dados das
compras que foram empenhadas, podendo demonstrar por 6rgdo e unidade e um ranking dos
produtos mais comprados.

72. Permitir que o gestor publico, como por exemplo, 0 secretario possa visualizar dados referente
a quantidade de funcionarios por faixa etaria, sexo e grau de instrucao.

73. Permitir que o gestor publico, como por exemplo, o secretario possa visualizar dados referente
a saude ocupacional, visualizados os motivos e os CIDs que registraram maior nimero de atestados
para os funcionarios, demonstrando ainda o tempo médio de dias de atestado.

74. Permitir que o gestor publico, como por exemplo, o secretario possa visualizar dados referente
ao total de funcionarios, sejam eles admitidos e/ou demitidos.

GESTAO DE ASSISTENCIA SOCIAL

1. Configuracdes
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2. Possibilitar a inclusédo, edicdo, exclusdo e inativacdo do cadastro de unidades/equipamentos
sociais contendo no minimo nome da unidade, coordenador ou responséavel, endereco, municipio,
telefone, tipo (CRAS, CREAS, Secretaria, Centro POP, Centro DIA, Acolhimento, Saude, Judiciério,
entre outros), unidades/equipamentos de referéncia; codigo de identificacdo e data de implantacéo.
3. Possibilitar o georreferenciamento dos equipamentos sociais.

4, Possibilitar definir um equipamento social como sigiloso e com isso restringir a acesso as
informacdes de atendimento geradas por este equipamento apenas a sua equipe técnica.

5. Possuir cadastro de cargos profissionais conforme NOB-RH/SUAS.

6. Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativagdo do cadastro de profissionais da
assisténcia social, informando seus vinculos empregaticios com o equipamento e horarios de
expediente.

7. Dispor de configuragdo para definir quais informac¢des cada profissional ir4 visualizar no
prontuario da pessoa, possibilitando limitar para apenas os registros lancados pelo proprio
profissional; ou todos os atendimentos realizados no equipamento onde 0 mesmo possui vinculo; ou
entdo todos os atendimentos registrados no municipio.

8. Dispor de configuragdo para definir quais informagBes cada profissional ir4 visualizar no
prontuario da Familia, possibilitando limitar para apenas os registros lancados pelo proprio
profissional; ou todos os atendimentos realizados no equipamento onde o0 mesmo possui vinculo; ou
entdo todos os atendimentos registrados no municipio.

9. Permitir a inclusdo, edicdo, excluséo e inativacdo do cadastro de tipos de renda e despesa;

10. Permitir o cadastro do salario minimo vigente;

11. Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacdo do cadastro de familia contendo as
seguintes informagdes: codigo do CadUnico da familia; Responséavel familiar; tipo de familia; classe
social; povo/comunidade tradicional; Integrantes da familia; e informagdes do Domicilio.

12. Possuir no cadastro de domicilio todos os dados comuns do cadastro Unico, como, endereco,
tipo de localidade (urbana ou rural), espécie do domicilio (particular permanente, particular
improvisado e coletivo), quantidade de cémodos, material predominante no piso, material
predominante nas paredes, forma de iluminacao, forma de abastecimento de agua, forma de destino
do lixo e se existe banheiro ou sanitario;

13. Possibilitar que um Gnico domicilio possa ser relacionado a multiplas familias.

14. Permitir a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacdo do cadastro de pessoas possibilitando
informar: CPF; NIS; Nome; Filiacdo; data de nascimento; Sexo; Raca/cor; orientacdo sexual e
identidade de género; Endereco; contatos; escolaridade; equipamento social de referéncia;

15. Registrar as vulnerabilidades da pessoa informando: Vulnerabilidade; data de identificagédo e
observacoes;

16. Registrar a superacéo de vulnerabilidade;

17. Manter histérico no cadastro da pessoa de todas as vulnerabilidades que possui e também
aquelas ja superadas por ela.

18. Devera respeitar a configuracao feita para a vulnerabilidade permitindo que apenas os tipos de
equipamentos configurados possam registra-la.

19. Registrar as potencialidades da pessoa informado: data de identificacéo e observagdes

20. Possibilitar remover as potencialidades da pessoa;

21. Manter o histérico de todas as potencialidades da pessoa.

22. Possuir no cadastro de pessoas campo descricdo do nome social para atender o Decreto
Presidencial N° 8.727/2016, que dispbe sobre o uso do nome social e 0 reconhecimento da
identidade de género de pessoas travestis e transexuais.

23. Possibilitar o registro de informagdes trabalhistas da pessoa permitindo informar: Situacdo de
trabalho; Ocupacéo; Local de trabalho; e data de admissé&o.

24. Possibilitar o registro de informagdes socioeconémicas da pessoa, permitindo registrar rendas
(tipo; valor; data; e vinculo empregaticio que gerou a renda) e despesas (tipo; valor; e data).
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25. Devera manter o histérico de rendas e despesas da pessoa

26. Registro de falecimento da pessoa contendo: Pessoa; Data do 6bito; Tipo do Obito; Local;
Causa;

27. Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacdo do cadastro de tipo de atividade de
gestéao;

28. Possibilitar o registro de atividades de gestdo informando: Data; Tipo de Atividade; Local;
Descricdo; Programa, servicos e/ou projeto; Participantes.

29. Nao permitir que profissionais visualizem registros de atividades de unidades nas quais 0
mesmo ndo possua vinculo empregaticio.

30. Permitir configurar o sistema para alertar quando um cidadéo esta com cadastro desatualizado
e impedir o seu atendimento sem que antes seja atualizo seus dados cadastrais.

31. Possibilitar a importacdo do arquivo do CadUnico e a partir desta importacdo criar 0os novos
cadastros de pessoas e familias presentes no arquivo e ndo no sistema e, atualizar os dados das
pessoas e das familias j& existentes de acordo com as informacgdes presentes no arquivo.

32. Possibilitar parametrizar a forma de importacdo dos dados do cadastro Unico, para que seja
possivel importar apenas 0s novos cadastros ou todos os cadastros, importar e nao alterar
composicao familiar, importar e ndo alterar o endereco; importar e ndo alterar caracteristicas do
domicilio; importar e ndo alterar documentacdo das pessoas; importar e ndo alterar informacgdes de
escolaridade; importar e ndo alterar contatos;

Beneficios

33. Permitir o cadastro dos tipos de beneficios contendo: Nome do tipo de beneficio; classificagéo
(Auxilio Funeral; Auxilio Natalidade; Situacdo de Calamidade; Situacdo de vulnerabilidade
temporaria);

34. Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusao e inativacdo do cadastro de beneficios permitindo
informar: Beneficio; Tipo; Forma de dispensacdo (quantidade ou valor); possui controle por Cota;
Necessita de aprovacgao para dispensar; e Locais de oferta do beneficio.

35. Permitir ao profissional definir as regras para dispensacao de cada beneficios permitindo definir
minimamente 0s seguintes parametros: Quantidade de beneficios por requisicdo; Numero de
beneficios recebidos pelo solicitante em determinado periodo; e Beneficios ja recebidos pela familia.
36. Permitir ao profissional definir o comportamento do sistema quando na requisi¢cdo do beneficio
o cidaddo ndo atender a alguma das regras, podendo ter os seguintes comportamentos: Apenas
alertar o profissional que esta incluindo a requisi¢éo; impedir de requisitar o beneficio; ou permitir a
requisicdo mediante senha de autorizacédo do supervisor.

37. Permitir a inclusdo e o gerenciamento de cotas de beneficios devendo possuir as seguintes
informacg0fes: Total de cotas para o periodo; total de cotas por unidade assistencial; e periodo de
vigéncia da cota.

38. Permitir incluir cotas para periodos futuros, no entanto serd permitido a dispensacao apenas
das cotas do periodo vigente.

39. Nao permitir sobreposicao de datas para cotas do mesmo beneficio.

40. Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacdo do cadastro dos fornecedores do
beneficio.

41. Permitir registrar a entrada dos beneficios sociais com as seguintes informagfes: Fornecedor;
nota fiscal; Data de Emissao da nota; valor total; Beneficios;

42. Possibilitar a inclusao, edicdo e exclusdo de requisicbes de beneficios devendo informar:
Pessoa/familia requisitante; beneficios requisitados; data; Profissional;

43. Possibilitar ao municipio definir a apresentacéo de documentos obrigatérios para a inclusédo da
requisicao.
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44. Ao requisitar um beneficio que exigem autorizacdo de supervisores esta requisi¢cdo deve ficar
pendente de autorizagdo e impossibilitando sua dispensacdo até que o profissional responsavel
avalie.

45. Disponibilizar a impressdo do comprovante de requisicdo de beneficios, sendo que cada
beneficio podera ter um comprovante especifico.

46. Enviar automaticamente uma notificacdo ao profissional responsavel pela avaliacdo dos
beneficios, sempre que for incluso uma requisicdo em que existir um beneficio com esta
configuracao.

47. Possibilitar ao profissional responséavel avaliar de forma individual cada beneficio presente na
requisicao.

48. Um beneficio que exige autorizagdo, somente podera ser avaliado pelo profissional autorizador
do equipamento requisitante, conforme configurado para o beneficio.

49. Controlar para que cada profissional autorizador, possa visualizar e avaliar apenas o0s
beneficios para o qual ele esta definido como responsavel.

50. Possibilitar a impressdo do comprovante de avaliacao.

51. Possibilitar registrar a entrega do beneficio apenas quando os mesmos estejam autorizados ou
entdo quando ndo exijam autorizagao.

52. Possibilitar cancelar a requisicao de beneficios, desde que a mesma ainda ndo tenha sido
entregue.

53. Registrar a entrega dos beneficios preenchendo as seguintes informacdes: data; motivo;
profissional;

54. Permitir imprimir o comprovante de dispensacéo.

55. Permitir ao municipio parametrizar 0 tempo maximo em que uma requisicdo podera ser
alterada, cancelada ou excluida apés o seu registro no sistema.

56. Possibilitar a inclusdo, edicdo e exclusdo de registros dos beneficiarios do Beneficio de
Prestacdo Continuada - BPC, contendo as seguintes informac¢des: Nome do beneficiario; nimero do
beneficio; data de inicio do recebimento; tipo do representante; e representante quando possuir;

57. Permitir incluir atualizagdo do valor recebido, de acordo com o salario minimo vigente no
periodo informado.

58. Possibilitar registrar as atualizagfes de situacdo do BPC, permitindo registrar suspensdes do
beneficio e o encerramento no recebimento.

59. Realizar a importacdo da folha de pagamento do BPC, atualizando os valores e situacfes de
todos os beneficiarios; e incluir os novos beneficiarios;

60. Possuir tela que liste os beneficios em demanda reprimida (beneficios autorizados e nao
entregues por falta em estoque) contendo informagdes, no minimo, nome do cidadado, beneficio e
quantidade; e data de entrada na fila.

61. Possibilitar incluir a requisicdo do beneficio através da lista de demanda reprimida, quando
houver beneficio disponivel.

Programas e Servicos

62. Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacdo das formas de acesso a programas,
Servicos e projetos socioassistenciais.

63. Permitir definir quais formas de acesso estardo disponiveis para cada tipos de programas,
Servicos ou projetos socioassistenciais.

64. Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacdo das formas de desligamento dos
programas, servigos e projetos socioassistenciais.

65. Permitir definir quais formas de desligamento estardo disponiveis para cada tipos de
programas, servicos ou projetos socioassistenciais.
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66. Possibilitar a incluséo, edicao, exclusdo e inativacao dos tipos de publicos prioritarios a serem
inclusos nos programas, servigos e projetos socioassistenciais.

67. Permitir definir quais tipos de publicos prioritarios estardo disponiveis para cada tipos de
programas, Servicos ou projetos socioassistenciais.

68. Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacdo das atividades sociais a serem
desenvolvidas em cada programa, servico ou projetos socioassistenciais.

69. Permitir configurar quais vulnerabilidades e potencialidades serdo trabalhadas com cada
atividade desenvolvida.

70. Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacdo de tipos de medidas socioeducativas,
contendo os seguintes tipos: Liberdade Assistida; Prestacdo de Servico a Comunidade; Adverténcia;
Obrigacdo de reparo ao dano; Semiliberdade; Internacdo; e Liberdade Assistida com Prestacdo de
Servi¢o a comunidade;

71. Possibilitar a incluséo, edicdo, excluséo e inativagcado cadastro de atos infracionais.

72. Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusédo e inativagdo de programas assistenciais informando:
Nome do programa; Tipo do programa; Oferta do programa; Esfera administrativa;

73. Possibilitar ao municipio definir as regras para inclusdo de integrantes no programa, com base
nos seguintes parametros: Tipo de Integrante (familiar ou individual); limitar o acesso por sexo;
numero de vagas disponiveis; faixa etaria; ser integrantes em outro programa ou Servi¢o; possuir
vulnerabilidades.

74. Permitir definir quais equipamentos irdo ofertar o programa.

75. Possibilitar definir a equipe de profissionais responsavel por executar as agfes de cada
programa social.

76. Possibilitar gerenciar os valores ofertados pelos programas de transferéncia de renda,
mantendo o historico dos valores alterados.

77. Permitir ao municipio configurar quais atividades, potencialidades e vulnerabilidade serdo
trabalhadas em cada programa socioassistencial.

78. Possibilitar a inclusédo, edigdo, exclusdo e inativacdo de grupos de integrantes para cada
programa.

79. Cada grupo deve ser exclusivo de um equipamento social, ndo sendo possivel outro
equipamento utilizar o mesmo grupo.

80. Possibilitar ao municipio definir as regras para inclusdo de integrantes no grupo do programa,
com base nos seguintes parametros: tipo de integrante (familiar ou individual); limitar o acesso por
sexo; numero de vagas disponiveis; e faixa etéria; ser participante de algum programa ou servico;
possuir vulnerabilidade; ser beneficiario do BPC;

81. As regras definidas para o grupo ndo podem contrariar as regras do programa a qual o grupo
pertence.

82. Permitir definir as caracteristicas do grupo, preenchendo minimamente as seguintes
informagdes: tipo do grupo (podendo ser aberto ou fechado); previsédo de inicio dos atendimentos;
previsao de término; carga horaria; horarios e dias da semana em que o grupo sera atendido.

83. O sistema devera bloguear a inclusdo de novos integrantes em grupos do tipo fechado e que ja
tenham iniciado seus atendimentos.

84. Possibilitar ao municipio definir se profissionais que ndo fazem parte da equipe técnica do
programa podem registrar dados para os integrantes deste programa.

85. Possibilitar a inclusédo de pessoas/familias no programa social, sendo que a inclusédo deveré ser
confirmada apenas se as pessoas/familias atenderem as regras definidas para entrada de novos
integrantes.

86. Possibilitar a inclusédo de novos integrantes informando: data de entrada no programa; motivo
da insercdo e equipamento social onde ele sera atendido.

87. Apresentar consulta que informe que ndo estdo mais de acordo com as regras de incluséo,
facilitando a identificacéo de integrantes que devem ser desligados do programa.
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88. Possibilitar a inclusédo do integrante do programa social aos grupos deste programa.

89. Permitir que o integrante seja incluso apenas em grupos da mesma unidade assistencial onde
o integrante foi incluso ao programa.

90. Antes de incluir o integrante a um grupo, o sistema devera validar as regras de inclusdo
definidas para o grupo.

91. Possibilitar informar os responsaveis legais para integrantes menores de idade.

92. Devera ser possivel informar o valor recebido e manter histérico dos valores repassados ja
repassados ao integrante, quando o programa for do tipo transferéncia de renda.

93. Devera ser possivel relacionar a mesma pessoa/familia a mais de um grupo do programa
simultaneamente

94. Devera manter histérico de todas as passagens do integrante em cada grupo.

95. Devera manter histérico de todas as passagens da pessoa/familia em cada programa.

96. Todas os equipamentos sociais que ofertam o programa devem ter acesso a lista de integrante
do programa independente do equipamento que cadastrou o integrante, no entanto cada
equipamento podera gerenciar apenas 0s integrantes relacionados ao proprio equipamento social.
97. Possibilitar registrar o desligamento do integrante do grupo, informando data e motivo do
desligamento.

98. Possibilitar registrar o desligamento do integrante do programa social, informando data e
motivo do desligamento.

99. Ao registrar desligamento do integrante de um programa, devera ser validado se 0 mesmo esta
ativo em algum grupo deste programa, caso esteja deverad alertar o profissional e realizado o
desligamento automatico de todos os grupos onde ele ainda estava ativo.

100. Permitir cancelar o desligamento de um integrante do programa, neste caso devendo retornar a
situacdo do mesmo para ativo no programa.

101. Possibilitar o registro de adverténcias, suspensdes e bloqueios para o integrante no programa.
102. Permitir o registro de avaliagbes dos integrantes do programa, realizando o desligamento
automético do programa quando a avaliagdo concluir que ndo ha mais necessidade por parte do
integrante, ou este ndo deseja continuar no programa.

103. Possibilitar a incluséo, edi¢cdo, exclusdo e inativacdo do cadastro de servi¢cos socioassistenciais
conforme definido na Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais.

104. Possibilitar ao municipio definir as regras para inclusdo de integrantes no servico, com base
nos seguintes parametros: tipo de integrante (familiar ou individual); limitar o acesso por sexo;
namero de vagas disponiveis; e faixa etaria; ser participante de algum programa ou servigo; possuir
vulnerabilidade; ser beneficiario do BPC;

105. Permitir definir quais equipamentos irdo ofertar o servigco

106. Possibilitar definir a equipe de profissionais responsavel por executar as acdes de cada servigco
socioassistencial.

107. Possuir validacdo impedindo que equipamento ofertem servicos de uma complexidade
diferente daquelas definidas na tipificacdo nacional de servigcos socioassistenciais para o tipo de
equipamento.

108. Permitir ao municipio configurar quais atividades, potencialidades e vulnerabilidade serdo
trabalhadas em cada servi¢o socioassistencial.

109. Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacdo de grupos de integrantes para cada
servico

110. Cada grupo deve ser exclusivo de um equipamento social, ndo sendo possivel outro
equipamento utilizar 0 mesmo grupo.

111. Possibilitar ao municipio definir as regras para inclusédo de integrantes no grupo do servigo,
com base nos seguintes parametros: tipo de integrante (familiar ou individual); limitar o acesso por
sexo; numero de vagas disponiveis; e faixa etaria; ser participante de algum programa ou Servico;
possuir vulnerabilidade; ser beneficiario do BPC;
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112. As regras de incluséo definidas para o grupo ndo podem sobrepor as regras do servico a qual o
grupo pertence.

113. Permitir definir as caracteristicas do grupo, preenchendo minimamente as seguintes
informacdes: tipo do grupo (podendo ser aberto ou fechado); previsdo de inicio dos atendimentos;
previsdo de término; carga horéria; horérios e dias da semana em que o grupo sera atendido.

114. O sistema devera bloquear a inclusdo de novos integrantes em grupos do tipo fechado e que ja
tenham iniciado seus atendimentos.

115. Possibilitar a inclusdo de pessoas/familias no servi¢co socioassistencial, sendo que a incluséo
deverd ser confirmada apenas se as pessoas/familias atenderem as regras definidas para entrada de
novos integrantes.

116. Possibilitar a inclusdo de novos integrantes informando: data de entrada no servigo; motivo da
Insercéo e equipamento social onde ele sera atendido.

117. Possibilitar ao municipio definir se profissionais que nédo fazem parte da equipe técnica do
servigco podem registrar dados para os integrantes deste servico.

118. Apresentar consulta que informe que ndo estdo mais de acordo com as regras de inclusao,
facilitando a identificacdo de integrantes que devem ser desligados do servico.

119. Possibilitar a inclusdo do integrante do servigo socioassistencial aos grupos deste servico.

120. Permitir que o integrante seja incluso apenas em grupos do mesmo equipamento social onde o
integrante foi incluso ao servigo.

121. Antes de incluir o integrante a um grupo, o sistema deverd validar as regras de inclusao
definidas para o grupo.

122. Possibilitar informar os responsaveis legais para integrantes menores de idade.

123. Permitir configurar os valores pagos para as familias acolhedoras.

124. Manter o historico de valores repassados a familia acolhedora.

125. Ao incluir um integrante em um servigco de medida socioeducativa, informar o tipo da medida,
namero do processo, niumero do auto, total de horas ou meses a cumprir e 0s atos infracionais.

126. Possibilitar incluir os registros de horas cumpridas da MSE

127. Devera ser possivel relacionar a mesma pessoa/familia a mais de um grupo do servigco
simultaneamente

128. Devera manter histérico de todas as passagens do integrante em cada grupo.

129. Devera manter historico de todas as passagens da pessoa/familia em cada servigo.

130. Todas os equipamentos sociais que ofertam o servico devem ter acesso a lista de integrante do
servico independente do equipamento que cadastrou o integrante, no entanto cada equipamento
podera gerenciar apenas os integrantes relacionados ao préprio equipamento social.

131. Possibilitar registrar o desligamento do integrante do grupo, informando data e motivo do
desligamento.

132. Possibilitar registrar o desligamento do integrante do servigo socioassistencial, informando data
e motivo do desligamento.

133. Ao registrar desligamento do integrante de um servico, devera ser validado se 0 mesmo esta
ativo em algum grupo deste servico, caso esteja deverd alertar o profissional e realizado o
desligamento automatico de todos os grupos onde ele ainda estava ativo.

134. Permitir cancelar o desligamento de um integrante do servi¢co, neste caso devendo retornar a
situacdo do mesmo para ativo no servico.

135. Permitir registrar as ocorréncias de evasdo, internacdo, adverténcia, suspensdo e bloqueio
impostas ao integrante de cada servico socioassistencial.

136. Permitir o registro de avaliacbes dos integrantes do servico, realizando o desligamento
automético do servico quando a avaliacdo concluir que ndo h& mais necessidade por parte do
integrante, ou este ndo deseja continuar no servico.

137. Possibilitar a inclusédo, edicdo, exclusdo e inativacdo do cadastro e manutencdo de projetos
sociais contendo: Nome do projeto; Tipo; Esfera administrativa;
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138. Possibilitar ao municipio definir as regras para inclusdo de integrantes no projeto, com base
nos seguintes parametros: Tipo de Integrante (familiar ou individual); limitar o acesso por sexo;
namero de vagas disponiveis; e faixa etéria; ser participante de algum programa ou servico; possuir
vulnerabilidade; ser beneficiario do BPC;

139. Permitir definir quais equipamentos iréo ofertar o projeto

140. Possibilitar definir a equipe de profissionais responsavel por executar as acfes de cada projeto.
141. Permitir ao municipio configurar quais atividades, potencialidades e vulnerabilidade serdo
trabalhadas em cada projeto.

142. Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacdo de grupos de integrantes para cada
projeto

143. Cada grupo deve ser exclusivo de um equipamento social, ndo sendo possivel outro
equipamento utilizar o mesmo grupo.

144. Possibilitar ao municipio definir as regras para inclusdo de integrantes no grupo do projeto, com
base nos seguintes parametros: tipo de Integrante (familiar ou individual); limitar 0 acesso por sexo;
namero de vagas disponiveis; e faixa etaria; ser participante de algum programa ou Servigo; possuir
vulnerabilidade; ser beneficiario do BPC;

145. As regras de inclusdo definidas para o grupo ndo podem contrariar as regras do projeto a qual
0 grupo pertence.

146. Permitir definir as caracteristicas do grupo, preenchendo minimamente as seguintes
informacg®es: tipo do grupo (podendo ser aberto ou fechado); previsdo de inicio dos atendimentos;
previsdo de término; carga horaria; horarios e dias da semana em que o grupo sera atendido.

147. O sistema devera bloquear a inclusdo de novos integrantes em grupos do tipo fechado e que ja
tenham iniciado seus atendimentos.

148. Possibilitar a inclusdo de pessoas/familias no projeto social, sendo que a inclusdo devera ser
confirmada apenas se as pessoas/familias atenderem as regras definidas para entrada de novos
integrantes.

149. Possibilitar a inclusdo de novos integrantes informando: data de entrada no projeto; motivo da
Insercéo e equipamento social onde ele sera atendido.

150. Possibilitar ao municipio definir se profissionais que nao fazem parte da equipe responsavel
pelo projeto podem registrar dados para 0s integrantes deste projeto.

151. Apresentar consulta que informe que ndo estdo mais de acordo com as regras de inclusao,
facilitando a identificacdo de integrantes que devem ser desligados do projeto.

152. Possibilitar a incluséo do integrante do projeto social aos grupos deste projeto.

153. Permitir que o integrante seja incluso apenas em grupos do mesmo equipamento social onde o
integrante foi incluso ao projeto.

154. Antes de incluir o integrante a um grupo, o sistema devera validar as regras de inclusdo
definidas para o grupo.

155. Possibilitar informar os responsaveis legais para integrantes menores de idade.

156. Devera ser possivel relacionar a mesma pessoa/familia a mais de um grupo do projeto
simultaneamente

157. Devera manter histérico de todas as passagens do integrante em cada grupo.

158. Devera manter histérico de todas as passagens da pessoa/familia em cada projeto.

159. Todas os equipamentos sociais que ofertam o projeto devem ter acesso a lista de integrante do
projeto independente do equipamento que cadastrou o integrante, no entanto cada equipamento
podera gerenciar apenas o0s integrantes relacionados ao préprio equipamento social.

160. Possibilitar registrar o desligamento do integrante do grupo, informando data e motivo do
desligamento.

161. Possibilitar registrar o desligamento do integrante do projeto social, informando data e motivo
do desligamento.
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162. Ao registrar desligamento do integrante de um projeto, devera ser validado se 0 mesmo esta
ativo em algum grupo deste projeto, caso esteja devera alertar o profissional e realizar o
desligamento automatico de todos os grupos onde ele ainda estava ativo.

163. Permitir cancelar o desligamento de um integrante do projeto, neste caso devendo retornar a
situagdo do mesmo para ativo no projeto.

164. Permitir registrar adverténcias, suspensdes e blogueios para o integrante no projeto.

165. Possibilitar criar e registrar as evolucbes do Plano de Atendimento Familiar — PAF para as
familias participantes dos programas, servi¢os e projetos socioassistenciais, permitindo informar um
diagnostico inicial, plano de atendimento e encaminhamento e os compromissos assumidos pela
familia.

166. Possibilitar a impressao do Plano de Acompanhamento Familiar - PAF.

167. Possibilitar criar e registrar as evolu¢des do Plano de Individual de Atendimento — PIA para as
pessoas participantes dos programas, Servi¢cos e projetos socioassistenciais, permitindo informar um
diagnostico inicial, plano de atendimento e encaminhamento e 0s compromissos assumidos pela
pessoa.

168. Possibilitar agendar e registrar os atendimentos através da prépria agenda para os grupos de
programas, servigos e projetos socioassistenciais.

169. Possibilitar a inclusédo, capacitacdo, avaliacdo e inativacdo de familias para o programa familia
acolhedora;

170. Possibilitar registrar as avaliacdes realizadas a familia acolhedora permitindo informar o
parecer técnico e habilitar/desabilitar a familia no servico, mantendo histérico das avaliacbes e
pareces realizados.

171. O sistema devera gerar de forma automatica a folha de pagamento para as familias do
programa Familia Acolhedora.

172. Possibilitar a inclusdo atendimentos aos grupos realizados para os grupos de programa,
servicos e/ou projetos socioassistenciais, possibilitando informar a Data de atendimento, duracéo;
motivos; grupos participantes; profissionais envolvidos; lista de presenca; atividades desenvolvidas;
descricdo do atendimento; e anexos

173. Possibilitar definir um atendimento como sigiloso, limitando assim o acesso as informagdes
deste atendimento apenas para os profissionais envolvidos.

174. Possibilitar o municipio restringir para que o registro de atendimentos seja permitido apenas
dentro do horario de expediente dos profissionais envolvidos.

175. Possibilitar em um mesmo atendimento envolver multiplos grupos, inclusive de programas, ou
servigos ou projetos distintos.

176. Permitir informar o tempo de participacdo de cada integrante do grupo no atendimento,
podendo este tempo ser inferior ao tempo total do atendimento.

177. Nao permitir que profissionais visualizem registros de atendimentos realizados em
eguipamentos nos quais 0 mesmo nao possua vinculo empregaticio.

178. Possuir tela que liste as pessoas/familia em demanda reprimida, aguardando uma vaga em um
programa ou servigo socioassistencial contendo minimamente as informagfes de unidade
assistencial; programa ou servi¢o ou projeto; grupo; pessoa ou familia que esta aguardando a vaga,;
data de incluséo na lista; unidade de origem; e Prioridades

179. Possibilitar a inclusdo da pessoal/familia da lista de demanda reprimida diretamente no
programa, servi¢o ou projeto quando existir vaga disponivel.

180. Permitir remover o integrante da lista de demanda reprimida.

181. Possibilitar a impressédo do comprovante de entrada na lista de demanda reprimida.

182. Importar a folha de pagamento de programas de transferéncia de renda do governo federal,
realizando a inclusdo dos novos integrantes; desligamento dos integrantes removidos do programa e
atualizacéo dos valores.
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183. Permitir ao municipio bloquear a inclusdo, alteracdo e desligamento de integrantes de
programas de transferéncia de renda, optando assim por manter esses dados no sistema através da
importacdo de arquivos da folha de pagamento dos respectivos programas.

Prontuario Social

184. Permitir a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacdo do cadastro de pessoas possibilitando
informar: CPF; NIS; Nome; filiacdo; data de nascimento; sexo; racga/cor; orientacdo sexual e
identidade de género; endereco; contatos; escolaridade; equipamento social de referéncia;

185. Registrar as vulnerabilidades da pessoa informando: vulnerabilidade; data de identificacdo e
observacoes;

186. Registrar a superacéo de vulnerabilidade;

187. Manter histérico no cadastro da pessoa de todas as vulnerabilidades que possui e também
aqguelas ja superadas por ela.

188. Devera respeitar a configuracao feita para a vulnerabilidade permitindo que apenas os tipos de
equipamentos configurados possam registra-la.

189. Registrar as potencialidades da pessoa informado: data de identificagéo e observagdes

190. Possibilitar remover as potencialidades da pessoa;

191. Manter o histérico de todas as potencialidades da pessoa.

192. Possuir no cadastro de pessoas campo descrigdo do nome social para atender o Decreto
Presidencial N° 8.727/2016, que dispbe sobre o uso do nome social e o reconhecimento da
identidade de género de pessoas travestis e transexuais.

193. Possibilitar o registro de informagdes trabalhistas da pessoa permitindo informar: Situacdo de
trabalho; Ocupacéo; Local de trabalho; e data de admisséo.

194. Possibilitar o registro de informacgdes socioecondmicas da pessoa, permitindo registrar rendas
(tipo; valor; data; e vinculo empregaticio que gerou a renda) e despesas (tipo; valor; e data).

195. Devera manter o histérico de rendas e despesas da pessoa

196. Possuir em uma Unica tela todo o prontuério social da pessoa contendo: todos os atendimentos
individuais da pessoa; encaminhamentos, atendimentos coletivos; atendimentos em grupo;
requisicdes de beneficios; contatos telefonicos;

197. Possibilitar imprimir do prontuério social.

198. Permitir a incluséo, edicdo, exclusao e inativacdo do cadastro de tipos de potencialidades;

199. Permitir a inclusdo, edicdo, excluséo e inativacdo do cadastro de vulnerabilidades.

200. Possuir parametro para definir quais os tipos de equipamentos sociais poderdo identificar cada
vulnerabilidade.

201. Permitir a incluséo, edicdo, exclusdo e inativagdo do cadastro de motivos de atendimento.

202. Possuir parametrizagdo para definir quais motivos de atendimento podem ser utilizados durante
0 atendimento, permitindo minimamente 0s seguintes parametros: limitar a utilizagdo por
especialidade do profissional envolvido; limitar para atendimentos envolvem determinados tipos de
programas/servi¢os socioassistenciais

203. Permitir o cadastro do salario minimo vigente;

204. Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacdo do cadastro de familia contendo as
seguintes informagées: codigo do CadUnico da familia; responsavel familiar; tipo de familia; classe
social; povo/comunidade tradicional; integrantes da familia; e informa¢des do domicilio.

205. Possibilitar que um unico domicilio possa ser relacionado a multiplas familias.

206. Permitir o registro de informacgdes de saude da familia conforme definido no prontuario SUAS.
207. Permitir registrar informacfes de convivéncia familiar e comunitéria conforme definido no
prontuario SUAS.

208. Apresentar a renda e despesa da familia, sendo que para isso o sistema devera considerar a
renda e despesa individual de cada membro da familia.
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209. Possuir em uma unica tela todo o prontuario familiar contendo minimamente: dados do
domicilio da familia; programas, servicos e projetos que a familia ou seus membros participam;
atendimentos registrados para a familia ou seus membros; encaminhamentos registrados para
familia ou seus membros; requisicdes de beneficios registradas para a familia ou seus membros.
210. Possibilitar a impresséo do prontuario familia.

211. Permitir a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacdo do cadastro de lista de chegada para
atendimentos contendo: descricdo; equipamentos que irdo utilizar a lista; profissionais que irdo
utilizar a lista.

212. Registrar atendimentos individuais e coletivos realizados no equipamento contendo:
equipamento social; data/hora do atendimento; participantes (uma ou mais pessoas/familias);
duragdo do atendimento; profissionais envolvidos; motivos de atendimento; descritivo; atividades
desenvolvidas; anexos;

213. Possibilitar que durante o atendimento seja incluso requisicfes de beneficios eventuais.

214. Possibilitar que durante o atendimento seja registrado encaminhamentos para as
pessoas/familias envolvidas no atendimento.

215. Possibilitar definir um atendimento como sigiloso, limitando assim o acesso as informacgdes
deste atendimento apenas para os profissionais envolvidos.

216. Nao permitir que profissionais visualizem registros de atendimentos realizados em
eguipamentos nos quais 0 mesmo nao possua vinculo empregaticio.

217. Possibilitar gerenciar a lista de chegada para atendimentos, permitindo incluir novas
pessoas/familias na lista; registrar auséncia da pessoa/familia; registrar o atendimento.

218. Possuir parametrizagao para definir a frequéncia em minutos que a tela de consulta da lista de
chegada serd atualizada de forma automatica.

219. Possibilitar ao municipio definir através de parametrizagdo se o profissional podera atender a
lista chegada apenas na ordem de inser¢cdo ou em qualquer ordem que desejar.

220. A lista de chegada devera estar disponivel apenas para profissionais com vinculo empregaticio
no equipamento para o qual a lista foi cadastrada.

221. Para lista de chegada onde foi relacionado algum profissional, apenas estes podem registrar
atendimento através da lista.

222. Permitir o gerenciamento da agenda de atendimentos do equipamento contendo: Agenda;
horario de atendimento; participantes; pessoa/familia agendada; permitindo registrar faltantes;
realizar transferéncias de horarios; e registrar atendimentos.

223. Possibilitar informar multiplas pessoas/familias no mesmo horario, dando origem assim a um
atendimento coletivo.

224. Possibilitar a impressdo do comprovante de agendamento.

225. Permitir a inclusdo, edicdo, exclusdo de contatos telefbnicos realizados pela equipe da
assisténcia social.

226. Possibilitar gerar automaticamente um atendimento individual a partir de um contato telefénico.
227. Possibilitar o registro de atividades de carater ndo continuado informando data, equipamento
social, local, motivos de atendimento, programa, servico ou projeto, anota¢cdes do atendimento,
participantes e profissionais.

228. Nao permitir que profissionais visualizem registros de atividades realizadas em equipamentos
nos quais 0 mesmo ndo possua vinculo empregaticio.

229. Permitir a incluséo, edigéo, exclusao e inativagdo do cadastro de motivos de denuncia.

230. Registrar o recebimento de dendncias informando: data; forma de atendimento; motivo;
denunciante, denunciados; vitima; demais envolvidos; relato; e anexos

231. Possibilitar ao profissional definir o grau de risco de violacdo de direitos da denuncia, podendo
ser improcedente, alto risco, baixo risco e médio risco

Pagina 173 de 206



ESTADO DE SANTA CATARINA - MUNICIPIO DE OURO
Rua Gov. Jorge Lacerda - n° 1.209 - Centro — 89.663-000 — Ouro — SC

VISTO
PELO
JURIDICO

CNPJ n° 82.777.228/0001-57 — Fone/Fax: (0**49) 3555-7000

232. Através da denuncia deverd ser possivel: incluir a vitima em programas, servi¢co e/ou projetos;
realizar encaminhamentos para outros Orgdos da rede intersetorial; registrar atendimentos
individuais/coletivos; e registrar pareceres

233. Permitir a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacdo do cadastro de motivos de
encaminhamentos.

234. Permitir a incluséo, edicdo, exclusdo e inativacdo do cadastro de 6rgaos da rede intersetorial
podendo informar CPF/CNPJ, nome, endereco, contatos, se utiliza contrarreferéncia e o tipo de
orgao.

235. Permitir a inclusdo, edi¢do, exclusdo e inativagdo do cadastro do tipo de 6rgdo da rede
intersetorial.

236. Permitir a incluséo, edi¢do, exclusdo e inativagdo do cadastro de tipos de publico prioritario
para encaminhamentos.

237. Possibilitar realizar o encaminhamento de pessoas/familias para outras unidades assistenciais
e/ou 6rgdos da rede intersetorial informando a Pessoa/familia que ser4 encaminhada; motivo do
encaminhamento; data; profissional que realizou o encaminhamento; destino do encaminhamento e
profissional de referéncia; se esta enquadrado como publico prioritario.

238. Nao permitir que profissionais visualizem registros de encaminhamentos realizados em
eguipamentos nos quais 0 mesmo nao possua vinculo empregaticio.

239. Permitir ao municipio definir através de parametros o tempo maximo em que um
encaminhamento poderd ser alterado ou excluido apés a inclusédo no sistema.

240. Possibilitar a impresséao do comprovante de encaminhamento.

241. Possibilitar ao profissional registrar as informagbes de contrarreferéncia para 0s
encaminhamentos recebidos, devendo informar o profissional que realizou o atendimento no destino,
a data e uma descrigdo do atendimento.

242. Possibilitar a impresséo do comprovante de contrarreferéncia.

243. Permitir a inclusdo, edicéo, exclusdo e inativacdo do cadastro de abrigos para situacdes de
calamidade publica

244. Possuir lista de tipos de calamidade publica conforme formulério nacional.

245. Permitir registrar e gerenciar situacdes de calamidade publica no municipio podendo informar:
tipo de calamidade; inicio; e anexos;

246. Permitir gerenciar os abrigos utilizados durante a situacdo de calamidade, definindo a situacéo
do mesmo e a quantidade de vagas disponiveis.

247. Permitir relacionar ao evento de calamidade publica, as familias atingidas, registrando: se a
familia recebe algum beneficio; se os integrantes possuem restricdo alimentar; se algum integrante
faz uso de medicamentos; se algum integrante necessita de cuidados constantes; se existe gestante
na familia; se possui integrante com mobilidade reduzida.

248. Permitir informar desaparecimentos/obitos em decorrencia do evento de calamidade publica.
249. Permitir o registro de perdas financeiras das familias atingidas pela calamidade publica.

250. Permitir informar se moradia foi atingida e a situagcdo da mesma apdés o evento.

251. Permitir informar a situacdo da familia, podendo estar em abrigo, em hotel/pousada,
desalojada, em casa de parente, ou no mesmo local de antes do evento.

252. Permitir registrar as necessidades imediatas da familia ( agua, medicamentos, roupas,
alimentos, etc..)

253. Permitir registrar a dispensacdo de beneficios para atingidos pelo evento de calamidade
publica.

254. Possuir validacdo para que o atendimento social e dispensacao de beneficios para familias e
pessoas em abrigos ndo possa ser realizado nas unidades assitenciais, devendo ser realizado
exclusivamente no abrigo.
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Vigilancia Socioassistencial

255. Possibilitar gerar o Registro Mensal de Atendimentos do CRAS, possibilitando detalhar os
registros contabilizados em cada item do RMA.

256. Permitir a municipio configurar quais profissionais de cada CRAS terdo seus atendimentos
contabilizados no RMA

257. Permitir exportar o RMA do CRAS conforme layout definido pela rede SUAS.

258. Possibilitar gerar o Registro Mensal de Atendimentos do CREAS, possibilitando detalhar os
registros contabilizados em cada item do RMA.

259. Permitir a municipio configurar quais profissionais de cada CREAS terdo seus atendimentos
contabilizados no RMA

260. Permitir exportar o RMA do CREAS conforme layout definido pela rede SUAS

261. Possibilitar gerar o Registro Mensal de Atendimentos do Centro POP, possibilitando detalhar os
registros contabilizados em cada item do RMA.

262. Permitir a municipio configurar quais profissionais de cada Centro POP terdo seus
atendimentos contabilizados no RMA

263. Possuir relatorio referente ao perfil sociodemogréafico do publico atendido nos equipamentos
sociais.

264. Possuir relatério dos atendimentos prestados por profissional no periodo informado.

265. Possuir relatorio de incidéncia de vulnerabilidade do municipio agrupando por bairros, a fim de
identificar os bairros com maior demanda para a assistencial social.

266. Apresentar um painel gerencial contendo informacdes do total de intervengbes sociais,
Vulnerabilidade por bairro; beneficios por bairro; total de integrantes por programas/servicos; total de
pessoas/familias em acompanhamento;

267. Possuir consulta de georreferenciamento do perfil sociodemogréfico do publico atendido

268. Possuir relatério de vulnerabilidade por sexo e faixa etaria

269. Possuir relatorio referente a dispensacéo de beneficios por bairro e por tipo de beneficio.

270. Possuir relatério com comparativo de atendimentos de forma anual, permitindo visualizar em
gréafico os atendimentos de cada ano.

271. Possuir relatdrio gerencial referente aos encaminhamentos realizados

272. Possuir relatorio referente aos integrantes de programas e servicos, possibilitando visualizar
integrantes por grupo, integrantes por programa/servigo; integrantes com plano de acompanhamento.

MODULO FISCALIZACAO DE CONTRATOS

1. O sistema de Fiscalizagdo de Contratos deve integrar com o sistema de Licitacdes e Contratos
de forma que, todos os contratos cadastrados a partir do sistema de Licitacbes e Contratos sejam
disponibilizados para fiscalizagéo, incluindo todos os seus dados cadastrais, aditivos e anexos.

2. Deve permitir a gestdo dos contratos de multiplas entidades em Unico login, desde que o fiscal
possua tal acesso.

3. Deve possuir controle para agendamento de fiscalizacdes, definindo o dia, horério, fiscal
responsavel e o contrato em questdo. Além de apresentar as programagfes em formato calendéario
mensal, semanal e diério, para facilitar o acompanhamento.

4, Deve compartilhar toda a relacdo de fiscais e gestores de contratos com o0 sistema de
Licitacbes e Contratos, de forma que, a inclusdo e manutencdo do cadastro possa ser realizada a
partir de qualquer um e seja refletida no outro.

5. Deve permitir o cadastro de fiscais e gestores de contratos, com a informacao tipo, que é
definido pela propria entidade, a pessoa, as datas de inicio e fim de vigéncia e a portaria ou decreto
gue a nomeou.
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6. Deve permitir o cadastro de grupos de fiscais que poderéo registras as fiscalizacdes, assim
como os fiscais de contrato. Esse grupo deve conter as pessoas que compdem 0 grupo e o periodo
de vigéncia.

7. Deve compartilhar toda a relacéo de fornecedores dos contratos com o sistema de Licitacdes e
Contratos, de forma que, a inclusdo e manutencdo do cadastro possa ser realizada a partir de
qualquer um e seja refletida no outro. Dentre as informacdes compartilhadas devem estar presentes
os dados de contato, endereco e documentos como certiddes e comprovantes.

8. Deve possibilitar o registro de san¢des e impeditivos aos fornecedores, para 0s casos em que
houver quebra no cumprimento dos contratos.

9. Deve permitir registrar orientacdes sobre como fiscalizar cada contrato, com possibilidade de
anexar apostilas e manuais, de forma que os fiscais consigam visualizar tais explicagoes.

10. Deve permitir o cadastro de formularios com perguntas para serem respondidas durante as
fiscalizagdes dos contratos.

11. A criagdo destes formularios, bem como o seu preenchimento, deve ser realizada na propria
aplicacao. Possibilitando a inclusdo de perguntas obrigatérias ou ndo, com diversos formatos para
resposta, como lista de opges, texto, numero e data.

12. Deve possibilitar o cadastro de tipos de ocorréncia, como descumprimento do contrato, demora
no servico etc., a serem utilizados no momento da geracdo das ocorréncias.

13. Deve ser possivel visualizar o historico de acontecimentos relacionados aos contratos desde o
seu cadastro, como emissdes de compras, aditivos contratuais, aproximagéo do fim de vigéncia do
contrato e fiscalizacdes realizadas.

14. Deve possuir um painel gerencial para os fiscais, onde centralize em Unica tela as informacdes
importantes para o seu trabalho, como nimero de contratos que estdo sob sua responsabilidade,
percentual fiscalizado, calendario com fiscalizagBes programadas e historico de acontecimentos dos
seus contratos.

15. Deve possuir um painel gerencial para os gestores, onde centralize em Unica tela as
informagfes importantes para o seu trabalho, como numero de contratos que estdo sob sua
responsabilidade, fiscalizagdo mais recente, calendario com fiscaliza¢des programadas e histérico de
acontecimentos dos seus contratos.

16. Deve controlar o acesso aos contratos, de forma que apenas fiscais e gestores do proprio
contrato possam acessa-lo e cadastrar fiscalizagdes.

17. Deve permitir a definicdo de administradores do sistema de Fiscalizagdo de Contratos, estes
administradores poderao acessar qualquer contrato.

18. O usuario que tiver acesso ao contrato podera visualizar detalhadamente os seus dados
cadastrais e anexos, bens como seus aditivos e compras emitidas.

19. Deve possibilitar o registro das fiscaliza¢Ges realizadas pelos fiscais do contrato, podendo este
registro ser vinculado diretamente ao contrato ou a uma de suas compras, para o0 caso dos
acompanhamentos de entrega de materiais.

20. No registro da fiscalizagdo deve ser possivel informar qual o item do contrato se refere,
descrever o que foi verificado durante o acompanhamento, anexar imagens ou documentos e,
quando for o caso, informar o questionario para dar inicio ao preenchimento.

21. Quando a fiscalizacdo possuir informacao de questionario, este podera ser respondido logo em
sequéncia dentro da prépria aplicacdo, ou salvar rascunho para conclusdo em momento oportuno.
22. Deve possibilitar o registro de ocorréncias identificadas a partir das fiscaliza¢des realizadas,
para os casos de anomalias ou descumprimentos contratuais.

23. No registro das ocorréncias deve ser possivel informar qual tipo se enquadra, que é
previamente cadastrado, descrever sobre o ocorrido, anexar imagens e documentos ou copiar 0s
anexos da fiscalizagéo.
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24. Deve possuir integracdo com o sistema de Domicilio Eletrdnico do Contribuinte, de forma que,
a partir do sistema de Fiscalizacdo de Contratos, seja possivel iniciar o procedimento de notificagdo
do fornecedor via Domicilio Eletrénico, bem como, dar andamento em todo o processo.

25. Deve possuir integracdo com o sistema de Comunicacdo e Memorandos, de forma que, a partir
do sistema de Fiscalizagdo de Contratos, seja possivel enviar comunica¢des administrativas, como
oficios aos fornecedores e memorandos internos.

26. Deve permitir o cadastro de planilhas orcamentérias para os contratos de obras e servicos de
arquitetura e engenharia, como forma de controle dos quantitativos de materiais e servigos previstos
e executados.

27. As planilhas devem conter no minimo grupos de itens com descricdo, unidade de medida,
guantidade, valor unitario e valor total.

28. Devera permitir a criacdo das planilhas orcamentarias a partir da importacéo de arquivo .xIs ou
XlIsx contendo todos os grupos e itens, sem necessidade de cadastro manual.

29. Deve permitir o registro das medi¢Ges de andamento das obras, referente ao quantitativo previsto
na planilha orcamentéria. Registrando o periodo da medi¢do e as quantidades mensuradas em cada
item.
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ANEXO IIl - DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE IMPEDIMENTOS

DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE IMPEDIMENTOS PARA DISPUTAR O CERTAME E/OU
PARTICIPAR DA EXECUCAO DO CONTRATO

, iInscrito no CPF/CNPJ n° , DECLARA que
ndo incorre nas vedagOes previstas na Lei n® 14.133/2021, assumindo a responsabilidade de
comunicar imediatamente a Administracao Publica no caso de incorrer:

| - Agente publico de 6rgéo ou entidade licitante ou contratante, devendo ser observadas as
situacdes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo
ou emprego, nos termos da legislagédo que disciplina a matéria (art. 9°, 8 19);

Il - Autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
quando a licitacao versar sobre obra, servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados, sendo
gue equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdémico
(art. 14, 1 c/c § 39);

[ll - Empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragdo do projeto basico ou
do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador,
acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel
técnico ou subcontratado, quando a licitag@o versar sobre obra, servicos ou fornecimento de bens
a ela necessérios (art. 14, Il). Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do
mesmo grupo econbmico (art. 14, 8§ 3°);

IV - Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de participar
da licitacdo em decorréncia de sancao que Ihe foi imposta (art. 14, I);

Obs. 1. Este impedimento também € aplicado ao licitante que atue em substituicdo a outra
pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancéo a ela aplicada, inclusive
a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a
utilizacdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante (art. 14, 8 3°).

V- Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do érgdo ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe funcdo na licitagdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles
seja cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau
(art. 14, 1V);

VI - Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de
dezembro de 1976 — Dispbe sobre as Sociedades por Agbes, concorrendo entre si (art. 14, V);

VII - Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, tenha
sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por
submissao de trabalhadores a condicbes analogas as de escravo ou por contratacdo de
adolescentes nos casos vedados pela legislacdo trabalhista (art. 14, VI);

VIII - Em licitagcdes e contratacBes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente
financiados por agéncia oficial de cooperacdo estrangeira ou por organismo financeiro
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internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar
pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que
seja declarada inidbnea nos termos da Lei n® 14.133/2021 (art. 14, 8§ 5°);

IX - E impedida a empresa consorciada participar, na mesma licitagdo, de mais de um consorcio
ou de forma isolada (art. 15, 1V);

X - Durante a vigéncia do contrato, € vedado ao contratado contratar cénjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do érgao ou
entidade contratante ou de agente publico que desempenhe funcdo na licitagdo ou atue na
fiscalizag&o ou na gestéo do contrato (art. 48, p. 0.);

Xl - Vedada a subcontratacdo de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes desta
mantiverem vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com
dirigente do 6rgédo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe funcéo na
licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou se deles forem coénjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral, ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 122, §
39).

Por ser expressdo da verdade, assumo inteira responsabilidade por esta declaracdo, sob
pena do art. 299 do Cdadigo Penal.

(LOCAL), (DATA).

(NOME COMPLETO — CNPJ/CPF)
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ANEXO IV — DECLARACAO LGPD

INSTRUMENTO PARTICULAR DE CONFIDENCIALIDADE E OUTRAS AVENCAS

Por este instrumento, de um lado o Municipio de Ouro/SC, neste ato representado pela Sra.
Gabriela Minks Lopes Duarte, Secretaria Municipal da Saude, e ......... conforme estabelecido em
seu contrato social (“Parte Reveladora”) e, de outro lado, XXX, com CNPJ/CPF n° 000, com
endereco em XXX, neste ato representada pelo seu representante legal XXX (“Parte
Receptora”), resolvem, em comum acordo e na melhor forma de direito, celebrar o Instrumento
Particular de Confidencialidade e Outras Avencgas, mediante as clausulas e condi¢bes que
seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1. E objeto deste instrumento a manutencdo do mais absoluto sigilo em relacdo a toda e
qualquer informacéo relacionada ao socio representante, CNPJ da empresa, endereco da
empresa, inscrita no preambulo do Contrato que a PARTE RECEPTORA vier a ter acesso em
decorréncia da execucdo do objeto deste processo licitatério é a locagdo de sistema web
integrado de gestdo puablica municipal, em nuvem, incluindo servicos complementares
implantacdo, manutengéo (corretiva, adaptativa e evolutiva), suporte técnico e treinamento de
servidores publicos municipais, armazenamento e seguranca da informacao, a fim de atender a
demanda operacional e as necessidades da Prefeitura Municipal de Ouro/SC e da Cémara
Municipal de Ouro/SC.

CLAUSULA SEGUNDA — DAS INFORMACOES CONFIDENCIAIS

1. Para todos os efeitos deste instrumento, serdo consideradas confidenciais, todas as
informacdes relacionadas no preambulo a que a PARTE RECEPTORA vier a ter acesso em
decorréncia dos servigos prestados a PARTE REVELADORA (“Informagdes Confidenciais”).

1.1. Serdo, ainda, consideradas Informacfes Confidenciais todas as informacdes que assim
forem identificadas pelo Municipio de Ouro/SC, PARTE REVELADORA, pelas legislacdes
aplicaveis (inclusive a Lei n® 13.709/2018 — Lei Geral de Prote¢cdo de Dados “LGPD”) ou que,
devido as circunstancias da revelacdo ou a propria natureza da informacdo devam ser
consideradas confidenciais ou de propriedade da PARTE REVELADORA.

2. A revelacéo das Informacdes Confidenciais ndo representa a concesséao de qualquer tipo de
licenca explicita ou de qualquer outra natureza, nem de direitos de qualquer espécie para a
PARTE RECEPTORA.

3. APARTE RECEPTORA se compromete a:

a) Utilizar as Informacdes Confidenciais com o proposito restrito de desempenhar suas
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atividades junto a PARTE REVELADORA;

b) Nao utilizar tais informacdes em seu proprio beneficio e/ou para qualquer propdsito que néo
aguele para o qual foram reveladas, abstendo-se de divulgar, publicar, fazer circular, produzir
cbpia ou efetuar backup, por qualquer meio ou forma, de qualgquer documento ou informacao
confidencial;

c) Zelar para que referidas informagbes ndo sejam divulgadas ou reveladas a terceiros,
utilizando-se, no minimo do mesmo zelo e cuidado que dispensa as suas proprias Informacdes
Confidenciais;

d) A néo revelar as Informac¢6es Confidenciais a quaisquer terceiros, salvo mediante prévia e
expressa autorizagdo da PARTE REVELADORA. Ainda, em caso de revelagéo das informacgdes,
a PARTE RECEPTORA se compromete, desde ja, a repassar todas as obrigacdes descritas
neste instrumento aos que vierem a ter acesso a tais informagdes, responsabilizando-se por
eventuais descumprimentos; e,

e) Informar imediatamente a PARTE REVELADORA qualquer violagéo das regras de sigilo ora
estabelecidas que tenha ocorrido ou que venha a ocorrer por sua agao ou 0missao,
independentemente da existéncia de dolo.

4. As obrigacBes estabelecidas neste instrumento nao serdo aplicaveis a quaisquer Informacdes
Confidenciais que:

a) Anteriormente ao seu recebimento pela PARTE RECEPTORA tenham tornado-se publicas
ou chegado ao poder da PARTE RECEPTORA por uma fonte que ndo a PARTE
REVELADORA; ou

b) Apé6s o recebimento pela PARTE RECEPTORA, tenham sido publicas por qualguer meio
gue ndo como consequéncia de uma violagdo de sua obrigacdo aqui prevista.

CLAUSULA TERCEIRA - DA PROTECAO DE DADOS

1. Seréo aplicaveis a este instrumento, as “Leis Aplicaveis a Protegdo de Dados” que significa
todas as leis, normas e regulamentos que regem o tratamento de dados pessoais,
especialmente a Lei n°® 13.709/2018 — LGPD, além das normas e dos regulamentos adotados
pelas competentes autoridades de protecdo de dados.

2. A PARTE RECEPTORA declara-se ciente e concorda que podera ter acesso, utilizar, manter
e processar, eletrdbnica e manualmente, informacdes e dados prestados pela PARTE
REVELADORA e seus clientes (“dados protegidos”), exclusivamente para a prestacdo dos
Sservigos.

3. As partes declaram-se cientes dos direitos, obrigacdes e penalidades aplicaveis constantes
da Lei n®13.709/2018 — LGPD e obrigam-se a adotar todas as medidas razoaveis para garantir,
por si, bem como seu pessoal, colaboradores, empregados e subcontratados que utilizem os
dados protegidos na extenséao autorizada na referida lei.
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4. A PARTE RECEPTORA somente podera tratar dados pessoais conforme as instrucfes da
PARTE REVELADORA, a fim de cumprir suas obrigacdes para a prestacdo dos servi¢cos, jamais
para qualquer outro propadsito.

5. A PARTE RECEPTORA tratara os dados pessoais em nome da PARTE REVELADORA e de
acordo com as instrucdes escritas fornecidas pela PARTE REVELADORA. Caso a PARTE
RECEPTORA considere que nao possui informacdes suficientes para o tratamento dos dados
pessoais de acordo com este instrumento ou que uma instrucdo infrinja as Leis Aplicaveis a
Protecdo de Dados, a PARTE RECEPTORA prontamente notificara a PARTE REVELADORA e
aguardara novas instrucgoes.

6. Se aplicavel, a PARTE RECEPTORA se certificara que qualquer terceiro sob sua
responsabilidade agira de acordo com este instrumento, as Leis Aplicaveis a Prote¢do de Dados
e as instrucdes transmitidas pela PARTE REVELADORA. A PARTE RECEPTORA se certificara
gue as pessoas autorizadas a tratar os dados pessoais assumam um compromisso de
confidencialidade ou estejam sujeitas a adequadas obrigacdes legais de confidencialidade.

7. Se o titular dos dados, autoridade de protecdo de dados ou terceiro solicitar informacdes
diretamente da PARTE RECEPTORA relativas ao tratamento de dados pessoais, a PARTE
RECEPTORA submeterd esse pedido a apreciacdo da PARTE REVELADORA. A PARTE
RECEPTORA néo podera, sem instru¢des prévias da PARTE REVELADORA, transferir ou, de
qgualquer outra forma, compartilhar e/ou garantir acesso aos dados pessoais ou a quaisquer
outras informacdes relativas ao tratamento de dados pessoais a qualquer terceiro.

CLAUSULA QUARTA - DAS DISPOSICOES GERAIS
1. Este instrumento podera ser alterado somente mediante a celebracdo de Termo Aditivo.

2. A nulidade ou anulacéo de qualquer clausula deste instrumento nao implicard na nulidade ou
anulacdo das demais clausulas, que permanecerdo em vigor, a menos que expressamente
anuladas por decisao judicial.

3. O nao exercicio pelas partes de quaisquer dos direitos ou prerrogativas previstos neste
instrumento ou na legislacé@o aplicavel sera tido como ato de mera liberalidade, ndo constituindo
alteracdo ou novacao das obrigac6es ora estabelecidas, cujo cumprimento podera ser exigido a
gualquer tempo, independentemente de comunicacgao prévia a parte.

4. O presente instrumento é celebrado em carater irrevogavel e irretratavel, obrigando as partes
€ Seus sucessores, a qualquer titulo e tempo.

5. A PARTE RECEPTORA declara que os servicos serdo prestados de acordo com todas as
legislacdes, principios e normas aplicaveis, inclusive a Lei n® 13.709/2018 — LGPD.

6. Os efeitos deste instrumento retroagem a data que a PARTE RECEPTORA teve acesso a
primeira informag&o confidencial relacionada a aquisi¢cdo de trés acervos de obras literarias para
as escolas da rede municipal de Ensino de Ouro, sendo que todas as obrigagbes aqui
estabelecidas permanecerédo validas até que a PARTE REVELADORA autorize (por escrito) a
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revelacdo da informacdo confidencial, observado, ainda, o disposto nas legislagdes vigentes
(inclusive a Lei n°® 13.709/2018 — LGPD).

7. As partes declaram e reconhecem que séo entidades totalmente independentes entre si, de
forma que nenhuma disposicdo deste instrumento poderd ser interpretada no sentido de criar
qualquer vinculo empregaticio entre as partes, bem como entre os empregados de uma parte e
a outra parte.

8. Através deste instrumento, a PARTE RECEPTORA cede a PARTE REVELADORA todos o0s
direitos patrimoniais de autor a ela pertencente, decorrentes dos servi¢cos prestados.

9. A inobservancia de qualquer uma das disposi¢des estabelecidas neste instrumento, sujeitara
a PARTE RECEPTORA ao pagamento ou ressarcimento, de todas as perdas e danos, materiais
e morais, lucros cessantes, nos termos das legislacdes vigentes.

CLAUSULA QUINTA — DO FORO

1. Fica eleito o Foro de Capinzal, Estado de Santa Catarina, como Unico competente para dirimir
as controvérsias resultantes deste instrumento, renunciando as partes a qualquer outro, por
mais privilegiado que seja ou venha a ser.

E, por estarem justas e contratadas, as partes assinam este o Instrumento Particular de
Confidencialidade e Outras Avencgas, em 02 (duas) vias de igual teor e forma, na presenca
das 02 (duas) testemunhas abaixo nomeadas, para que produza todos os efeitos.

Ouro SC, (DATA).

Municipio de Ouro Razao Social do Contratado
Testemunha 1: Testemunha 2;
Nome: Nome:
CPF: CPF:
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ANEXO V — DECLARACAO LC 123/2006

APLICAGAO DOS ARTS. 42 AO 49 DA LEI COMPLEMENTAR N° 123/2006

, inscrito no CPF/CNPJ n° , DECLARA,
nos termos do art. 4°, 8§ 2° da Lei n® 14.133/2021, que para obter os beneficios dos arts. 42 a 49
da Lei Complementar n°® 123/2006, no ano-calendario de realizacdo da licitacado/contratacdo nao
celebrou contratos com a Administracao Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta
méaxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte, ou seja, que
ainda nao celebrou contratos com a Administracdo Publica cujos valores somados extrapolem o
previsto o previsto no art. 3°, 1l da Lei Complementar n® 123/2006, sendo que nas contratagdes
com prazo de vigéncia superior a 1 (um) ano, sera considerado o valor anual do contrato,
conforme dispde o art. 4°, 8§ 3°da Lei n® 14.133/2021.

Por ser expressdo da verdade, assumo inteira responsabilidade por esta declaracdo, sob
pena do art. 299 do Cdadigo Penal.

(LOCAL), (DATA).

(NOME COMPLETO — CNPJ/CPF)
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ANEXO VI — PROPOSTA

A proposta devera ser elabora de acordo com a tabela abaixo, cujo valores
orcados estdo natabela no Item n°® 11 do TR:

LOTE UNICO
Item Descricao / Especificaces minimas Qtd uUn. u\nlzlélor:o \t/(?'lglr
1 LICENCA DE USO DE SISTEMA WEB
1.1 | MODULOS PARA USO DO MUNICIPIO DE OURO
1.1.1 |Planejamento e Orcamento 12 Meses
1.1.2 |Gestédo Contabil e Financeira 12 Meses
1.1.3 [Folha de Pagamento 12 Meses
1.1.4 |Seguranca e Medicina do Trabalho 12 Meses
1.1.5 |APP — Autoatendimento 12 Meses
1.1.6 |Ponto Eletronico 12 Meses
11.7 gg;:?; :Se Compras, Licitacbes e 12 Meses
1.1.8 |Gestdo de Patrimonio 12 Meses
1.1.9 |Gestdo de Fiscalizagdo Fazendaria 12 Meses
1.1.10 [Simples Nacional 12 Meses
1.1.11 |Gestéao de Escrita Fiscal Eletronica 12 Meses
11.12 Sssig:e Nota Fiscal Eletronica de 12 Meses
1.1.13 |Gestéo de Arrecadagdo 12 Meses
1.1.14 |Gestéo de IPTU e taxas 12 Meses
1.1.15 |Gestéo de ITBI e taxas 12 Meses
1.1.16 |Gestao de ISS e taxas 12 Meses
1.1.17 |Gestao de Receitas Diversas 12 Meses
1.1.18 |Gestao da Divida Ativa 12 Meses
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1.1.19 |Contribuicdo de Melhoria 12 Meses
1.1.20 |Procuradoria 12 Meses
1.1.21 (Integragéo RedeSIM 12 Meses
1.1.22 |Fiscalizagéo de Contratos 12 Meses
1.1.23 |Portal da Transparéncia 12 Meses
1.1.24 |Portal de Autoatendimento 12 Meses
1.1.25 |Protocolo e Processo Digital 12 Meses
1.1.26 |Gestéo de Assisténcia Social 12 Meses
1.1.27 |Data Center 12 Meses

Total subitem 1.1

1.2 |MODULOS PARA USO DA CAMARA MUNICIPAL DE OURO
1.2.1 |Planejamento e orgamento 12 Meses
1.2.2 |Gestéo contabil e financeira 12 Meses
1.2.3 |Folha de pagamento 12 Meses
1.2.4 |Seguranca e medicina do trabalho 12 Meses
1.2.5 |Gestdo de compras, licitacdes e contratos 12 Meses
1.2.6 |Gestéo de Patriménio 12 Meses
1.2.7 |Portal da transparéncia 12 Meses

Total subitem 1.2
Total ltem 1
Item Descricao / Especificacfes minimas Qtd un. u\nlﬁlélorzo \t/(?':glr
2  |[IMPLANTACAO DA SOLUCAO web
Servicos de diagnéstico, migracao de
21 | inamento de usuros: MUNIGIPIO DE| | Semie
OURO e CAMARA DE VEREADORES
Total Item 2
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Item Descricéo / Especificagdes minimas Qtd un. u\nlzlélor:o \tlg':glr
3 |SERVICOS ADICIONAIS
3.1 |Customizac@es do aplicativo 40 hora
3.2 |Configuragdes pés implantacdes 40 hora
3.3 |Personalizacéo de Relatorios 40 hora
3.4 |Consultorias especializadas 40 hora
3.5 |Mapeamento de processos 40 hora
3.6 |Atendimento tecnico presencial 40 hora
3.7 |Atendimento tecnico remoto 40 hora
Total Item 3
Valor Total (itens 1,2, 3)
O licitante inscrito  no CPF/CNPJ n°

, DECLARA, nos termos do art. 63, 8§ 1° da Lei n° 14.133/2021, que a

proposta econémica compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na ConstituicAo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convencgdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de entrega da proposta.

sob pena do art. 299 do Cddigo Penal.

(LOCAL), (DATA).

(LICITANTE — CNPJ/CPF)
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ANEXO VIl = ATENDIMENTO AOS REQUISITOS DE HABILITACAO

ATENDIMENTO AOS REQUISITOS DE HABILITACAO

O licitante , inscrito no CPF/CNPJ n°
, DECLARA, nos termos do art. 63, | da Lei n® 14.133/2021 que atende aos
requisitos de habilitacdo, respondendo pela veracidade das informacdes prestadas, na
forma da lei.

Por ser expresséo da verdade, assumo inteira responsabilidade por esta declaracao,
sob pena do art. 299 do Cddigo Penal.

(LOCAL), (DATA).

(LICITANTE — CNPJ/CPF)
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ANEXO VIl - DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DE RESERVA DE CARGOS

DECLARAGAO DE CUMPRIMENTO DE RESERVA DE CARGOS

O licitante , inscrito no CPF/CNPJ n°
, DECLARA, nos termos do art. 63, IV, da Lei n°® 14.133/2021, que cumpre
as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

Por ser expresséo da verdade, assumo inteira responsabilidade por esta declaracao,
sob pena do art. 299 do Cddigo Penal.

(LOCAL), (DATA).

(LICITANTE — CNPJ/CPF)
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ANEXO IX — DECLARACOES COMPLEMEMNTARES

DECLARACOES COMPLEMENTARES
A proponente ....... , através de seu representante legal Sr. ............. , DECLARA que:

a) Inexistem quaisquer fatos impeditivos de sua habilitacdo e que a mesma nao foi declarada
inidénea por Ato do Poder Publico Municipal, ou que esteja temporariamente impedida de licitar,
contratar ou transacionar com a Administracdo Publica de Ouro ou quaisquer de seus Orgaos
descentralizados (inciso Il e IV do art. 156 da Lei 14.133/2021);

b) Nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou forgado,
observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicdo Federal;
c¢) N&o possui funcionério publico no quadro societario da empresa;

d) Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, de que trata o art. 93 da Lei n° 8.213/91, se couber;

e) Nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor
de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°,
XXXIIl, da Constituicéo;

f) Esta adequada a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) — Lei n® 13.709/2018;

g) Conhece na integra o Edital, esta ciente e concorda com as condi¢des impostas nele e em seus
anexos, ao passo que se submete as condi¢bes nele estabelecidas, bem como de que a proposta
apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencodes
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em
definitvo e que cumpre plenamente o0s requisitos de habilitagdo definidos no instrumento
convocatorio;

h) Atende aos requisitos de habilitacdo, e o declarante respondera pela veracidade das informacgfes
prestadas, na forma da lei (art. 63, |, da Lei n°® 14.133/2021).

i) Declara que o célculo do valor da contratacdo considera taxa de risco compativel com o objeto da
licitag@o e com os riscos atribuidos ao contratado.

j) Pleno conhecimento e aceitacdo das regras e das condi¢bes gerais da contratacdo, estando ciente
pela necessidade de manutencdo das condigBes da contratacdo durante toda a execucao do contrato
até seu pagamento.

k) Declaro que minha proposta econémica compreendem a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas
normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de entrega da proposta, conforme art. 63, §1°, da Lei Federal n® 14.133/21.

Local e Data

Nome e CPF:
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ANEXO X — MINUTA DO CONTRATO

O MUNICIPIO DE OURO/SC, pessoa juridica de direito publico interno, inscrito no CNPJ n°
82.777.228/0001-57, com sede na Rua Governador Jorge Lacerda, 1209, centro do Municipio,
neste ato representado pela Secretaria Municipal da Administracdo e Fazenda, Sra. Dayana

Franciely Prestes de Oliveira Colombo, inscrita no CPF n° .. , doravante denominado
CONTRATANTE, e a empresa .......... , inscrita no CNPJ: com sede na Rua ...... , n° .., Bairro ......
Cidade de ...... , CEP: ...... , heste ato representada por ....... , Inscrita no CPF n° ..., doravante

denominada CONTRATADA, resolvem celebrar este contrato, em decorréncia do Processo
Licitatério n°® 036/2025, Pregao Presencial n°® 024/2025, mediante as clausulas a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA: OBJETO E SEUS ELEMENTOS CARACTERISTICOS (art. 92, 1)

1) O objeto deste processo licitatério é a locacdo de sistema web integrado de gestédo publica
municipal, em nuvem, incluindo servicos complementares de implantagdo, manutencéo (corretiva,
adaptativa e evolutiva), suporte técnico e treinamento de servidores publicos municipais,
armazenamento e seguranga da informacdo, a fim de atender a demanda operacional e as
necessidades da Prefeitura Municipal de Ouro/SC e da Camara Municipal de Ouro/SC.

CLAUSULA SEGUNDA: VINCULACAO AO EDITAL DE LICITACAO E A PROPOSTA DO
LICITANTE VENCEDOR (art. 92, 1)

1. Este contrato € vinculado ao edital do Processo Licitatorio n°® 036/2025, Pregao Presencial n®
024/2025.

CLAUSULA TERCEIRA: LEGISLACAO APLICAVEL A EXECUCAO DO CONTRATO,
INCLUSIVE QUANTO AOS CASOS OMISSOS (art. 92, 11I)

1. Este contrato rege-se pelas disposicdes expressas na Lei n® 14.133/20211 e pelos preceitos de
direito publico, sendo aplicados, supletivamente, os principios da teoria geral dos contratos e as
disposicdes de direito privado.

2. Os casos omissos serdo resolvidos a luz da referida lei, recorrendo-se a analogia, aos
costumes e aos principios gerais do direito.

CLAUSULA QUARTA: FORMA DE FORNECIMENTO (art. 92, 1V)
Conforme previsto no Termo de referéncia.

CLAUSULA QUINTA: O PRECO E AS CONDICOES DE PAGAMENTO, OS CRITERIOS, A
DATA-BASE E A PERIODICIDADE DO REAJUSTAMENTO DE PRECOS E OS CRITERIOS DE
ATUALIZACAO MONETARIA ENTRE A DATA DO ADIMPLEMENTO DAS OBRIGACOES E A
DO EFETIVO PAGAMENTO (art. 92, V)

1. PRECO:
1) Valor mensal de RS ........ ( mil, reais e centavos), totalizando no periodo de 12 meses o valor
deR$ ....... (mil, reais e centavos).

2. CRITERIOS E CONDICOES DE PAGAMENTO:
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2.1. O pagamento da nota fiscal eletrénica, emitida regularmente pela CONTRATADA, sera feito
através de crédito em conta, no banco indicado pela Contratada, em até 30 (trinta) dias
consecutivos apos a execucdo dos servigos, apresentacao e aceite da Nota Fiscal.

2.2. A nota fiscal eletrbnica devera conter todas as especificacdes dos servicos, devidamente
atestada pela Secretaria responsavel, pela pessoa indicada como responsavel pela fiscalizacao.
N&o podera conter emendas, rasuras, acréscimo ou entrelinhas, onde, devera constar, além de
seus elementos padronizados, 0s seguintes dizeres:

PREFEITURA MUNICIPAL DE OURO - CNPJ n°. 82.777.228/0001-57

RUA GOVERNADOR JORGE LACERDA, 1209, CENTRO, OURO, SC.

3. PERIDIOCIDADE DO REAJUSTAMENTO DE PRECOS:
3.1. O reajuste com base no IPCA sera concedido mediante solicitagdo do contratado.

3.2. A contratada podera solicitar a Administracdo Publica em até 40 dias antes da data base,
porém, 0 prazo maximo que a contratada terd para solicitar o reajuste apos a data base sera de
90 dias. Apds esse prazo a empresa perderd seu direito ao reajuste ho ano, com base na
precluséo logica.

CLAUSULA SEXTA: OS PRAZOS DE ENTREGA, OBSERVACAO E RECEBIMENTO
DEFINITIVO, QUANDO FOR O CASO (art. 92, VII)

6.1. O contrato tera vigéncia de 12 meses a partir de sua publicacdo, podendo ser prorrogado
conforme previsto na Lei 14.133/2021.

CLAUSULA SETIMA: O CREDITO PELO QUAL CORRERA A DESPESA, COM A INDICACAO
DA CLASSIFICACAO FUNCIONAL PROGRAMATICA E DA CATEGORIA ECONOMICA (art.
92, VIII)

7.1. As despesas serdo custeadas através da seguinte dotacao orgcamentaria:

Org&o: 4 - Sec. Mun. da Administragéo e Fazenda

Unidade: 1 - Sec. Mun. da Administracdo e Fazenda

Acgédo: 2007 - Manutencdo das Atividades Administrativas e Fazendarias

3.3.90.00.00 - Aplicacdes diretas (150070000000)

2001. Manutencao das Atividades Legislativas
3.3.90.00.00 — Aplicacdes Diretas (150070000000)

4021. Servicos Relacionados a Computacdo em Nuvem
3.3.90.00.00 — Aplicacdes Diretas (150070000000) - Recursos de Impostos Ordinarios

CLAUSULA OITAVA: O PRAZO DE GARANTIA MINIMA DO OBJETO, OBSERVADOS OS
PRAZOS MINIMOS ESTABELECIDOS NA LEI N° 14.133/2021 E NAS NORMAS TECNICAS
APLICAVEIS, E AS CONDICOES DE MANUTENCAO E ASSISTENCIA TECNICA, QUANDO
FOR O CASO (art. 92, XllI)

A garantia dos servigos/produtos executados/entregues esta prevista no Cédigo de Defesa do
Consumidor, que visa reparar servicos/bens que ndo foram executados/entregues conforme
descritos.
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CLAUSULA NONA: OS DIREITOS E AS RESPONSABILIDADES DAS PARTES, AS
PENALIDADES CABIVEIS E OS VALORES DAS MULTAS E SUAS BASES DE CALCULO (art.

92, XIV)

1. DIREITOS E RESPONSABILIDADES DAS PARTES:
1.1 Obrigagdes do CONTRATADO:

a.

b.

®

i «

Executar os servicos obedecendo rigorosamente ao disposto no Edital de Pregao
Presencial n. 023/2025.

Providenciar a imediata correcdo de deficiéncias, falhas ou irregularidades
constatadas pelo ORGAO GERENCIADOR referente as condicbes firmadas no
presente Contrato.

Prover condicdes que possibilitem o atendimento das condi¢des firmadas a partir da
data da publicagdo do presente Contrato.

Manter, durante o prazo de vigéncia do Contrato, todas as condi¢bes de habilitagdo
exigidas no Edital de Pregéo Presencial n. 023/2025.

Aceitar nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou supressfes que se
fizerem, nos termos do art. 125, da Lei n® 14.133/21.

A CONTRATADA, nao podera realizar subcontratacoes.

Executar o Contrato em estrita conformidade com as disposi¢cdes deste edital e seus
anexos e com os termos da proposta de precos;

Executar os servi¢os, obedecendo rigorosamente o descrito na proposta.
Responsabilizar-se por danos causados diretamente ao CONTRATANTE ou a
terceiros decorrentes de sua culpa ou dolo, promovidos por si ou por terceiro sob
seu mando ou responsabilidade, na utilizacdo dos servigos.

Comunicar com antecedéncia minima de 3 (trés) dias as impossibilidades de
atendimento, salvo as motivadas por forca maior, que serdo justificadas por
relatorios.

Indenizar quaisquer danos ou prejuizos causados ao Municipio ou a terceiros, por
acao ou omissao do seu pessoal durante a execucéo do contrato.

Permitir a fiscalizacdo e o acompanhamento da execucdo do contrato resultante
deste certame licitatorio.

. A Contratada devera assumir o compromisso formal de executar todas as tarefas

objeto do presente certame com perfeicdo e acuidade, mobilizando, para tanto,
profissionais capacitados e submetidos a prévio treinamento.

Os funcionarios devem ser devidamente vinculados a empresa contratada que tera
toda e qualquer responsabilidade trabalhista/empregaticia sobre o profissional e a
contratante ndo respondera em nenhum momento solidariamente sobre o0 mesmo,
cabe a contratada toda e qualquer responsabilidade com o funcionario.

A Contratada devera arcar com todas as despesas relativas ao transporte ao local
do imoével, materiais bem como dos funcionarios, taxas, seguros, encargos
trabalhistas, previdenciarios e fiscais e demais despesas relativas ao seu ramo de
atividade e necessérias a plena execugao dos servigos.

1.2 Obrigag6es do CONTRATANTE:
h) Gerenciar o presente contrato, indicando, sempre que solicitado, o nome do

i)

fornecedor, o preco, e as especificacdes dos objetos homologados.

Observar para que, durante a vigéncia do contrato, sejam mantidas todas as
condicbes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo, bem assim, a
compatibilidade com as obrigacdes assumidas.
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j)  Conduzir eventuais procedimentos administrativos de renegociacdo de precos
homologados, para fins de adequacdo as novas condicdes de mercado, e de
aplicacdo de penalidades.

k) Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das condi¢des ajustadas no contrato.

) Efetuar o pagamento na forma prevista neste instrumento.

m) Comunicar imediatamente a contratada qualquer irregularidade manifestada na
execucao dos servicos.

n) Zelar para que sejam cumpridas as obrigacbes assumidas pela licitante contratada,
bem como sejam mantidas todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo
exigidas na licitagao.

2. PENALIDADES CABIVEIS:
1) O licitante ou o contratado serd responsabilizado administrativamente pelas seguintes
infragBes, com aplicagédo das seguintes san¢des (art. 155 e 156 da Lei n° 14.133/2021):

| - Dar causa a inexecuc¢do parcial do contrato;

Il - Dar causa a inexecucédo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

[Il - Dar causa a inexecucao total do contrato;

IV - Deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

V - Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

VI - Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

VII - Ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagcdo sem motivo
justificado;

VIII - Apresentar declaragdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaracao falsa durante a licitagdo ou a execucéo do contrato;

IX - Fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execucao do contrato;

X - Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

Xl - Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo;

XIl - Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013 — Dispbe
sobre a responsabilizacdo administrativa e civil de pessoas juridicas pela préatica de atos contra
a administracao publica, nacional ou estrangeira, e da outras providéncias.

2) Serdo aplicadas as seguintes san¢des as penalidades acima indicadas:

Obs. 1: Quando nao se justificar a imposi¢ao
Adverténcia (art. 156, § 2°). de penalidade mais grave

Obs. 2: Pode ser aplicada cumulativamente
com multa (art. 156, § 79).
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Multa de 15,00% (quinze por cento) do valor do
contrato.

Qualquer infracao (art. 156, 8§ 3°).

Impedimento de licitar e contratar no ambito da
Administracdo Publica direta e indireta do
Municipio de Ouro/SC, pelo prazo maximo de 3
(trés) anos (art. 156, § 4°).

I, 111V, Vv, VI VI

Obs. 1: Quando nao se justificar a imposi¢ao
de penalidade mais grave.

Obs. 2: Pode ser aplicada cumulativamente
com multa (art. 156, § 7°).

Declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar no ambito da Administragdo Publica
direta e indireta de todos os entes federativos,
pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de
6 (seis) anos (art. 156, 8§ 59).

VI, IX, X, Xl, XII

Obs. 1: Pode ser aplicada cumulativamente
com multa (art. 156, § 79).

3) Na aplicacéo das sanc¢fes serdo considerados (art. 156, 8 1°da Lei n®14.133/2021):
| - A natureza e a gravidade da infracdo cometida;
Il - As peculiaridades do caso concreto;
lIl - As circunstancias agravantes ou atenuantes;
IV - Os danos que dela provierem para a Administracéo Publica;
V - A implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos orgaos de controle.

4) Para aplicacéo das sancdes (arts. 156, 8 6°, I, 157 e 158 da Lei n® 14.133/2021):
I. Inciso Il do item 1: sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
Uteis, contado da data de sua intimacao;
a. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser

recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da
data do recebimento da comunicacéo enviada pela autoridade competente.

I. Incisos lll e IV do item 1:

Instauracdo de processo de responsabilizacdo, a ser conduzido por comissao
composta de 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e

O licitante ou o contratado sera intimada para, no prazo de 15 (quinze) dias
Uteis, contado da data de intimag&o, apresentar defesa escrita e especificar as

Na hipétese de deferimento de pedido de producdo de novas provas ou de
juntada de provas julgadas indispensaveis pela comissdo, o licitante ou o
contratado poderd apresentar alegacgfes finais no prazo de 15 (quinze) dias

Serdo indeferidas pela comissdo, mediante decisdo fundamentada, provas
ilicitas, impertinentes, desnecessarias, protelatorias ou intempestivas;

a.
circunstancias conhecidos;
b.
provas que pretenda produzir;
C.
Uteis, contado da data da intimacéao;
d.
e.

A sanc¢do prevista no inciso IV do item 1 serd precedida de andlise juridica e
sera de competéncia exclusiva de secretario municipal (art. 156, 8 6°, | da Lei n°®
14.133/2021);

A prescricdo ocorrera em 5 (cinco) anos, contados da ciéncia da infracdo pela
Administracdo Publica Municipal, e sera:
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I. nterrompida pela instauracdo do processo de responsabilizacdo a que
se refere este item;

II. Suspensa pela celebracdo de acordo de leniéncia previsto na Lei n°®
12.846, de 1° de agosto de 2013 — Dispde sobre a responsabilizacao
administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a
administracdo publica, nacional ou estrangeira, e da outras
providéncias;

lll. Suspensa por deciséo judicial que inviabilize a concluséo da apuragéo
administrativa.

5) Se a multa aplicada e as indenizacbes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administracdo Publica Municipal ao contratado, além da perda desse
valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §
8°da Lein®14.133/2021).

6) A aplicacdo das sancdes ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacao de reparacao integral do
dano causado a Administragéo Publica Municipal (art. 156, § 9° da Lei n° 14.133/2021).

7) Os atos previstos como infracfes administrativas na Lei n® 14.133/2021 ou em outras leis de
licitacbes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos
na Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013 — Dispde sobre a responsabilizacdo administrativa e
civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a administracdo publica, nacional ou
estrangeira, e da outras providéncias, serao apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos
autos, observados o rito procedimental e a autoridade competente definidos na referida Lei (art.
159 da Lei n°® 14.133/2021).

8) A personalidade juridica podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito
para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos na Lei n® 14.133/2021 ou
para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancdes aplicadas a
pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e soOcios com poderes de
administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de
coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o sancionado, observados, em todos os casos, o
contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160 da Lei n°

14.133/2021).

9) A Administracao Publica Municipal, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
aplicacdo da sancao, informara e mantera atualizados os dados relativos as sanc¢bes por ela
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas
(Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder
Executivo federal (art. 161 da Lei n°® 14.133/2021).

10) A forma de cdmputo e as consequéncias da soma de diversas sanc¢des aplicadas a uma
mesma empresa e derivadas de contratos distintos seguira o disposto Decreto Municipal
n°124/2023 (art. 161, paragrafo Unico da Lei n® 14.133/2021).

11) O atraso injustificado na execucdo do contrato sujeitara o contratado a multa de mora, na
forma prevista no inciso Il do item 2 (art. 162 da Lei n°® 14.133/2021).
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11.1) A aplicacdo de multa de mora ndo impedirda que a Administracdo a converta em
compensatoéria e promova a extingdo unilateral do contrato com a aplicacdo cumulada de outras
sancg0des previstas na Lei n® 14.133/2021 (art. 162, pardgrafo Unico da Lei n® 14.133/2021).

12) E admitida a reabilitacdo do licitante ou contratado perante o Municipio de Ouro, exigidos,
cumulativamente (art. 163 da Lei n® 14.133/2021):

I. Reparacao integral do dano causado a Administracédo Publica Municipal;

[I. Pagamento da multa;

lll. Transcurso do prazo minimo de 1 (um) ano da aplicacdo da penalidade, no caso de
impedimento de licitar e contratar, ou de 3 (trés) anos da aplicacdo da penalidade, no caso
de declaracao de inidoneidade;

IV. Cumprimento das condi¢fes de reabilitacdo definidas no ato punitivo;

V. Analise juridica prévia, com posicionamento conclusivo quanto ao cumprimento dos
requisitos definidos neste item.

12.1) A sancéo pelas infragbes previstas nos incisos VIII e Xll do item 1 exigira, como condigédo de
reabilitacdo do licitante ou contratado, a implantacdo ou aperfeicoamento de programa de
integridade pelo responsavel (art. 163, paragrafo Unico da Lei n°® 14.133/2021).

CLAUSULA DECIMA: A OBRIGACAO DO CONTRATADO DE MANTER, DURANTE TODA A
EXECUCAO DO CONTRATO, EM COMPATIBILIDADE COM AS OBRIGACOES POR ELE
ASSUMIDAS, TODAS AS CONDICOES EXIGIDAS PARA A HABILITACAO NA LICITACAO
(art. 92, XVI)

1. O CONTRATADO fica obrigado a manter, durante toda a execucdo do contrato, em
compatibilidade com as obrigacdes por ele assumidas, todas as condi¢cbes exigidas para a
habilitag&o na licitagao.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: A OBRIGA(}AO DE O CONTRATADO CUMPRIR AS
EXIGENCIAS DE RESERVA DE CARGOS PREVISTA EM LEI, BEM COMO EM OUTRAS
NORMAS ESPECIFICAS, PARA PESSOA COM DEFICIENCIA, PARA REABILITADO DA
PREVIDENCIA SOCIAL E PARA APRENDIZ (art. 92, XVII)

1. O CONTRATADO fica obrigado a cumprir as exigéncias de reserva de cargos prevista em lei,
bem como em outras normas especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da
previdéncia social e para aprendiz.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: O MODELO DE GESTAO DO CONTRATO, OBSERVADOS
OS REQUISITOS DEFINIDOS EM REGULAMENTO (art. 92, XVIII)

1. Gestora do Contrato: Dayana Franciely Prestes de oliveira Colombo — Matricula n® 1245-0.

Conforme o Art. 9° do Decreto Municipal n® 979/2023, o Gestor de Contrato € a pessoa designada
pela autoridade competente para gerir o contrato administrativo.

§ 1° Tem como obriga¢cdes minimas, sem prejuizo de outras correlatas:
I. seguir o Edital quanto as regras relativas a gestéo do contrato;
II. seguir o modelo de gestéo previsto no contrato administrativo;
[ll. coordenar as atividades relacionadas a fiscalizacéo;
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IV. acompanhar os registros realizados pelos fiscais, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, & autoridade
superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia;

V. acompanhar a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da contratada, para efeito de
empenho de despesa e pagamento, devendo anotar no relatério de riscos eventuais
problemas que obstarem o fluxo normal da liquidacéo e pagamento da despesa;

VI. coordenar a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato

contendo todos os registros formais da execug¢do no histérico de gerenciamento do

contrato, a exemplo da ordem de servi¢o, do registro de ocorréncias, das alteragbes e das
prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a necessidade ou ndo de
eventuais adequac¢des ao contrato para que atenda a finalidade da Administracao;

.coordenar 0s atos preparatérios a instrucdo processual e ao encaminhamento da

documentacdo pertinente ao Setor de Licitacdbes e Compras para formalizacdo dos

procedimentos quanto aos aspectos que envolvam a prorrogacao, alteracdo, reequilibrio,
pagamento, eventual aplicacdo de sanc¢des, extincdo dos contratos, dentre outros, e em
consonancia com a fiscaliza¢gdo quando for o caso;

VIII. coordenar a atualizagdo continua do relatério de riscos durante a gestdo do contrato,
com apoio dos fiscais;

IX. entrar em contato com o Contratado, quando necessario, para resolver questdes relativas
ao contrato administrativo, inclusive a quanto a solicitagdo de documentos regulares e
validos;

X. gerir as datas estabelecidas pela Administracdo Publica em edital e contrato, tanto em
relagé@o a vigéncia do contrato quanto em relagédo ao prazo da execuc¢éo do objeto;

XI. constituir relatério final, de que trata a alinea "d" do inciso VI do § 3° do art. 174 da Lei n°®

14.133, de 2021, com as informacdes obtidas durante a execucéo do contrato, como forma

de aprimoramento das atividades da Administracdo, podendo ser utilizado como insumo

para a confec¢do dos estudos técnicos preliminares, termo de referéncia e projeto basico
das novas contratacdes;

.emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais no cumprimento de

obrigacdes assumidas pelo contratado, com mengédo ao seu desempenho na execugao

contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de
obrigacdes, conforme regulamento;

XIll. diligenciar para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo para
fins de aplicacdo de sangdes, a ser conduzido pela comissédo de que trata o art. 158 da Lei
n°® 14.133, de 2021 ou pelo agente/setor com competéncia para tal, conforme o caso;

XIV. sugerir as demais providéncias cabiveis para o bom andamento e execugdo do
contrato.

Vi

Xl

§ 2° A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servigo, 0 autor dos projetos e a
empresa a que se referem os incisos | e Il do caput do art. 14 da Lei Federal n® 14.133, de
2021, poderdo participar no apoio das atividades de gestdo do contrato, sempre com
supervisdo do Gestor de Contrato.

§ 3° Todos os atos devem ser motivados de forma explicita, clara e congruente, podendo

consistir em declaragdo de concordancia com fundamentos de anteriores pareceres,
informacdes, decisdes ou propostas, que, neste caso, serdo parte integrante do ato.

Pagina 198 de 206



ESTADO DE SANTA CATARINA - MUNICIPIO DE OURO
Rua Gov. Jorge Lacerda - n° 1.209 - Centro — 89.663-000 — Ouro — SC

VISTO
PELO

JURIDICO

CNPJ n° 82.777.228/0001-57 — Fone/Fax: (0**49) 3555-7000

§ 4° Poder& contar com o0 apoio da assessoria juridica e 6rgdo de Controle Interno, de acordo
com as atribui¢cdes de cada 6rgéo.

2) FISCALIZACAO DO CONTRATO:
1. Fiscal do Contrato: Gisele Rita Pereira — Matricula n° 396-1

Conforme o Art. 10° do Decreto Municipal n® 979/2023, o Fiscal do Contrato é a pessoa designada
pela autoridade competente de acordo com o objeto contratual, para acompanhar e fiscalizar a
execucao do objeto contratual.

§ 1° Tem como obriga¢cdes minimas, sem prejuizo de outras correlatas:

I. prestar apoio técnico e operacional ao gestor do contrato, subsidiando-o de informacdes
pertinentes as suas competéncias;

[I. auxiliar o gestor do contrato com as informag¢des necessarias, para que elabore o
documento comprobatorio da avaliacdo realizada na fiscalizacdo do cumprimento de
obrigacdes assumidas pelo contratado;

lll. acompanhar o contrato com o objetivo de avaliar a execucdo do objeto nos moldes
contratados e, se for o caso, aferir se a quantidade, qualidade, tempo e modo da prestacao
ou execucdo do objeto estdo compativeis com os indicadores estipulados no edital, para
efeito de pagamento conforme o resultado pretendido pela Administracéo;

IV. acompanhar os aspectos administrativos contratuais quanto as obrigagdes previdenciarias,
fiscais e trabalhistas, bem como quanto ao controle do contrato administrativo e as
providéncias tempestivas nos casos de inadimplemento;

V. acompanhar a execugdo do contrato nos aspectos técnicos ou administrativos quando a
prestagdo do objeto ocorrer concomitantemente em setores distintos ou em unidades
desconcentradas de um mesmo 6rgao ou entidade;

VI. seguir o Termo de Referéncia sobre como a execucao do objeto deve ser acompanhada e
fiscalizada;

VII. seguir o Projeto Basico quanto as normas de fiscalizacdo do objeto a serem seguidas;

VIIl.  seguir o Edital quanto as regras relativas a fiscalizagéo;

IX. anotar em registro préoprio todas as ocorréncias relacionadas a execug¢do do contrato,
determinando o que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos
observados;

X. informar a seus superiores, em tempo habil para a ado¢do das medidas convenientes, a
situacdo que demandar deciséo ou providéncia que ultrapasse sua competéncia,;

XI. fiscalizar a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condigbes
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar 0os melhores resultados para a
Administracdo, conferindo as notas fiscais e as documentagbes exigidas para o
pagamento, e apos o ateste, encaminhar ao gestor de contrato, para ratificacao;

.nos contratos de servicos continuos com regime de dedicacédo exclusiva de méo de obra,
deve fiscalizar a distribuicdo, controle e supervisdo dos recursos humanos alocados pelo
contratado, podendo a Administracdo responder solidariamente pelos encargos
previdenciarios e subsidiariamente pelos encargos trabalhistas se comprovada falha na
fiscalizacdo do cumprimento das obrigacfes do contratado;
XIIl.  receber o objeto do contrato provisoriamente:

a) obras e servicos: mediante termo detalhado, quando verificado o cumprimento

das exigéncias de carater técnico;

XI
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b) compras: com verificagdo posterior da conformidade do material com as
exigéncias contratuais.

§ 2° Para a fiscalizagdo, podera ser nomeado um ou mais servidores.

§ 3° A Administracao Publica podera contratar terceiros para assistir e subsidiar o(s) fiscal(is) dos
contratos, devendo ser observadas as seguintes regras:

I. a empresa ou o profissional contratado assumira responsabilidade civil objetiva pela
veracidade e pela precisdo das informacdes prestadas, firmara termo de compromisso de
confidencialidade e ndo podera exercer atribuicdo prépria e exclusiva de fiscal de contrato;

Il. a contratagdo de terceiros ndo eximira de responsabilidade o fiscal do contrato, nos limites
das informacdes recebidas do terceiro contratado.

§ 4° Todos os atos devem ser motivados de forma explicita, clara e congruente, podendo consistir
em declaracéo de concordancia com fundamentos de anteriores pareceres, informagées, decisdes
Ou propostas, que, neste caso, serdo parte integrante do ato.

8 5° Podera contar com o apoio da assessoria juridica e 6rgao de Controle Interno, de acordo com
as atribuicdbes de cada 6rgdo, que deverdo dirimir duavidas e subsidia-lo com informacgbes
relevantes para prevenir riscos na execugao contratual.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: OS CASOS DE EXTINCAO (art. 92, XIX)
1. Constituirdo motivos para extingdo do contrato, devendo ser formalmente motivada nos autos
do processo, assegurados o contraditério e a ampla defesa, as seguintes situacdes (art. 136,
caput da Lei n® 14.133/2021):
a) Ndo cumprimento ou cumprimento irregular de normas editalicias ou de clausulas
contratuais, de especificages, de projetos ou de prazos;
b) Desatendimento das determinacdes regulares emitidas pela autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar sua execugao ou por autoridade superior;
c) Alteracdo social ou modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa que restrinja sua
capacidade de concluir o contrato;
d) Decretagao de faléncia ou de insolvéncia civil, dissolu¢cdo da sociedade ou falecimento do
CONTRATADO;
e) Caso fortuito ou forga maior, regularmente comprovados, impeditivos da execuc¢do do
contrato;
f) Atraso na obtencdo da licenca ambiental, ou impossibilidade de obté-la, ou alteracédo
substancial do anteprojeto que dela resultar, ainda que obtida no prazo previsto;
g) Atraso na liberagdo das areas sujeitas a desapropriacdo, a desocupacdo ou a serviddo
administrativa, ou impossibilidade de liberacéo dessas areas;
h) Razdes de interesse publico, justificadas pela autoridade maxima do érgao;
i) N&o cumprimento das obrigagfes relativas a reserva de cargos prevista em lei, bem como
em outras normas especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da
Previdéncia Social ou para aprendiz.

1.1. As hipdteses de extingdo a que se referem as letras “b”, “c” e “d” do item anterior observarao
as seguintes disposicoes (art. 136, 8 3°da Lei n®14.133/2021):
a) Nao serdo admitidas em caso de calamidade publica, de grave perturbacdo da ordem
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interna ou de guerra, bem como quando decorrerem de ato ou fato que 0 CONTRATADO
tenha praticado, do qual tenha participado ou para o qual tenha contribuido;

b) Assegurardo ao CONTRATADO o direito de optar pela suspensdo do cumprimento das
obrigacdes assumidas até a normalizacdo da situacdo, admitido o restabelecimento do
equilibrio econdmico-financeiro do contrato, na forma da alinea “d” do inciso Il do caput do
art. 124 da Lei n® 14.133/2021.

2. O CONTRATADO tera direito a extingdo do contrato nas seguintes hipéteses (art. 136, 8§ 2° da
Lein® 14.133/2021):

a) Supressédo, por parte da Administracdo, de obras, servicos ou compras que acarrete
modificagdo do valor inicial do contrato além do limite permitido no art. 125 da Lei n°
14.133/2021;

b) Suspensdo de execucdo do contrato, por ordem escrita da Administragdo, por prazo
superior a 3 (trés) meses;

c) Repetidas suspensdes que totalizem 90 (noventa) dias Uteis, independentemente do
pagamento obrigatério de indenizacdo pelas sucessivas e contratualmente imprevistas
desmobilizagbes e mobilizagdes e outras previstas;

d) Atraso superior a 2 (dois) meses, contado da emissédo da nota fiscal, dos pagamentos ou
de parcelas de pagamentos devidos pela Administracdo por despesas de obras, servigos
ou fornecimentos;

e) Nao liberacao pela Administracdo, nos prazos contratuais, de area, local ou objeto, para
execucao de obra, servigo ou fornecimento, e de fontes de materiais naturais especificadas
no projeto, inclusive devido a atraso ou descumprimento das obrigacdes atribuidas pelo
contrato a Administracédo relacionadas a desapropriacao, a desocupacao de areas publicas
ou a licenciamento ambiental.

3. A extingdo do contrato podera ser (art. 138 da Lei n® 14.133/2021):
a) Determinada por ato unilateral e escrito da Administracdo, exceto no caso de
descumprimento decorrente de sua propria conduta;
b) Consensual, por acordo entre as partes, por conciliacdo, por media¢do ou por comité de
resolucdo de disputas, desde que haja interesse da Administragao;
c) Determinada por decisdo arbitral, em decorréncia de clausula compromissoria ou
compromisso arbitral, ou por deciséo judicial.

3.1. A extingdo determinada por ato unilateral da Administragdo e a extingdo consensual seréo
precedidas de autorizagéo escrita e fundamentada da autoridade competente e reduzidas a termo
NO respectivo processo.

3.2. Quando a extingdo decorrer de culpa exclusiva da Administracdo, 0 CONTRATADO seréa
ressarcido pelos prejuizos regularmente comprovados que houver sofrido e tera direito a:

a) Devolugéo da garantia;

b) Pagamentos devidos pela execucdo do contrato até a data de extingao;

c¢) Pagamento do custo da desmobilizacéo.

4. A extincdo determinada por ato unilateral da Administracdo podera acarretar, sem prejuizo das
sangles previstas na Lei n° 14.133/2021, as seguintes consequéncias (art. 139 da Lei n°

14.133/2021):
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a) Assuncado imediata do objeto do contrato, no estado e local em que se encontrar, por ato
proprio da Administragéo;
b) Ocupacéo e utilizacdo do local, das instalacbes, dos equipamentos, do material e do
pessoal empregados na execucdo do contrato e necessarios a sua continuidade;
c) Execucao da garantia contratual para:
I. Ressarcimento da Administracdo Publica por prejuizos decorrentes da nao
execucao;
Il. Pagamento de verbas trabalhistas, fundiarias e previdenciarias, quando cabivel;
Ill. Pagamento das multas devidas & Administracao Publica;
IV. Exigéncia da assuncao da execuc¢do e da conclusdo do objeto do contrato pela
seguradora, quando cabivel,
V. Retencdo dos créditos decorrentes do contrato até o limite dos prejuizos
causados a Administragdo Publica e das multas aplicadas.

4.1. A aplicacdo das medidas previstas nas letras “a” e “b” do item anterior ficara a critério da
Administracéo, que podera dar continuidade & obra ou ao servigo por execugédo direta ou indireta.

4.2. Na hipotese da letra “b”, o ato devera ser precedido de autorizagdo expressa do secretario
municipal competente.

5. Os emitentes das garantias previstas no art. 96 da Lei n°® 14.133/2021 serdo notificados pelo
CONTRATANTE quanto ao inicio de processo administrativo para apuracdo de descumprimento
de clausulas contratuais (art. 136, 8 4° da Lei n°® 14.133/2021).

CLASULA DECIMA QUARTA: FORO (art. 92, § 19
1. E declarado competente o foro de Capinzal SC, sede da Administragéo Publica Municipal, para
dirimir qualquer questao contratual.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: PROTECAO DE DADOS PESSOAIS (LGPD)

1. Em atendimento ao disposto na Lei n°® 13.709/2018 — Lei Geral de Protecéo de Dados Pessoais
(LGPD), o CONTRATANTE, para a execugdo do objeto deste contrato, podera, quando
necessario, ter acesso aos dados pessoais dos representantes da CONTRATADA.

2. As partes se comprometem a proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e
o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos ao tratamento de dados
pessoais, inclusive nos meios digitais, garantindo que:

a) O tratamento de dados pessoais dar-se-a de acordo com as bases legais previstas nas
hip6teses dos arts. 7°, 11 e/ou 14 da Lei n® 13.709/2018 (LGPD), as quais se submeterdo
0S servicos, e para propositos legitimos, especificos, explicitos e informados ao titular;

b) O tratamento seja limitado para o alcance das finalidades do objeto contratado ou, quando
for o caso, ao cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria, no exercicio regular de
direito, por determinacdo de legislagdo municipal, judicial ou por requisicdo da Autoridade
Nacional de Protecdo de Dados — ANPD;

c) Em caso de necessidade de coleta de dados pessoais dos titulares mediante
consentimento, indispensaveis a propria execu¢do do objeto, esta serd realizada apos
prévia aprovacdo CONTRATANTE, responsabilizando-se a CONTRATADA pela obtencéo
e gestéo.
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d) Eventualmente, podem as partes convencionar que o CONTRATANTE sera responsavel
por obter o consentimento dos titulares;

e) Quando houver coleta e armazenamento de dados pessoais, a pratica utilizada e os
sistemas utilizados que servirdo de base para armazenamento dos dados pessoais
coletados, devem seguir um conjunto de premissas, politicas, especificacfes técnicas,
devendo estar alinhados com a legislacdo vigente e as melhores praticas de mercado.

f) Quando for o caso, os dados obtidos em raz&do deste contrato serdo armazenados em um
banco de dados seguro, com garantia de registro das transacdes realizadas na aplicacdo
de acesso (log), adequado controle de acesso baseado em funcdo e com transparente
identificacdo do perfil dos credenciados, tudo estabelecido como forma de garantir,
inclusive, a rastreabilidade de cada transacgéo e a franca apuracédo, a qualquer momento,
de desvios e falhas, vedado o compartilhamento desses dados com terceiros;

3. E vedado as partes a utilizagdo de todo e qualquer dado pessoal repassado em decorréncia da
execucgdo contratual para finalidade distinta daquela do objeto da contratac@o. As partes deverao,
nos termos deste instrumento, cumprir com suas respectivas obrigacdes que lhes forem impostas
de acordo com regulamentos e leis aplicaveis a prote¢cdo de dados pessoais, incluindo, sem
prejuizo da Lei n® 13.709/2018 (LGPD).

4. Os dados pessoais ndo poderao ser revelados, transferidos, compartilhados, comunicados ou
de qualquer outra forma facultar acesso, no todo ou em parte, a terceiros, mesmo de forma
agregada ou anonimizada, com exce¢ao da prévia autorizacdo por escrito da CONTRATANTE,
quer direta ou indiretamente, seja mediante a distribuicdo de copias, resumos, compilacdes,
extratos, andlises, estudos ou outros meios que contenham ou de outra forma reflitam referidas
informacgoes.

5. No caso de haver transferéncia internacional de dados pessoais pela CONTRATADA, aplicam-
se as regras, que regulamenta a Lei n°® 13.709/2018 (LGPD).

6. A CONTRATADA oferecerd garantias suficientes em relacdo as medidas de seguranga
administrativas, organizativas, técnicas e fisicas apropriadas para proteger a confidencialidade e
integridade de todos os dados pessoais e as especificara formalmente ao CONTRATANTE, ndo
compartilhando dados que lhe sejam remetidos com terceiros.

7. A CONTRATADA devera utilizar medidas com nivel de seguranca adequadas em relagdo aos
riscos, para proteger os dados pessoais contra a destruicdo acidental ou ilicita, a perda acidental
ou indevida, a alteragéo, a divulgacdo ou o acesso ndo autorizados, nomeadamente quando o
tratamento implicar a sua transmisséo eletrbnica, e contra qualquer outra forma de tratamento
ilicito, atendendo aos conhecimentos técnicos disponiveis e aos custos resultantes da sua
aplicacgéo.

8. As partes zelardo pelo cumprimento das medidas de seguranca.
9. A CONTRATADA devera acessar os dados dentro de seu escopo e na medida abrangida por

sua permissao de acesso (autorizacdo). O eventual acesso as bases de dados que contenham ou
possam conter dados pessoais ou segredos de negécio, implicara para a CONTRATADA e para
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seus prepostos — devida e formalmente instruidos nesse sentido — o mais absoluto dever de sigilo,
por prazo indeterminado.

10. A CONTRATADA devera garantir, por si propria ou quaisquer de seus empregados, prepostos,
sécios, diretores, representantes ou terceiros contratados, a confidencialidade dos dados
processados. Devera assegurar que todos os seus colaboradores, citados acima, que lidam com
os dados pessoais sob responsabilidade da CONTRATANTE, assinaram Acordo de
Confidencialidade com a CONTRATADA.

10.1. Ainda a CONTRATADA treinard e orientara a sua equipe sobre as disposi¢cées legais
aplicaveis em relacdo a protecdo de dados, assim fornecendo conhecimento formal sobre as
obrigacdes e condi¢cdes acordadas neste contrato, inclusive no tocante a Politica de Privacidade
do CONTRATANTE.

11. As partes cooperardao entre si no cumprimento das obrigacfes referentes ao exercicio dos
direitos dos Titulares previstos na Lei n°® 13.709/2018 (LGPD) e nas Leis e Regulamentos de
Protecdo de Dados em vigor e também no atendimento de requisi¢des e determinagfes do Poder
Judiciario, Ministério Pablico, Tribunal de Contas e Orgédos de controle administrativo.

12. Uma parte deverd informar a outra, sempre que receber uma solicitagdo de um Titular de
Dados, a respeito de dados pessoais da outra parte, abstendo-se de responder qualquer
solicitagéo, exceto nas instrugdes documentadas ou conforme exigido pela Lei n° 13.709/2018
(LGPD) e Leis e Regulamentos de Prote¢do de Dados em vigor.

13. O Encarregado da CONTRATADA mantera contato formal com o Encarregado do
CONTRATANTE, e fica obrigado a notificar ao CONTRATANTE no prazo de 24 (vinte e quatro)
horas a partir da ciéncia da ocorréncia de qualquer incidente que implique violagdo ou risco de
violacdo de dados pessoais de que venha a ter conhecimento (ainda que suspeito), qualquer néo
cumprimento (ainda que suspeito) das disposicdes legais relativas a protecao de Dados Pessoais
ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, bem como adotar as providéncias
dispostas no art. 48 da Lei n°® 13.709/2018 (LGPD), devendo a parte responsavel, em até 10 (dez)
dias corridos, tomar as medidas necessarias.

14. A critério do Encarregado de Dados do CONTRATANTE, a CONTRATADA podera ser
provocada a colaborar na elaboracdo do relatério de impacto a protecdo de dados pessoais
(RIPD), conforme a sensibilidade e o risco inerente dos servi¢cos objeto deste contrato, no tocante
a dados pessoais.

15. Encerrada a vigéncia do contrato ou ndo havendo mais necessidade de utilizagdo dos dados
pessoais, sensiveis ou ndo, a CONTRATADA interrompera o tratamento e, em no maximo (30)
dias, sob instrucdes e na medida do determinado pelo CONTRATANTE, eliminar4 completamente
os dados pessoais e todas as cépias porventura existentes (em formato digital, fisico ou outro
qualquer), salvo quando necessite manté-los para cumprimento de obrigacdo legal ou outra
hipotese legal prevista na Lei n® 13.709/2018 (LGPD).
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15.1. Ainda que encerrada vigéncia deste instrumento, os deveres previstos nas presentes
clausulas devem ser observados pelas partes, por prazo indeterminado, sob pena de
responsabilizagéo.

16. Eventuais responsabilidades das partes, serdo apuradas conforme estabelecido neste
contrato e também de acordo com o que dispde a Secao lll, Capitulo VI da Lei n°® 13.709/2018

(LGPD).

16.1. A CONTRATADA sera integralmente responsavel pelo pagamento de perdas e danos de
ordem moral e material, bem como pelo ressarcimento do pagamento de qualquer multa ou
penalidade imposta a CONTRATANTE e/ou a terceiros diretamente resultantes do
descumprimento pela CONTRATADA de qualquer das clausulas previstas neste capitulo quanto a
protecdo e uso dos dados pessoais.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: PUBLICACAO
1. Este contrato sera publicado no prazo maximo de 20 (dez) dias Uteis a contar da assinatura das
partes (art. 94, 1 da Lei n°® 14.133/2021).

2. Para fins de garantir a ampla publicidade, este contrato e/ou seu extrato sera divulgado:
I. Portal Nacional de Contratacdes Publicas — PNCP, a partir da ado¢éo pelo Municipio (art.
176, lll c/c p. 0. da Lei n°® 14.133/2021);
II. Pagina do Municipio de Ouro SC (www.ouro.sc.gov.br).
[ll. Diario Oficial dos Municipios — DOM (art. 176, p. 0., | da Lei n® 14.133/2021).

Ouro SC, ....... de ......... de 2025.

MUNICIPIO DE OURO

Secretaria Municipal da Administracéo
e Fazenda

Dayana F. P. de Oliveira Colombo

Contratante Contratado

Testemunhas
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ANEXO XI

MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL FINAL (licitante vencedor)

Apresentamos nossa proposta para prestacdo dos servicos objeto da presente licitacdo
Pregéo, na Forma Eletrbnica n° 038/2024, acatando todas as estipulacbes consignadas no
respectivo Edital e seus anexos.

IDENTIFICACAO DO CONCORRENTE:
NOME DA EMPRESA:

CNPJ e INSCRIGAO ESTADUAL:
REPRESENTANTE e CARGO:
CARTEIRA DE IDENTIDADE e CPF:
ENDERECO e TELEFONE:

AGENCIA e N° DA CONTA BANCARIA

PRECO (READEQUADO AO LANCE VENCEDOR)
Devera ser cotado, prego unitario e total por item, de acordo com o Anexo | do Edital.

PROPOSTA: R$ (Por extenso)

CONDICOES GERAIS

A proponente declara conhecer os termos do instrumento convocatdrio que rege a presente
licitacdo.

Obs.: No preco cotado ja estdo incluidas eventuais vantagens e/ou abatimentos, impostos,
taxas e encargos sociais, obrigac@es trabalhistas, previdenciarias, fiscais e comerciais, assim
como despesas com transportes e deslocamentos e outras quaisquer que incidam sobre a
contratacéo.

VALIDADE DA PROPOSTA COMERCIAL
De no minimo, 60 (sessenta) dias contados a partir da data da sesséo publica do Pregéo.

LOCAL E DATA

NOME E ASSINATURA DO REPRESENTANTE DA EMPRESA

OBS: A INTERPOSICAO DE RECURSO SUSPENDE O PRAZO DE VALIDADE DA
PROPOSTA ATE DECISAO.
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